VERBALE SULLA COLLAZIONE DEL CCNL UNICO GAS-ACQUA 7 NOVEMBRE 2018

iri Roms, Indata 4 marzo 2020,
le Asgociazioni datoriall
ANIGAS, rappresentata da Brino Burigana e Andrea Colli
ANFIDA, rappresenlats da Sabrina Naborre:
ABSOGAS, rappresentala da Roberto Malenotti
 IGASIMPRESE GAS, rappresentats da Giuseppe Vendilli
UTILITALIA, rappreseniata da Giordano Colardllo, Adalio Spazian, Paola Glulienia Larsnzo Lama
gle 00.88,
FILCTEM-CGIL, rapprezentata da Antanio Pepe, Mario Di Luca, Willlam Sehirru
FEMCA-CISL, rappresentata da Sebasliano Tripoli, Maurizio Scandurra
UILTEC-UIL, rappresentata da Adrea Boltaro

si sano Incontrade pee la definizons delta collazione del CCNL wnice per il saitore pas- scqua 7
novambre 2019 ad hanno concordato |2 steaura definitiva del suddstio contratlo.

|l tastn definltive dsl GONL T novembrs 2019, debitaments sotloseritto In ognl sua pading, viens
allagato al presevte verbals.







CAPITOLO |
IL CONTRATTO COLLETTIVO DM LAVORO

ART. 1
CAMPO DI APPLICAZIONE DEL CONTRATTO

Il presente contratto discipling || rapporio di lavore ta le imprese che gestsconp | servizi relativi alla distribuzione ed alla
vendita del gas, al trasporto, rigassificazione, stoccaggio. al teleriscaldamento ed alla cogenerazione ed | servizi relativl al
sicls Integrale dell'acqua, Incluse |e attivita di depurazione & gestione delle reti fognarie ed | lora dipenderit

Il presente contratto e applica anche al rapporto. di lavero dei dipendenti addettl alle attivita di estrazione, lrasporto,
compressione, ricompressicne esarcitate dalle-aziende attualmente aderentl a |GAS/ASE0GAS ed alle attivita di gestione
calore esercitate dalle aziende attualmente aderenti a UTILITALIA

Il presente contratto @ applicabile noltre agll impiegatl amministrativi ed al dipendanti addettl alle funzioni centrali nalle
imprese e gruppi pluriservizio,

Nel presenta cantratto, con il termine “lavoratore”, "lavoratori’ e “dipendantife” s fa riferimento ad entrambl | sessi.

ART. 2
DECORRENZA E DURATA

Il presente contralto ha durata triennale & decorre dal 1 gennaio 2013 al 31 dicembre 2021

Fatte salve e diverse decorrenze eventualmente previste nel relativo articolo contrattuale, le Parti si danpo atto che |a
modifiche appartate al singoll istitutl contrattuall nonche gl Istitull di nuova regolamentazione decorrono dalia data di
stipulazione del presente contratio,

Il contratto si rinnova tacitameante di anno in anno gualora non ne venga data disdetta almeno zei mesi prima della sua
scadenza, con lettera raccomandata ar., da una delle parli stipulant],

ART. 3
INSCINDIBILITA ED INCUMULABILITA DEL CONTRATTO - SUCCESSIONE DEI CONTRATTI

Le norme del presente contratto, nelle singole pattuizionl 2 nel loro compleszo, sono correlative ed inscindibill e costituiscono
un trattamento complessivamente non cumulabile né in totale né in parte cop alcun altro trattamento collettiva.

Il presente contratte annulla e sostituisce, dalla data della sus stipulazione, le norme dervantl dai precedenti contrattl
nazionall,
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CARITOLON
LIVELLI DI CONTRATTAZIONE, SISTEMA DI RELAZION! INDUSTRIALI E DIRITTI SINDACALI

ART. 4
ASSETTI CONTRATTUALI

Il sistema contratiuale si-articola sul llvello nazionale del settore e - sulla base delle spacifiche clausole di rinvio del contratto
nazionale ed n confarmita ai criteri ed alle procedure da tale conlratts indicate - sul livells aziendale.

Le Parti richiamano | contenuti del TU Confindustria-CGIL/CISLIUIL 10 gennaio 2014 e Confservizi-CGILICISL/UIL 10 febbraio
2014 #d in particolare della Parle Terza, ultimo paragrafo, nonche | contenuti del successivi accordi interconfederali
Canfindustria-CeILCISLUIL @ marzn 2018 e Confservizi-CGILICISLIUIL 26 lugho 2018, che diventana parte integrante delie
pravision dal presente CCMNL

a - Contratio nazionale
I| contratto collettive nazionale ha durata triennale e discipling tuttl gll elementi del rapporto di lavoro, costituendo fonte di
regolamentaziona degli aspettl normativi e retributivi comuni per tuthl | levorator del settore ovungue impiagati

Il contratte individua, per 1l livello aziendale, le matene, | sogaett abilitat e la tempistica, pravie opportune garanzie procedurali
a durata predeterminata, con ambitl & compeatenze tassativamenle indicate e non ripetitive rispetto al ivello nazionals.

Fino a nuowl aocordi interconfederall sottoseritti dalle Confederazioni cul aderiscana |e parti firmatarie del presente contratio,
le procedure per il inpovo del contratto collettivo nazionals sono definite nei commi segquanti.

Le proposte per || rnnavo del contratto colletfive nazionale di lavoro saranno presentate in tempo utile per consentire
l'apertura delle trattative sel mesi pima della scadenza del contratto,

La parte che ha ricevuto lg proposte di finnovo daved dare riscontra entro 20 glarni decorrenti dalla data df ricevimento dells
gtesse,

Durante | sei mesi antecedenti & nel mese successivo alla scadenza del contratto & comungue per un periado
complessivamente par 2 sette mes| dalla data di presentazione della piattaforma di finnove le parti non assumeranno
iniziative unllaterali né procederanno ad azioni dirgtte riferite al rinnovo contratiuale

A condizione che siano stati rspetiati tempi & procedure di cul ai commi precedenti, In caso di rtardato rinnovae del cantratto
rispetto alla sua scadenza, le Pardi definiranno una coperura econamica a favore dei lavoratorn in forza alla data del rinnovo
contratiuake.

In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita. le Parti possono esercitare |l dirltto di chledere la revoca o la
spspensions dell'azione messa in atto.

b - Contrattazione aziendale
La contrattazions a livello azigndale riguarda materie e istituli delegati e con le modalita previste dal CCNL o dalla legge.

Le materie che || presente CONL delega alla contrattazione a livello aziendals sono Individuate nel seguent articoll
contrattuali:

art. @ - Premio di risullata,

art. 14 —co. 6 &7 - Lavoro a tempo determinato
art. 17 —co. 4 e 7 - Conlratie di somministraziong a tempo determinato,
art. 23 —co. 7 & 19— Orario di lavoro,

art. 24 —co. 4 — Lavore in tumao;

art, 31 = co. 3 = Student| lavaratori;
art. 38 = Mensa azisndall, |
art. 42 — Trattamanto dl trasferta; f




» art 43 —co. 3 — Trasferimento;
« arl 48— punto & — Cessione di permesst e ferig,

La contrattazione aziendale a contenute economico compresa nel precedente elenco fa parte del TEC (trattamento
economico complessivo = livello aziendale)

In particolare Ia cantrattazione sul premic di risultato ha la funzione di definire un'erogazione variabile collegata ad incrementi
di redditivita; produttivits & qualita, secondao le lines indicate nali'ar. 9 del presents contratio

Gl accordi aziendali sul premio di risultate hanne durata triennale & sono rinfovakbili nel rispetta det principio dell'autonomia
del cicli negoziali al fine di evitare sovrapposizioni con | tempi o rnnovo del contratto colletlive nazionale & delle relative
erogazioni ecanamiche.

Sono soggatt della contratiazions a livello aziendale le RS di cul all'art, 7 assistite dalle competenti strutiure sindacali delle
055 stipulantl | COML

Fino & nuovi accordi interconfederali sottosciitti dalle Confedsrazion cul aderiscano le parti firmatarie del presente contratto,
le procedure per il Annovo degll accordi aziendall sano definite nel commi seguant,

Le richiaste di rinnave degll aceord aziendall, di cui al presente punto b), debbono essere presentate in tempo utile per
nonsentire 'apertura delle trattative due mesi prima della scadenza degli accordl stessi

La parte che ha ricevultd le proposte di rinnove dovid dare rdscontro entro 20 giomn| decorrent] dalla data di ricevimento delle
slasse,

Durante | due fmesi dalla data di presentazione delle piattaforme e per | mase successwve alla scadenza dellaccorda e
comungue per un periodo complessivamente parl a tre masi dalla data dl presentazione delle richiesta di finnovo e parti non
Assumeranne (mziative unilaterali ne procederanno ad aziani dirette riferite alla materia di cul al presente punts b

Controversie sugli assetti contrattuali

Il mancate nspetto delle clausole refative agh assett contrattuali, cosl come definiti nel presents articalo, sara segnalato dalla
parte che ne ha interesse alle segreterie nazional| delle 00.55.LL. od alle Associazioni datoriall d| categoria stipulanti 1 CCHNL
entro 15 glornt dal momento in cul & stato rilevato.

Entro | successivi 7 glormi lavorativi sl dara |luego ad un teplative di conciliazions in sede nazionale con l'eventuale
partecipazione delle istanze delle parti cormpetent per territario nel caso in cul lnademplments riauardi una singola aziendsa

ART.5
PARTECIPAZIONE E RELAZION! INDUSTRIALI

La partecipazione

Le Farti sono consapevoll che i modello di relazioni industrial consolidato neall anni sollecita e richiede un progressivo e
continue innalzamento del livello di interlocuzione & di conoscanza delle dinamiche che regolano |l funzionamento e
f'economicita del settori regalati,

| pambiament che stanno Interessanda | nostri sistemi industriall nichiedena eoinvelgimanto e partecipazione, traguardando
anche un orizzonte che delnea una diversa, piu arficolata e pld consapevole relazione tra Impresa e lavoraton, Tali
cambiament deveno essers sostenut con un sistema o relazion| industriall che incoraogl, soprattutto attraverso la
valorizzazione della contrattazione aziendale, quel processi capacl di acorescere nelle imprese |e forme & gli strumenti della
partecipazione, declinati nei diversi fivalll di interlocuzione azigndale

Il contratto coliettive nazionale di categoria potra consentire di valorizzare, nel diversi ambitl s
sviluppare |la partecipazione orpanizzativa, contribuende anche per questa wia allasco
valorizzazione del lavoro,
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L'innovazione tecnologica e digitale impone infaiti Iaffermazions di un madells culturale che accresca la consapevolezza de
lavoraton e ne valarizzi | apporio, attraverso || loro coinvalgimento nel processo produttive.

La cullura delia parteoipazions ne! settore si fonda sulla condivisione, tra gli altri, dei seguent| valori;

+ cantralita delia responsabilita amblentale e sociale dimpresa. nella consapevolezza che || sistema idrico & la
distribuzione del gas naturale sono fattor determinanti € ineludibili anche per le politiche nazionall e europee di
salvaguardia e risanamento ambientall e di sviluppo sostanibile;

« crescita della produttivits del sisterna industriale della distribuzione del gas e del sistema idrico, delia sua redditivita.
dallo sviluppo & diffusiona dell innavazione tecnologica, di processo, di relazione can gl utenti;

« riconoscimento e consapavolezza del rucko del gas naturale nella transizione energetica;

« rlevanza e diffusions delle politiche di genere, di valanzzazione della diversita e dell'inclusione soclale

Per diffondere 1a cultura della partecipazione organizzativa, le Parli rilengano opportune valorizzare, nei diversi livelli
contrattuall | ‘mamenti di interocuzione prévist, anche per favarire un responsabile convolgimento sulle materle che
migliarana |a sicurezza del lavaraton, la produttivita, le condizion| di lavaro, lo sviluppe dellimpresa, |a protezione ambientale.

| Erotacolll di Relazionl Industnal sottoscritli a livells aziendale e di gruppo si ispireranna pertanto alla cultura delia
partecipaziane organizzativa, declinandone | possibili pereorsi, con particalare riferimento alle modalita di organizzazione de!
canfranto tra le part

In relazione all'oblettive di incentivare |a realizzazione di progelti formativi finalizzall ad accrescere la cultura di relazioni
industriaf costruttive e partecipate, le Parti nazionali, considerando la rilevanza, per le dinamiche gconomiche @ finanziane de
settori Gas e Acqua, della regolamentarione esercitata dallAutorita di Regolazione per Energia. Reti e Ambiente (ARERA) €
limpatto che l'introduzions e lo sviluppo di tecriologie digitali (ad esempio gl smart meters) potranno avera sull'organizzazione
del lavore & sui lavaratar, condividono la necassita di strutturare Iniziative di formazione conglunta di settore, in particolars
finalizzate alla conoscenza dei meccanism| di funzionamento del marcatl regolati nazionall ad europel e delle esperignze di
innovazions tecnologica e di digitalizzazlone del processi produtlivi

Le Parii nazionali sl impegnano a progettare cangiuntamente d a realizzare iniziative di formazione, pricritariaments
destinate al component| delle Rappresentanze Sindacali Unitarle, sul seguenti temi;
+ regolamentazione nel setiore defla distribuzione del gas: finalita, attorl, principali meccanismi di funzionamento, effatti
aconomico-finanzan sulle aziende del settore;
« regolamentazione nel settore Idrico: finalita, attori, principall meccanismi di funzionamento, effetti economico-
finanzlarl sulle aziende dal setlore,
« Innovazione digitale nei processi di lavoro la digitalizzazione dei processi di lavoro, le skills digitall, impatto s
processi organizeativi @ sul lavaratori,

Per garantire 'efficacia delle attivita di formazione saranno coinvolt prioritaramente, in gualita di relatarl, espertl operant| nelle
imprese del settore, congiuntamente ndividuati in fase di progettazione del cors|.

Il sistema di relazioni industriali
Le Parll convengana di promuavere un sistema di relazionl industriall fondata sul reciproco ricanoscimanto dei distinti ruoll @
responsabilita, nel rispetto delle autonomie manageriall delle imprese e delle prerogative delle 00.55.

Convengono altresi che defto sistema sia carafterizzato da rapporti sul teml di comune Interesse. per consentire la
conoscenza comune dalle linee di evoluzione del settore & delle relative conseguenze nelle diverse realtd aziendall che
permetta || concorsa delle Partl; ciascuna nells sfera di propria responsahiita ed interesse, per il raggiungimento delle
condizioni di maggiore efficienza e competitivity delle imprese ed il miglioramento della qualita def servizia, anche al firg di
sosteners apportunita di sviluppo occupazionale e valorizzazions delle risorse umane.

Le Parii definiscono perianto specificl strumenti relazionali, come di seguito articolati.

1) Livello nazionale

Oi norma annualmeante, su richiesta conglunta delle 00,55 L1 stipulanti il presente CCML, 5| terrd una specifica sessiona
informativa a cura delle Associazioni datoriall, sul temi di seguito evidenziati, Il cul moniteraggio & considerato di rilievo
fondamentale per || settore In cul operanc le azlende:

« evoluzione del quadro normativo di riferimento del settore. anche con riguardo alla legisiaziona comunitaria,




andamenta del mercalo naziorale ed europeo di riferimanto & del principall indicaton economici del setlore:
provvedimentl & orentamentl degll organl istituzionall d| regolazione e controllo del mercato e siroftura del sistem|
tariffari;

= andamento del mersate del lavero nel ssttore, con particolare attenzione all'occupazione giovanile ed eventuali
iflziative mirate alle aree del sud & di altre realta di magglore criticita ocoupazionale ed allingresso nel setiore di
lavaratorl provanient da Paesi exira-comunitari,
pan oppartunita:
linee di sviluppo tecnologico del settore ed esigenze di formazionefriqualificazione professionale connesse alle
innovazien & trasfarmazion tecnologiche conseguents; '

« temaliche deila salute, della sicurezza & della lutela dell'ambients anche con riferimento ai rapporti ean e Istituziond,
anche comunitane che costituisceno una seziens dlindaging specifica;

« analisi del nfless: dell'applicazione dal Decreto Legistativo 23 magaio 2000 n. 164 e dells Legge & gennaio 1984 n
36 & sucoaessive madificazion efo Integrazion|, degli effettl dell'art 177 del Codice del contrattl pubblicl (O lgs. n
S50/2016) e menitoragglo delle inizlative legislative in corso nel seltore idrico

In particolare con riferimanto alle materie sovra Indicate che comportana Intervent] di carattere amministrative o legislativo
delle lstituzioni competenti, le Parti intendane sottoporre alle Autorita preposte gli esitl delle riflessioni svalte. anche sotto
forma di Avvisi comuni, al fine di realizzame fa sensibilizzazione e promuovere la pessibile condivisione di soluzioni a tutalz
degh nteressi det lavorater| e dalla collettivita

Ferma restando lautonomia di ciascuna delle Farll datoriall stipulanti i presante CCMNL, la sesslone dl informazione =i
svalgerd, di norma, in vie collegiale con la partecipazione di Wulte le associazionl datoriall e crganizzazion! sindacali stipulanti
del presents CCML

Osservatorio nazionale

Le Par convengono di costituire a livello nazionale un Osservatorn di settore, senza funzioni negoziall, che organizza un
inconire annuale, aperto a tutti i soggetti interessatl, nel quale avtorevoll rappresentant del mondo scientifico ed accademico
forniscono il guadmo di riferimento del settore gas-acgua e dove | verticl delie azlende e delle organizzazioni sindacal| potranno
scambiare il proprio punlo di vista ed approfondire | tem| pil sttuall tra i quali

« gl seenar dell'energia e del settare idrico, inclusa Fanalisi delle possibill conseguenze dell'attuazione dell'art 177 del
codice degli appalti & delle innovazioni legislative In materia di gestione dal servizio drico integrato |

l'evoluzione del welfare contrattuale nel comparto,

I3 bilateralita in mataria di Wwtela della salule & slcurezza su lavora,

|e esperianze contrattuali di altr settori del comparto energia,

| casi e le madalita di informazione & conzultazione dei laveratord,

l'andamanta degl investimanti, in paricolare nel settore idrico;

le trasformazion connesse al processo di digitelizzazione del processi lavoralivi,

L'osservatorio & composto da 12 componenti, di cul & in rappresentanza delle Associazionl datoriall @ & In rappressntanza
delle 055 stipulant

Lo stesso sl riunisca dl narma con periodicita semestrale, su richiesta di una delle Part)

Le altre modaiita di funzlonamento dell' Osservatario saranno stabilite tra le Partl in oceasione della prima riunione.

2y Livello aziendale

Con perodicita dl norma semestrale le singole aziende o gruppl che socupana piu di 200 dipendenti al 31 dicembre dell'anna
precedents effettueranna un incontro informative con la R.S.U assistita dalle strutture sindacall competenti stipulant! del
prasente contratto, su seguent temi;

s indirizzl di politica industriale e plan| di Investimento;

« processi di desentramento pid significativl, rappresentandone le eventuall conseguenze sull'organlzzazione del lavorg
& sull'sceupazions;

= andameanto economico e produttivo dell'azienda,

« andamenio delloccupazione, distinta per sessd, tipologia di contratte e jnguadramento professionale noncha |
programmidi nuove assunzioni. '

« situazione del personale maschile e femminile e a sensi dell'art 9 della legge 10491 n 125 i tema di par
opportunita:

« evoluzione degll assettl tecnolegici, del processl organizzativi e del sistema degll orar| nonché eventuali necessita d
trasferimanti collettivi di personale per 'avyiamento di nuove strutture e servizi;
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« significative ristrutturazioni delfazienda v comprese cessjoni e trasformaizioni;

« Indirizzi in materia di formazione professionale, incluse le notizie sull'attivitd eventualmente realizzata, anche con
finallta di riconversione professionale;

« linee di interventa in matena di ambients, sicurezza ed giens del lavoro,

« orentament & azioni pil significative rivalte al migloramanto dello standard di qualita del servizi anche con
riferimenio alie Carte del servizi

« dati informativi riferiti alla natura ed alle caratteristiche del lavor appaltati, in particelare con riferimento al rispelio def
principl etici di legalita e di correttezza, al fine di garantice | pil ampie forme dl regolanita dells condizioni di lavoro.

Iri relazione alle caratteristiche del temi indicati, alla R.8.U. efo alle strutture territoriali pud essere richiesto un impegno alka
riservatezza sulle notizie e sui dati comunicati dall'impresa nell'ambito della sessione di informazione

Per | gruppi industriall = intendendes| per gruppo un complesso Industriale di particolare Importariza nell'ambito del settore,
articalato in pil unita produttive dislocate In pio Regioni, avente rilevante infiuenza nel settore in cu opera in guanto collegato
alle esigenze di sviluppo dell'econamia nazionale — l'infarmativa di cul sopra potra essere in alternativa resa, con le medesime
maodalita, alle 00 S5 LL nazionali

Le singole aziende che occupana pit di 15 dipendenti al 31 dicembre dellanne precedente effettueranno di norma
annualmente un incontro informative con la R.S.U., assistita dalle sirutture sindacali competent] stipulantl del presente
contratte, sull'andaments economicofproduttive dell’azienda, qull'andamentn occupazionale - anche con riferimenta alle pari
opporunita - nonché su altr fatll rlevanti per l'azienda stazsa

ART. B
APPALTI

In materia i appalti e Aziande sono impegnate ad operare riel'osservanza di lutte le disposizioni di legge vigenti, in
particolare le Aziends operana per il rispetto da parte delle imprese appaltatric delle norme in matariz di tutela delta sicurezzs
o della salule dei |avoratori e di ogni altra norma volta alla tutela del lavoro dipendente, ivi incluse l'assicurazione e la
previdenza abbligatoria.

Le Aziende sl impegnano ad aperare affinché parmangano al loro interna e principall conoscenize ed esperienze professional
acquisite su metodi di lavoro e tecnologie proprie del ciclo produttive e del core buginess, che rappresentano fe principali
attivits,

Il ricarso allappalto va considerato come fattore integrativo rispetio al sistema delle nsorse aziendal e si qualifica guale
strumento di flessitilita @ snellezza operativa & gestionale, finalizzato al conseguiments di una pil razionale ed efficlents
organizzaziane; net pieno nspetto della sicurezza e qualita del servizio e nellintesa che gl eventuall effeltl occupazionall
darivanti siano oggetto di esame tra le parti

| lavorl appaltati sono seguitl e contrallatl da personale dell'azienda appaltante di adeguato livello professionale allo scopo di
effettuare | contralll di cul all'art, 1662 c.c.

Le Parll condividono |'ebisttive di evitare chie il sistema di gestione degll appalti possa determinare alterazioni delle regole di
mercata & della concarrenza, valutata limportanza per la collettivita del servizi erogati dalle imprese del settore

Le Aziende appaltanti si impegnano a richiedere alle imprese appaltatrlo l'applicazione di contratti collettivi nazionall dl lavoro
del settorl in cul queste ultime aparana, soltoscritti dalle 00.55. comparativamente pio rapprasentative sul plano nazionale.

Le Parti cansiderano priaritario definire un sistema che consenta di contrastare I'insorgere di forme di lavoro non dichiarato o
irregolare.

Le Aziende appaltanti inseriranno nal capitolatl le plo incisive ed opportune forme di tutela contratiuale per contrastare
eventuall forme dl lavoro irregolare o sommerso da parte dei sub-appattator.

Art. T
HAPPRESENTANZE SINDACALI UNITARIE (R5.L)

La ﬂap‘&pr%enmnm Sindacale Unitaria - R.S.U. in quanto organismo rappresentativo dei lavoratori e del sindacato nei luoghi
di lavoro, assotva a tuth | compiti gia di competenza del Consigho Unitario d'Azienda o Cpnaiglio di fabbrica e delle r.s.a,




con fAferimento allesercizio di dirith, permessi, agibilitd sindacall & compitl di lutela dei lavaraton. | suol componenti el ambilo
del numari complessivi di cui-al sucoessivo comma 10 subentranc alle r .2 ed al difgenti delle stesse nall'esercizio dal dirtl
a delle prerogative sindacali previste dalla Legge n 3001970, net canfronti di clascun componente nell'ambite del numerl
complesshvi suddeth si applicano le tutele previste dagli artt 18 e 22 della Legga n 30001870,

lLa R.5.U. gestisce | mpportl con l'azienda ed assalve funzioni di agante contratiuale unico nelle materle che ||l presente CONL
aftribuisce aliz contrattazione a livello aziendale assistita dalle strutiure compstent| delle 00 55, stipulanti | CCHL

A1 finl del presente CCRNL, alla R.S.LL competona alires] le altre forme di intgrvento nel confronti dall’azienda atirlbuite dai
singoll articoll contrattuali quali, ad esempio:

+ art 14 - co. 10— Contratte di lavoro a tempo determinato;
e art 15-co 21— Telelavoro,

o art 16 - Lavero agile (Smart working),

o art 23—co. 59 11, 15 - Orarlo di lavoro,

« carl 26 co. 8 n 7 — Reperibilita;

e arl 27, co. 8- Prestazionioltre | normalé arario di lavorg

e arl 28, co 3= Feria.

La R.5U esercita lg sue funzioni di rappresentanza e di tutela del lavoratori can riguarde al'applicazione in azienda dal
confratti & delle legai che regolano il rapporta di lavore, in particotare tra tall funzioni dentra la raporesentanza del lavoratarl
nal cenfrontl delle aziende per le fattispecie - individuali o collatiive - di inquadramento professionale ritenute non
corrispondenti ai dettam| contrattual,

Singall membri del Comitato Eseculivo o della RS U possono intervenire presso le competentl strutture aziendall per tutlo
guante attiene al rigpetle di l=ggl, contrath e consuetudinl, ma non hanno potere di tratiativa se non & seguito di mandate
espressamente loro eonferilo dalia RS

Le nomme refative alla costituzions ed slfa disciplina delle rappresentanze sindacali unitarie sono contenute, per le Azienda
aderantl alla CONFINDUSTRIA; nel TU Confindustna/CGIL-CISL-UIL 10 gennaio 2014, Parte Seconda e per le Aziendes
aderentl ad UTILITALIA nel TU ConfservizfCGIL-CISL-LIL 10 febbraio 2014, Parte Seconda, che sl Intendono qul
integralmente richiamati, salyo guants di segulte riportato.

Ad iniziativa delle 00,85, stipulanti (| presente CONL in ciascuna aziendalunita produttival con pid di 15 dipendenti pud essera
nestituita la R.S.U, di cul agh aceondi sopra citat, seconde |a disciplina df elezione dagll stessi prevista.

Hanno [noltre potere di iniziativa le OO0 55, di cul alla Parte Secanda. Sezione lerza . punto 4 del TU 10012014, per le
aziende aderenti alla CONFINDUSTRIA, owwers della Parte Seconda, Serione terza, punto 4 del T.U. 10.02.2014 par le
aziende aderanti ad UTILITALIA,

Far i rinnoyi suceessw, |'iniziativa pud essere assunta dalla stessa R.S.U. e deve essere eaercitata almeno tré mesi prima
della scadenza del mandato

Il numere massima? di component defla R.5.U in ciascuna aziendalunita produttiva & pari a;

nelle azienda/unitd produttive () che occupano da 16 a 70 dipendenti 3 /};(3”
nelle aziende/unita produttive () che ocoupano da 71 a 140 dipandenti 3 /

4

nelle aziends/unitd produttive (%) che occupano da 141 a 200 dipendenti; 5
nedle aziendefunita produttive (7) che occupana da 201 a 400 dipendent); 7 -~ wi'
nelle aziendefunita produttive (%) che oceupano da 401 a 500 dipandenti; B ¢
nelle aziende/unita produttive (*) che occupano da 501 & 700 dipandenti: 10 i < "

{k g
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nelle aziende/unita produttive (%) che oocupano da 701 a 1000 dipendenti 12

nelle aziendefunita produttive (%) che occupano oltre 1000 dipendert: 1 componhente ognl 200 o frazione di 200 dipendent|
plfre.1 1000, In aggiunta al numera precedents.

In ogni caso ove la dimensione complessiva della R.S.U. lo richieda, viene eletto un organismo ristretto di coordinamento
denominato Comitata Esecutivo, composta di un numera di mambri non supanore al 30% del numerns complessivo della R5U. e
comungue non inferiore a 3, attraverso un meccanismo che garantisca un'adeguata comispondenza con a composizione della
RSU come risultante dalla elezione; fale Comitato ha la funzione di coordinare le attivita di competenza della R.S.U. e di
rappresentare la medesima nella gestione dei rapparti sindacall con 'azienda.

Le O0 S5 costituent le RS ratificans & suscessivamente comunicano alla Associazione dalariale di appartenenza delle
aziende sd alls direzioni aziendall | nominativi dei lavoraton eleth nell'ambite delle proprie liste; || mandato della RS\,
decaorre da questuliima comunicazione,

Nei casi di decadenza della R.S.U. previsti dagli aceord! interconfederall sapra citall o comungue ove |a R.5.U.nan sia stala
ancora eletta ovvers non sia validamente costituita, 'attivitd della medesima viene assunta dalle strutture sindacall competenti
telle 0O 55, stipulant] || presente CCNL per il tampo strettaments necessario alla sua costituzione.

Norme particolari per fe aziende associate ad UTILITALIA

Nelle aziende associate ad UTILITALLA, ferma restande N'unicitd della R 24, ed || nispatio dei numeri complessivi stabiliti nal
comma decimo del presente articolo, nelle aziende di maggior dimensioni ove siano presentl entita organizzative ed operative
autorame, la B.S.U nslla sua unicita pud essere arlicolata In sexioni efo arege tra le qual si ripartisce il numera complessivo
del campanenti in misura proporzionale al numere degll addetti rispettivameante occupati nelle diverse entita-autonome.

Melle azienda in cui si applica una pluralita di contratti collettivi di lavero, le O0.55. stipulant | presente CCNL sl impegnano a
realizzare fa R.5.U articolata in sezioni cormispandenti al settor regolati dal diversl contratti nella sezione regalata dal presenta
CCNL Il numera massima’ del componenti & pari a:

nefle aziende che oocupanc da 16 a 100 dipendenti 3
nelle azignde che ccocupano da 101 a 200 dipendanti 4
nelie aziende che occupanc da 201 a 300 dipendants: 6
nelle aziende che cocupano da 301 a 500 dipendenti: T
nelle aziende che occupano da 501 a 700 dipandenti: 10

nelle aziende che occupano oltre 700 dipendenti: 1 componente ogni 100 ¢ frazione di 100 dipendenti oltre | 700, In aggiunta
al numera precedants,

Mel casi sopra individuati e O0.SS. si impsgnano a nominare un organisme di coordinamento e rappresentanza negozlale nei
confronti dellazienda per le questioni comuni ovvera quelle di caratters generale, con le modalita indicate nel comma 11 del
presanta aricolo.

DICHIARAZIONE A VERBALE 7 novembre 2018

Premesso che, al terminl degli accordi intercanfederali vigenti, in egni azienda deve essere adottata una forma di rappresentanza
sindacale; '

le Pari contrasnti del CCNL gas-acqua hanno convenuto che ['organismo di rappresentanza sindacale nelle azxiends del settore @ la
Rappresentanza Sindacale Unitaria (RSU), alla quale lart 7 del CCNL assegna le funzioni di agente contrattuaie nelle materie di
contratiazions azlendale;

tenuto conto che ta misurazione della rappresentativita sindacale, come previsto dagll accord| inferconfederall sulla rappresentaniza,
deve avvenire attraversa ls ponderazione del dato associativo cal dato elettorale relativo all'elezione delle RSU in azienda,

la Parti firmatarie del GCNL gas-acqua confermana che in ognil azienda o unitd produttiva con pil di 15 dipendenti deve essera
costituita la RSU, s Iniziativa delle organizzazioni sindacali di categonia firmatarie il CCNL gas-acqua owvero delle aitre aszociazion
sindacall abilitate alla presentazions delle liste eletiorali al sansi dei citati accordi interconfederal;

Ie Pari auspicane chie Il processa di costituzione delle RSU in tutte |o associate si attul e s| concluda entro il primn semesire del
2020

Per accelarare i| processo di costiuzione delle RSW, in via del tutto eccezionale e con rifenmerito alle sole aziende che applicano i

%ﬁ%\%} 4,
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CCNL gas-acqua in cui non sia ancora-stata eletta la RSU né sia stalo avviato || processs eletlorale o atfivita allo stesso prefiminar,
le aziende nconoscono al laverator dingentl delle strutture sindacall competenti delle O0.SS. stiputantl il prasente CCNL permessi
sindacali aggiuntivi a quanto disposto dall'art. & del CONL in misura par al massimo a mezz'ora per dipendente in forza al 31
dicembre 2019,

| pemiess sindacall suddett| potranno essere ricencstiufi sola al diiigentl sindacall incaricat] dal respansabile della rispettiva strtturs
per partecipare alle riunioni convocate dallazienda sulle materie di competenza negoziale della RSU previste dalland, 7 dal CONL
gas-acqua, senza possibilita di fruizions posticipata di eventuall resti non utilizzatl

Decorso || terming del 30 giugno 2020 senza che sia stato concluso 1| processo i costitizione della R.SU., le Partl nazianall s
incantreranno per valutare evantual altn intervent.

Art. B
DIRITTI SINGACALI

Permessi sindacal
R.S.U,

Per l'espletamento del propri compitl & funzienl in sede aziendale, la R.5.U. dispane di un monte are annua globale dj
permessi sindacall pari a 2 ore & mezza per dipendents in forza all'azienda al 31 dicembre dellanno precedente quella di
fruizlone, Tall permessl, nella misura massima di mezz'ora per dipgndente possono essere utiizzat! dal campansnt dells
R.S.U., allinterno dell'azienda, anche per lo svolgimento di atlivita associative relative alle organizzazion! sindacall costituent|
la REU,

Al fini del calcolo del numera dei dipendanti In forza. | laveraton con contratto & tempo parziale sono computati in proporzione
all'orario svolte, rapportalo al temps pieno seconda | criteri previst dall'art. 6, comma 1 del decreta legistativo n. 61/2000
come madificato dal decreta legislative n, 100/2001

Tall permessi assorbono quelll spettanti a norma dellarl. 23 della Legge n 3000970,
La fruizione dal permessi da parte dei singoll companenti della R.S U viene gestita collaglalmarite dalla R.S.U.

Il monte ore sopra individuato castituisce un limite annue invalicabile & non & consentita fa fruizione anticipata o posticipata di
eventuali residul dell'anno di competenza,

Mel monte ore rientra tutta I'attivita sindacale della R S U, compresa |a partecipazione a riunionl convocate dall'aziends o a
commission| comuniue denominate di cuila R.5 U faccia parte

L'azlenda comunica slla R.5.U. entro il 31 gsnnaio dell'anno di riferimento il monte ore di permessi sindacali a disposizione

| singall lavoratorl componenti della R.S:U. hanno diritto a fruire del permessi previsti dall'ar|. 24 della Legge n. 300/1970 per
la partecipazions a trattative, congressi & convegni sindacall o

Per guanto non regolate sk nnvia al T.W. 10.01.2014, per le aziende aderenti alla CONFINDUSTRIA, eal T U 10.02.2014 per
le aziende aderent| ad UTILITALIA

Dirigenti organismi direttivi sindacali

| lavoratori componenti gli organismi direttivi nazionali e regionalifterritariall delle 00 S8, stipulanti | CCML hanna diritta &
permessi retribuitl per lo svolgimento delle attivita sindacali connesse al lora mandato (partecipazione a trattative, congressi
canvegnl, corsi di formazione sindacale), nonché per la partecipazione alle riunioni degll organismi direttivi suddstti,
nell'ambito di un monte ore aziendale annuale stabilito nelle seguentl misure:

a) aziende che occupano fing a 200 dipendenti 1 ora e mezza per dipendente in forza al 31 dicembre dell'anno precedents
quella di frulzicne,

b) aziende che cccupano da 201 a non oltre 3000 dipgndentl, In agaiunta al mante ore di cul alla precedeants lsttara a), 1 ora
per dipendente in forza oltre le 200 unita al 31 dicembre dell'anno precedente quello di fruizione:

c] azlende che occupano olire 3000 dipendentl: in aggiunta al monte ore di cui alla precedente lettera b), mezz'ora per
dipendente in forza oltre le 3000 unitd al 31 dicembre dell'anno precedents quello di fruizions,

A fini del calealo del numera dei dipendenti in forza. | lavorator con contratto a tempo parzjale sono computall in proporzione
{ - i |
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all'oraria svolto, rapportato al tempo plenn secondo | criteri previstl dall'art. 9, comma 1 del decreto legislativo n. B1/2015.

Il mante ore aziendale sopra individuato costituisce un limite annuo invalicabile e non & consentita la fruizione anticipata o
posticipata di eventuali residui dell'anno di competenza; lo stesso viene rpartito tra le 0055, stipulantl | CCHNL secondo
fuantita che le stesse comunicheranno alle aziende con cadenza biennale,

Le Parti si danno atto che i permessi di cul al monte ore sopra Indicata vengono assagnatl in completa attuazione delfart. 30
della Legge n, 3001970,

Aifinl dellindividuazione del laverator avert diritto al permess| in oggetto ed in relazione alla conereta fruibilita degh stess), le
00,55 si impegnanc a farnire alle aziende tempastivamente, & comungue non olire (I 30 novembre dell'anno precedenta
quello di riferimento, I'elenco nominative del lavaratori companent gl organismi stess),

La comunicazione in oggetto avviens, per quanto riguarda | favoratori component! delle Federazianl nazionall stipulant| |l
presents contratto, nej confronti delle associazion| datorial stipulanti, che provvederanno lempestivamente alla trasmissione
delle infarmazian alle aziende interessate; per dguanto riguarda | lavorator companentt gll organismi terrtoriall, 1a
comunicazione avviena per || tramife delle Assoglazionl territoriali datariali, ove presantl, ' '

Eventuall sastituzionl debborio essere comunicate tempestivamente. evideriziands 1l nome del sostituto-e dal sostituito.

La richiesta dei permessi sindacall deve sssare effettuala per (scritto dalla 7.5 1. o dall'organismo diretiivo dl appartenanza,
con nots 6 module firmate dal responsabile dell'organisme stesso, nel quale va indicata e documentata chiaramente la
tipologia del permesso nonché il naminativa del beneficlario

La richiesta va consegnata con un preavviso di almeno 24 ore, salvo || rispetto dei tre giomi precedenti stabilito dallart. 24
della Legge n 3001970 per | parmassi extra-azlendall del singoll companentl defla R.S.U , Indicando il giomo & le re di
assenza dal servizio, vl comprese quelle necessarie per gli spostament!.

Mei casi dl assoluta urgenza ovvero di eccezionale protrazione dellimpegno oltre i tempi eriginariaments indicatl nella richiesta,
la richiesta di permesso o di prolungamente dei tempi dello stesso puo essers avanzata telefonicaments ad autorizzata gu
riserva, purché Ia richiesta scritta e documantata pervenga entro le 24 ore successive: in assenza di tale reqolanizzaziane come
in agni caso dl iregolare frulzione del permessi, le ore o i giom| di mancata prestazione lavorativa daranno luogo alla relativa
trattenuta, olire alle ulterior consegusnze connesse alla mancata giustificazione dell'assenza sul piano disciplinara.

Ciascuna azienda potra comungue indicare modalita diverse di richiesta del parmassi. nel rispette dello spirita della prasente
regolamentazione & farmi restands | termini di preavviso.

La fruizione dai permessi di cul al presente articolo deve avvenire senza pregludizio del buon andamente dell'attivita
produttiva

Affissione comunicati - Stampa sindacale

Fermo restando quanto previsto dallarl. 25 della Legge n, 300/1970 e dal TU 10.01.2014 Confindustria e 10022014
Confservizi, Parte Secanda, Sezione Seconda, punto 4 1a R.5.U. ha dirtto di affiggere, su apposth spazi che |l datore di lavarg
ha I'obblign di predisparre in luoghi accessibili a tutti | lavaratori, pubblicazion, testi e comunicati inarenti la materie ol
interesse sindacale e del lavoro, da trasmettere contestualmente alla Direzione aziendale

La stampa sindacale pud essere distribuita, fuori dell'erario di lavoro, a cura delle Qrganizzazionl sindacali, in prossimita
dell'usaita di ognl singola stabllimento,

Trattenute dei contributi sindacal

Le aziende provvederanno alla trattenuta de! contributo sindacale per le OO 55, stipulanti || presente CCNL e per quelle che
hanno firmato o aderito al T.U. 10.01.2014 Confindustria e 10,02.2014 Confservizi parte | riei confronti dei dipendenti che ne
faranno richiesta mediante delega debitamente sottoscntta, nella quale debbono essere zpadificate e generaliia del
lavoratore, || numers di matricola, |'Organizzazione Sindacale alla quale deve essere devoluto Il contributo, la periodicita
l'importo della trattenuta stessa

La trattenula viene sffettuata di norma meansimeants.

L'ammontare delia tratienuta sindacale, la durata della delaga e le modalita di revoca delia stessa vengono comunicate dalle
0055, nazionall stipulanti del presente contratio. A seguito della comunicazione delle 00 S8, stipulanh Filctermn, Femsa,
Uiitec del & aprile 2017, la percentuale della trattenuta sindacale ammanta all'1% sul minimi tabellarl inlegrati;, le stesse
00.55, comuricano alle aziende le modalitd di versamento delle guole riscosse, dl_,nurm}'m}favarsa' bonifico aziendale
presso un Istituto bancario, sul conto corrente indicato dal Sindacato. [
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Assemblee sindacali dol personale
| lavoraton hanno dintto di iunirst in azienda, fuor dell'orans d) lavero nonche durante 'oranio di lavore nel mit di dodici gre
annue. per le guall viene corrisposta la normale retribuzione.

Tali riunion| saranno tenute, ove possiblle, allinterno dellazienda; in caso di assemblea In luoge diverso dalla sede ordinarla
di lavare, la durata dellassenza dal lavore inizia A decorrere dal morments in oul il dipendente si allontana dal pasto di lavoro
per parlecipars all'asssmblea fino al suo rientro In servizio.

Fatte salve quante previsto dal TU 10.01.2014 Confindustria & 10.02.:2014 Confservizi. Parte Ssconda, Sezione Seconda,
punto 4, le riumoni possono essere indette dalia R.SU. con ordine del giormo su matene di interesse sindscale & dal lavorg: Ia
convoeazione va comunicata alla Direzione aziendale secondo l'ordine di precedenza delle convecazioni & comuntue con un
preavviso dl almano 48 ore; || preavviso e di 3 giomi per le assemblas che riguardano la generalita def lavoratarl,

Alle riunienl posseno partecipare, previo preavviso di almeno 24 ore alla Direzione aziendale. anche dirigenti estemi delle
0025 rappresentate nella B 5. U o delle OO S5, stipulanti il COML.

Le assembles possono riguardarg la genermlita del laveratorl o gruppl di essi;, in ogni caso lo svolgimento delle assembiles
durante |'orario di lavore dovea avere Juoge con maodalita che tengano conto delle esigerze di informara la cittadinanza, di
assicurare | erogaziona tel servizio e dalla necessits di garantirs la sicurezza delle persone e |a salvaguardia degli Impianti.

Le riunionl doveanno inoltre avyenire senza che vanga pregiudicata la normale attivita lavorativa dei lavorator nen interessat
alle stesse,

In relazione a quanto sopra, le parti convengono sull'opportunita che e assembles vengano effettuate in giomate in cul non sono
presenti eventi cha riducana || servizio alla clientela

Locali per le R.S.U. _
Fatto salvo quanto previsto dallart. 27 della Legge n 300/1970, Fazienda, nei limitl delle possibilita ed esigenze organizzative,
matis a disposizione della R.5.U. un locale per le proprie rluniani, attrexzato ocon adeguati strument) infarmaticl

Art. 9
CONTRATTAZIONE [N 27 LIVELLO: PREMIOQ DI RISULTATO?

PREMESSA

Conformemente a quanto Indicato nell'art. 4 del presente CCNL. i cul contenutl si intendona integralments nchiamati nel presents
articelo. allo scopo di migliorare il sarvizio e la competitivita delle aziende anche attraverso strumenti di partecipazions riferlti al
rigultati azlendall, viene prevista una contraliazione trennale a contenuto economics, che ha la funziane di definire uha eropazions
annua varabile collegata a rsultati concreti dl reddifivita, produttivita, efficienza, qualitd & Innovazione, denominata “premio di
risultata”

La redlizzazions dei suddetti obiettivi determinera a consuntive 'entita dell'erogazione.
Tale premio ha le finalita di.

a) ooinvalgers e far partecipare | lavoratorl al miglioramento continuo dellimprasa attraverso la realizzazione di programmi e
progettl aziendali aventi corme obiettive incrementi di redditivita, competitivita, produttivita, qualita ed innovazione: fall
programmi e progett pessono riguardare ntera azienda evvero 1 sue artlcolazion| arganizzative inteme o anche gruppi
di lavoratori; '

b} far partecipare | lavoraton ai benefici ottenuti dallimprasa attraverso | migloraments della redditivita e dellandamentn
produttive conseguito graze alla realizzazione dei suddetti progett e programmi,

Mellambito della contrattazione triennale aziendale le partl, valutate le condizioni dellimpresa e dal lavero, le prospettive d)

| Vertsale di aeasrde 7 novembre 2019 Al n 1 subParts Economica i1 et ) per la quats Bf‘fﬁllﬂllE destinataaia coniratiasions azisndala
sl premio di rsuitato pergli anni 2020 e 2021 ) Il| ":|
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sviluppo anche occupazionale e tenuto conto dellandamento e delle condizioni d| cotnpetitivita, di redditivitd & di produttivita,
definiscnno un sistema di indicator] connessi ad chiettivi di miglioramento delle suddette condizioni.

| programmi & gl obiettiy] che le parli individuano a livella dazenda possono consisters anche inazioni di mighoramento
dellsfficienza interna e dellefficacia del servizio, afraverso pit elevati standard di qualita, in sintonia con le azioni che le iImprese
realizzano per dare concreta attuazione alla "Carta dei servizi” ed alle indicazionl delle Autarita di settore ed atfraverso progetti di
innovazione organezativa & tecnologica,

| valore econamico ad | relativi parametri dal premio soro individuati tra le parti con riguardo alle prevision| relative allandamento
gtonomics aziendale ed alla redditivitd complessiva dellimprasa, in funzione della realizzazione dei programmi concordatt & del
raggiungimento degli obiettivi di produttivita, innovazions, efficienza efficacia e qualita del servizio.

Il premio & commisurato ai nsultati consegulti rispetto agl obisttivi concordati tall risultati vengona misurati attraverso | parametri
individuati nell acoordo anche con fattarl di ponderazione differenziat per ciascun indicatore ovvero per aticolazone organizzativa
o gruppo di lavorator di iferimento

Il premia viene ercgato annualmente dopo 'approvazione del bilancio eonsuntivo da parte degli organi aziendall, dl norma in unica
soluzione, '

G accordl e le srogazioni debbono avere caratteristiche tali da conseritire 'applicazione delle agevolazion fiscall e contributive
previste dalle disposizioni vigenl.

In particolare, ove ricorrano | presuppost! nchlesti dalla normativa di jegge. la cantrattazione aziendals polea prevedere che |
lavoratar scelgano di fruire volontariamente — in sosbluzione del premic di risultato in denaro - d| prestazion|, opere, servizl avent
finalita di rilevanza soclale, somisposti al dipendante in natura o sotto forma di imborso spese (od welfare aziendale)

Gl aceardi aziendall potranno prevedere, in via sperimeritale, che | lavorato, al fine di favonre la conciliaziona tra vita personale @
vita lavorativa, convertano quots del premic di dsultate In giomate di permesso.

Per le imprese dervant dalla trasformazions di enti pubblici nan ecanomicl lavvlo della contrattazione di secondo livella di cul al
presents articolo 81 atua dopa lapprovazione del primo bilancio,

LINEE GUIDA PER LA CONTRATTAZICNE DI SECONDO LIVELLO

Al fine di favarire 1a diffusione e I'effetiivita della contrattazians di secande livello sul premio di risultato, con particolare riguarde alle
agiende che acoupano meno di 200 dipendenti. le Part concordano le seguent) linee guida per modall di premio adotabil dalle
aziende negli accord| aziendall, In funzione delle proprie esigenze concreta

Il premio di risultato si articola in dug voel interconnesse e collegate, tra cul si riparte percentualmente: a) redditivita aziendale, k)
Incentivazione della praduttiviiefiicienzalquallt

La radditivita aziendale & corelata all'andamento generale dell'azienda e si riferisce a variazioni positive delle voci di bilancia quali
| MOL @ altro indice lordo che attesti un trend favorevale, nellambito di intervalli predefiniti in ragione del contesto produttive ad
incustrizle.

Le variazion! vanna registrate in relazione allanno precedente guello di riferimento

Lincentivazione della produttivita, qualits ed efficienza. quest'ultima riferita anche alla realizzaziona di innovazion| organizzative &
tecnologiche, si realizza con [individuazione di specifici obletiivi misurabill & correlat| all'attivita lavorativa del dipendent], ritenutl
idanel a rappresentare un miglioramento delle performances e che vanno portall 8 conoscanza dei lavoraton.

Par tale misurazione vanno stabiliti indicatorl e valon di soglia minima e massima di risultato & criten di correlazione tra tall valor &
la parcentuale del premio da erogare.

Gli ohiettivi possono essere rivisti annuaimente

L'imparta massimo erogablle del pramio di risultato viene fissato dalle Part| nella contraftazione aziendale triennale con riguardo
alle previsionl refative all'andamento economico aziendale ed alla redditivita complessiva dellimpresa

|| pramio di risultate, variabile in funzione della misurazione a consuntivo degli obistlivi ed eventuaimente diversificato secondo (@

struttura organizzativa aziendale, viene cormisposto sotto forma di una tantum senza riflessi su alcun istituto legale a contratiuale pe,

sul TFR, normalments dopo approvaziane del bilancio arendale relativo all'anno considersto,
L'ammontare dellimporto spettante al singolo lavoratore va rapportats allimpegno lavarative dello stesso,

Le Parti sl danno atto che le previsionl agevolative di cul allart. 1, commi da 182 a 189 della legge 28 dicembre 2015, n. 208 =i
‘applicano solo ove venga registrato un incrementa in almeno ungdegh obiettivi definiti nell'accordo aziendals.
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CAPITOLO NI
COSTITUZIONE DEL RAFFORTO DI LAVORO - MERCATO DEL LAVORO

Art. 10
ASSUNZIONE DEL PERSONALE

Le assunzioni di nuovo personale sono effetiuate in confermita alle disposizion| di legge vigenti,
|'azienda ha la facolla di sottoporre |'aspirante allassunzione a visita medica i idoneita al lavaro.

L'assunzione viene comunicata al lavoratore con lettera nella quale devono essere specificati gli elementi essenziall del
rapporto & le informazioni previste dalla legistazione vigente (Decreto legislativo n. 152/1897) nonché ogni allra
condizione particalare eventualimente concordata,

Il lavoratore deve dichiarare il proprio domicllio/residenza, impegnandosi a notificarne tempestivamente all'azienda ogni
successiva variazione e fornire allazienda le documentazioni da questa richieste nalle farme praviste dalla legge (ad
esempia scheda anagrafica e professionale o altro documento equivalents, stato di famiglia. attestati di titolo di studio,
coordinate bancarie, certificato carichi pendenti. certificato generale del casellario giudiziale, permesso di soggioma ed
axjuivalentl, ece.) autorzzandene || irattameanto al sensi della Legae 30 giugnoe 2003 n, 196 sulla tutela della privacy.

Art. 11
PERIODO D] PROVA

Il lavoratore assunto in senvizio & soggetto ad un pericdo di prova

Tale periodo, per | lavoratorl a tempo indeterminato, & stabllite in 3 mesi di effettiva prestazions lavorativa par |
lavoratori inguadrati nei livelli inferiori al 7° e in 6 mesi di effettiva prestazione lavorativa per gli altri lavoratari.

Per il periodo di prova det lavoratore assunto con contratto dioapprendistalo s fa riferimento ai relativi articoll
contrattualk

| lavoratori assunti con cantratto a tempo determinate superiore a 3 mes| possano essere sottopost! ad un perodo d
prova proporzianato alla durata del rapporto.e comunguee non superiore ad un mesa,

Non sono ammesse né la pratrazione né il rinnoyva del periode di prova, |l periodo dl prova resta comunque sospeso nai
casi di assenza par intervento di una delle cause di cul agli articali 2110 & 2111 dal Codice Civile. con decarrenza dal
giorne di inizio dell'assenza medesima e comunque entro Il limite del termine del periode di prova di calendario previsto
dal CCNL

Durante |l perindo i prova, sia |'azienda sia |l lavoratore possono recedere dal contratto senza obbligo di preavviso o di
indennita sostitutiva del meadesima,

La retribuzione del Javoratara in prova non pud essere inferiore a quella fissata dal presente contratto per il livello di
classificazione cui il favoratere & assegnalo in relazione alle mansionl affidategll, al lavaratore in prova spettano in
particolare anche gli smolumenti accessori della retribuzione connessi alle marnsion| effettivamente svolte

Qualora avvenga il recesso dal rapporto durante il periodo di prova, viene corrisposta la retribuzione per il solo periodo
di servizio prestato.

Art. 12
CONTRATTO DI LAVORD A TEMPO PARZIALE

1.l rapporto di lavoro a tempo parziale pud determinarsl, in posizioni compatinli con l'istituto, o medsagle Fasunziona o par
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affetio della trasfarmazione del rapporto di lavors a tempo pieno In applicazione del D. LGS n. B1/20186 e successive
madifiche ed Integrazion

. Il lavora a tempo parziale put realizzars) attraverso |a fduzione dell'srario normale glomallero di lavare ovvera previedendo
perod) di lavore a tempo pleno cambinati con periodi di non lavero o lavoro a oranio giormaliere ridotto.

. Fatte salve |2 esigenze tecnico-organizzative, |'azlanda valulera |'accoglimento di richieste per |a trasformazione di rapporti
di lavaro a tempo pleno in rapporti di lavare a lempo parziale.

Fatte salve le prevision di legge, le aziende tenderanno ad accegliere prioritarlamente le domande di trasformazions del
rapporto di lavoro da tempo pleno a tempo parziale motivate da gravl e comprovatl problemi d salute del richiedante
avvero dalla comprovata necessitd dl assistenza continua di genitore. coniuge o conviverte, figl o alir familian convivent
senza alcuna passibilitd alternativa ol assistenza, gravemente ammalati o poralor| di handicap o che accedono a
programml terapeuticl e d rabiitazione per tossicodipendenti,

In caso di trasformazione, il rapporta di lavore potra anche avere durata predeterminata che, di norma, non sara inferiore a
sei mesi e superiore a ventiquattro mesi. La relativa comunicazione all'interessato sard fomita entro quarantacingue giorn|
dalla richiesta In tal caso & consentita, 'assunzione di personale con contratlo a tempo determinats par completare |l
normale arario di lavero giornaliere, settimanale, mensile o annuale fing a quando linteressato osservera || tempo di lavaro
parziale.

Il trattaments ecoromico & normativo del persenale con rapporto di lavoro a tempo parziale sara riproporzionate,
compatibilmente con |e particolari caratteristiche dellistituto, sulla base del rapporto tra orarlo ridotto ed || corrispondente
orario ordinaric previsto par || personale a tempo pleno, come pravista dall'ar. 7, comma 2, de! D, Lgs. n. 81/2015esm.l

Le prestazionl 3 tempo parziale potranno essere organizzate anche su lurni collogat] in fasce orarie predaterminate &
programmate secondo | aricelazion) orarie In atto nel settore aziendale dl appartenanza

. Aisensidellart 6 comma 4 del D Lgs. n. 81/2015, le parli dal contratta di lavoro a tempo parziale passono concordare
clausole elastiche relative alla varlazione della coliocazione temporale della prestazione ovvero relative alla variazione in
aumento della sua durata |l lavoratore pud fars assistere da un componente della RSU indicato dal lavoratore medesimo.
Le variazioni della collocazione temporale & le variazioni in aumento devono essere preannunciate con un preavviso di
almens 2 giorni e comportane || pagamento di una maggiorazione del 20% della retribuzione oraria globale. Cluanto sopra
non si applica nel casi di rassetto complessivo dell'crario di lavero che interessino lintera azienda ovvero unita
organizzative autoriome della stessa. Le parti si danno atto che | prestazioni a tempo parziale organizzate a turni secondo
le modatita di cul al comma 5, nen configurano una fattispecie di clausole slastichs,

Festa farma la facolta di revoca del consenso prastato alla clausola elastica, al sensi dell'at. & co. 7, del D. Las. n
B12015

L'eventuale rifiuto del lavaratore alla sotloscrizione di clausole flessibll efo elastiche non integra gli estremi del giustificato
motive di licenziamento né pue dar luogo a provvediment! disciplinarl

Le varlazioni della collocazions temporale della prestazions & la sua varazione in aumento non danno diritio alle compensazioni
¢l cul al presents camma nel casi In cul fe suddette vanazioni siano richieste dal lavoratore interessate per sue necessita o
scaite

In rifermenta & motvate esigenze tecniche ed organizzative & consentita, anche in caso di rapparti di lavoro a termine, la
prestazione di lavaro supplementare nella misura massima del 100% del pormale orario contratiuale stabilite per ciascln
lavoratore a tempo piena,

Le ore dl lavorp supplementare come sopra definite saranno compensate con | quota oraria della retribuzione globale di
fattn maggiorata dal 10% per le prestazioni riantrantl nell'ambito del 50% della differenza tra orario mansile stabilito per
clascun lavoratnre a tempo parziale e quello corrispondente a tempo pieno. Per le prestazioni eccedent) nel mese tale
percentuale, sempre entro 1l imite dell'orano contrattuale previsto per il tempo pieno comispondente, |2 maggloraziona saa
del 24%

. Le maggiorazion| previste nel presente arficolo sono determinate forfetariaments ed onnicomprensive dell'incidenza sugll
istitutl retributivi indirettl e differiti

. Nel rapporto di lavare a tempo parziale le prestazioni di lavoro straordinario sono disciplinate nel presuppost e nelle
quantita dalle disposizioni contratiuall per | lavoratorl a tempo pieno previste dall'art. 27 (lavara straerdingrio) de| presente

=
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Art. 13
CONTRATTO DEAPPRENDISTATO

A. CONTRATTO DI APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

Le Parti confarmano che |'apprendistato professionalizzante, essendo un contratto a tempo indeterminato finalizzalo
alla formazione ed all'vecupazione dei giovan|, costituisce strumento privilegiato per costriire professionalita pronte ad
essere inserite nell'organizzazione azlendale,

1

n

L'apprendistato professionalizzante & finalizzato sllacquisizione di una gualificazions professionale prevista dal
sistema di inquadramento professionale del presente CCNL attraverso una formazione sul lavore e l'acquisizione di
compstenze di base, trasversall e lscnico-professionall, nell'obiettivo di favarre lo sviluppo, anche qualitativo,
dell'sccupazione nelle aziende che applicanc || presente CONL

L'apprendistato professionalizzante & disciplinato dalla legage & dalle seguenti disposizioni.

Fassone essere assuntl con contratio di apprendistate professionalizzante giovani di etd compresa tra | diciotto & |
ventinove annl Il contratto di apprendistato professionalizzante pud altresl essere slipulate con soggetti che abbianc
compiuto | 17 anni di eta e siano in pessessa di gualifica professionala ai sens| del decreto legistativa 17 attobre 2005 n
245

Il contratto di apprendistato professionalizzante pud riguardare ciascuna delle qualifiche previste nel livelli di
classificazione superior al primo.

Il contratto di apprendistato professionalizzante deve essere stipulato in forma seritta con l'indicazione della qualifica
che sara acquisita al lermine del periodo di formazione, della durata del periodo di apprendistato, del patto di prova,
del piano formativo Individuale redatio seconde Il modulo allegate apll accordi interconfederali Confindustria 18 aprile
2012 e Confservizl 24 aprile 2012,

Periodo di prova

B

7

Il periodo di prova sara parl a 3 (tre) mesi; detto periado potra essere ridotto alla meta qualora l'apprendista abbia

frequentato nel corso d| precedente rapporto corsi formativi inerenti il profile professionale da consequire Durante
tale periodo ciascuna delle parti contraenti potra recedere dal contratto senza obbligo di preavviso e di indennita.

Il periode di prova sara computato agli effetti sia del periodo di apprendistato, sia dell'anzianita presso l'azienda.

Durata
B Ladurata massima dell'apprendistate e la sua suddivisione i periedi ai fini retrbutivi & fa seguents:;

Livelli Durata in mes| Durata primo Durata secondo Durata terzo
periada In mesi perodo in mesi periedo In mesi
7-B 24 12 6 6
458 a0 12 12 5]
3 a6 12 12 12
2 an 14 16 -

In easo di riseluzione del rapporto, allapgprandisia sard riascialo dall'azienda. un documento che attesti | period| di
apprendistato gia compiuti, le attivita per le quall sono stati effettuati & le ore e le modalita della formazione

?Xf// c AT M \\ |

L'apprendista non pud essere adibito a lavoraziorn a cottimo
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Inquadramento e trattamento retributivo

"

Il lavaratore apprendista viene inquadrato nel livello di inquadramento comspondente alla qualifica/profilo
professionale da conseguire, |a retribuzione attribuita sara |a seguente:
al primo periodo di apprendistato. 75% della retribuzione contrattuale minima (minimo tabeliare integrato ed
EDR} prevista dal CCNL per il ivello di inquadramento assegnate;
b) secondo periodo di apprendistato; 85% della retribuzione contratiuale minima prevista dal CCNL per |l
" ivelle di inguadramento assegnato;
¢) terza periodo di apprendistato: 90% della retribuzione contrattuale minima prevista dal CONL per il livello di
nguadramento assagnato
Nel caso di contratti di apprendistato per || conseguimenta di qualifiche di cui al 2" livello classificativo, sono previst) due
soll periodi: nel primo perodo sard riconesciuto '80% della retribuzione contraliuale minima prevista dal COML peril
livella i Inquadramento assegnato; nel secando ed ultimo periodo al layoratore || 90% della suddetia retribuzione.

Al termine del periodo di apprendistato, in caso di mancato esercizio del diritto di recesso di cuj @l seglente punto
17, al lavoratore viene riconosciuts in misura Integrale la retrbuzione contrattuale relativa al livello di
inquadramento assegnalo,

Disciplina del rapporto

12

13

14

15

16.

17

L'apprendista matura Il diritto alle ferie nelia misura prevista dall'art. 28 del presente CCNL nonche alle mensilita
aggiuntive sulla base della refribuzione percepita mensiimenta.

| lavaratori assuntl con contratto di apprendistate non sono utili ai finl del computo del requisiti dimensicnall
previsti dagl istituti di legge e contrattuali

In caso di assenza par malattia o infortunio extra - professionale, I'apprendista non in prova, fermo restando Il
trattamento ecanomico nelle misure previste dall'arl. 32 del presente CCHNL, ha diritto alla conservazione del posto
per un periedo complessive pari a 3. 6, 8 mes| anche non continuativi, in relazione alla durata del contratio
rispettivamante pan a 24, 30 e 38 mesi Tale termine di comporto sl applica anche nei casi di pluralité di episod
morbosi ed indipendentemente dalla durata dei singoli intervall

In easo di intervenute malattia, inforturio, matemita, richiamo alle armi o altra causa di sospensione involontaria
superiore a 30 (trenta) giorni di calendario, calcolati anche per sommatoria di period) piu brevi, Il decorso della durata
del rapporto resta sospeso e |'azienda pud prolungare per una pan durata il termine finale del contratte

Al termine del periodo di apprendistato, coincidents con il termine del rapporto di apprendistato, le part del contratio
individuale potranno recedere dando un preavviso di 16 giorni decorrenti dal medesimo terming, al sensi di quanto
disposto dallart. 2118 del codice civile, qualora non sia esercitato | recesso, Il rapporto proseque come ordinario
rapporto di lavare subordinato a tempo indeterminato ed |l periodo di apprendistata verra compltalo nell'anzianita di
servizio ai finl di legge e di contratto, In attuazione dell'art 42, co 8 del D, LGS n. 81/2015, per poter stipulare nuovi
contratti di apprendistato le imprese che occupano pit di 50 dipendenti devono aver mantenuto in servizio almeno I
B2% dei lavorator il cui conratto di apprendistato sla terminato nei 36 (trentasef) mesi precedenti, A tal fine nan si
camputana | lavarator| che st siano dimess, quelii icenziati per giusta causa, quelli If cul rapporto di lavoro si sia risolto
In corso o al termine del periodo di prova o si sia riseito consensualmente. Si applicano in ogni caso le dispesizioni di
legge per le assunzioni fino a 10 lavoratorl complessivi nei 36 mesi precedenti

Melle aziende che occupano meno di 200 dipendenti al 31 dicembre dell'anno precedente quello di rifenmento puc
essere stabllita, previo esame conglunto tra le Parti, una gquota di lavoratori comungue nen computabill ai fini che
precedono

18. Per quanta non previsto espressamente valgono le norme del presente contratto in quanto applicabill,

19

28

Profili formativi e formaziona
. | principi convenuti nel presente capitolo sono valli a garantire una uniforme applicaziona sul terntorio nazionale
delle regole sulla formazione nell'apprendistato professianalizzante.

. Fermi restando ali ambiti di competenza Reglonale previsti dalla legge, si conviene la seguente regolamentazione
ai sensi dellart. 44, co. 2 & 3 del D, Lgs. n, 81/15, individuando | contenuti formativi necessari per 'acquisizione
delle competenze tecnico-professionall e specialistiche in funzione dei profill professionall campione stabiliti nel

4
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21
22;

23,

24,

26.

27

28

28,

30

a1

sistems di classificazione e inquadramento del personale del presente CCONL ed | ariteri 50 cul dowvianno essere
basate le relative attivita formative.

La formazione & articolata in contenuli tecnico-professionali & contenuti a caralters trasversals di basa.

La farmazione per l'acquisizione delle competenze lecnico-professionall e specialistiche & svolla a cura delle
aziende per una durata non infenore a 80 [ottanta) ore medie annue in coerenza con || profilo professionale di
riferimenta,

E individuata quale formazione di base e trasversale guella destinata all apprendimente di nozioni di igiene,
sicurezza e pravenziong degll Infortuni sul lavero, conoscenza dei diritti e doverl del rapporto di |avorg,
arganizzazione aziendale e del ciclo produttivo, tulela dei dati personall ed allacquisizione di competenze
relazionall. Tale formazione sard erogala tramite offerta formativa pubblica a cura delle Regieni, per un mante ara
complassivo non superiore a 120 gre per la durata del triennio,

In @ssenza dellofferta formativa pubblica, I'azienda provwede anche allerogazione della formazione di base e
trasversale secondo j critari che seguono In tal caso, la formazione concemente nozioni di iglene, sicurezza e
prevenzione antinfortunistica sara collocata all'inizio de! percorso formativo

. La formazione dovra essers sirutlurala e cerificablle & dovra risultare dal fascicolo eletircnico del lavoratore di cul

allarl, 14 dei D, Lgs n. 15002015 o da altro documents avenle contenute equivalenle ove saranno registrate le
competenze acquisite durante la formazione in apprendistalo,

La formazione potra avvenire con la maodalita in allernanza sul posto di lavore & In affiancamento & potrd essere
svolta anche con strumenti di e-learning

La formazione & presidiata da uno o puo tutor o referented| aziendaleli da identificars| in kvoratorafl che
svolgatsvolgano attivita coerenti con I'apprendista e che abbia/abbiana un'adeguata esperienza lavorativa, che
assume/assumono. compitl di supervisione del corretto andamento della formazione & ove in possesso di
esperienze e capacita ldonee a trasferire competenze, o) Insegnamento di matene ogoetta di formazions.

La farmazione put essere interna al'azienda, in presenza di tutor con esperienza e capacita professionali idonai a
trasfarire competenze e di locali idonel, | quall - in caso i azienda plurilocallzzata - potranno essere situati anche
pressa altra impresa o strultura d) riferimento ubicate anche in altra regione con il riconoscimento delle spess
sostenute dagll stessl secondo le procedure azlzndali,

Le imprese pofrannoc erogare formazione anche tramite proprie strutture formative idonee di riferimento nel
cenfronti del propri apprendisti, o nel caso di gruppl di imprese, di apprendisti di imprese del gruppo

Al termine del contratto di apprendistato professionalizzante, |'azienda rilascia agll apprendisti la documentazione
prevista dalle norme di legge in materia.

| percorsl formativi, comprensivi - In assenza dell'offerla formativa pubblica di cul all'art 44 co, 3 dal D.Lgs. n
81115 = anche della formaziene di base e trasversale, costituiscano gli standard professionall e formativi di
riferimento ai sensi dell'art. 44, co 1 & 2 dal D. Lgs. n. 81/15 & sono definiti nell allegato, che forma parte integrante
del presente CCNL. Nello stesso & altresi riportate il modello del piano formativo Individuale di cui all'an. 42, co 1
del D. LGS

’

DICHIARAZIONE A VERBALE

Le parti sl danno atto che le modifiche alla disciplina contrattuale disposte dal presente articolo saranno appli
cantratt di apprendistalo stipulati a partire dalla data d) sottoscriziona del presenta CENL.
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ALLEGATO NUMERO 3
TABELLA ARBNAMENTI AREE PROFESSIONALL I PROFIL CAMPONE
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ALLEGATO NUMERO 4

PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE

PEL relativo sl assunzione delfla Sig/ra:

1. Aziendn

Raginne sociale

Sedle (Indirizzo)

CAFP C mine)

Partita (174 Codice Fiscale
Telelong Fax
e-mail

Fosrle rapypwesentatte (ome ¢ cognomie)




Apprendisia

Iati anagrafici

Cognome Mo ==
C.F

Citladinanes Scwdenza permesso di sogeiomo (nel cuse di stranieri)

Natea il ~ Residenza/Domicilio

Proy. Via

Teleting Fax

E-mail

Dati relativi alle esperienze formative e di lavoro

Titoli di studio posseduti el eventunli percorsi di istruzions non conclosi

Fspierivnse vovative

perindi di apprendistato svolti dal al

Farmuzione extra veolastica compresa quella svelta in apprendistato
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Aspetti normafivi

Dt dE opsunzivne

Chiadifica. ai fini comtralivali da conseguire

Durate

Categria /Livello df inguadramento

3. Tutor

Tutor aziendule sig.fra

C.F.

Categoria/Livello di inquadramento

Anni di espericnza

.,-’?




4. Contenuti formativi

Aree tematiche aziendali/professionali

1l piane lormativo individuale ha lo scopo di delineare le competenze teenico-professionali e specialistiche
coerenti con la qualifica professionale, ai Iini contrattuali, da conseguire

In questo ambito saranno sviluppati anche i temi della sicurezza sul lavoro relativi al rischio specifico e dei
mez2i di protezione individuali, propri della [gurn professionale nonché i wmi dell”innovazione di prodotio,
processo e contesto. La formazione indicata nel presente piano formativo € quella da attestare nell"apposito
modulo ed & articolata in quantitd non inferiore ad 80 ore medie annue.

Indicare le competenze teenico professionali e specialistiche ritenute idonee per la qualifica professionale. ai
lini conteattuali, da conseguire,

I S

Z)

3) -
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3) .

6)

7
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Articolazione e modaliti di erogazione della formazione (& possibile harvvare piicopzioni)

|

On the job
Alffiancamento
Esercitweioni di gruppo
Testimomanze

Action learming

Visite aziendali

{....ullra)




APPENDICE

ATTESTAZIONE DELL’ATTIVITA® FORMATIVA

Dati apprendista/impresa

APPRENDISTA
WORAE T COGMOE

LCOMCT FISCALR
LA E DATA DENASCITA
RESHMENTE IM

Wi

TTPOECH 3 ST

ASSUNTO TN APPRINDISTATO PROFESSIONALIZZANTE
pAL Al
PER CONSEGUIRE LA QUALIFICA T

IMPRES A

RAGIMIE SOCTALR

IMOTREZAD

TELEFONCY FAX
E-MAll

NOMINATIVO DKL TUTGRREFENTE .-'kii_!LI;NlJ:"LLE
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Formazione effettunta durante il contratto di apprendistato

Cinnpetonze gonernl /

speiifiche - losegnpmentn DURATAIN MCHEALITT FHUSA TLITI
from rileramento ol plino | CRPRERIGOO ALCYTTAT A EATTRENDISTA
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Pt o

FEERAA TUTOR MEFERENTEAZIENTIALE
TIMBROE FIRMA DL AZTENEA

FIRMA APPRENDISTA
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B. CONTRATTO DI APPRENDISTATO PER LA QUALIFICA E IL DIPLOMA - APPRENDISTATO DI ALTA,
FORMAZIONE E RICERCA

Le Parii richiamano | contenuti dell accords interconfederale Confindustria CGIL CISL UIL 18 maggio 2016 e Confservizi
CGIL CI5L UIL del 19 |luglio 2016, che diventano parte integrante delie previsioni del presente COML

Art. 14

CONTRATTC DI LAVORO A TEMPO DETERMINATO

10,

11

Le Parti stipulant] sl richiamano allAccerdo europeo Unice-Ceep-Ces 18 mareo 1999 dove, nel riconoscere che |
cantrathl di avoro a tempo indeterminato sono & continueranno ad essere la forma comune del rapport) di lavoro, sl
afferma che i contratli a tempo determinato rappresentano una caratierisiica dellimpizao in aleuni sstori, occupazion!
e attivita atta a soddisfars le esiganze sia delle aziende che del lavoraton

L'assunzione con contratto a tempo determinato avviene ai sens) delle wigentl disposzion legislative nonché delie
clausole previste nal presente articolo,

In attuazione delle deleghe normalive affidate alia contratlazione collettiva dalla legislazione vigente, le parll
convenagona che le disposizioni & cul sll'art. 19 co2 del D Lgs. n, 81/2015 non sono applicabil| nel casi di
sostituzione di lavoratan assent nenche nelle ipotes di culallart 12, comma 3 del presants CONL.

Al fine di contenera il ricorso alle esternallzzazion), le Parti concordana che seno conclusi per attivita stagionall aj
sensl dell'arl 21, comima 2'del D, Lgs n. 81/2018 | contrath & fempo determinata stipulat] dalle imprese che operana in
lacalita a prevalente vocazions luristica per | period|, di norma coincidenti con | maggior affluss) stagionall e can e
lestivita & manifestazioni nazionall e locali, e per le attivita individuate 2 |jvello aziendale

In refazione a quanto pravisto dallart 23 comma 1 del D0 Lgs. no 81/2015; | numero del lavoraton eccupati con
contratti a tempo determinato & con cuntrattl di somministrazions a tempo determinato non potra comolessivamenis
superare la percentuale de! 30% dei lavorator] occupatl con contratlo a tempo indelerminato, da caloolars! comea meadia
annua tempo per tempo all'atto dell assunzions,

Neicasl in eul il rapparto percentuals dicul al comma precedente dia luego & un numers inferiore a &, resta ferma la
possibilita dell'azienda di stipulare sino a 5 contratti di lavera a tempo determinato. A livello aziendale le parti potranna
definire maggion percentuall di ricorso al contratto a tempo detarminata,

Ai finl dell esclusione del imit quantitativi al sensi dell'art. 23 co 2 lettera a) del D Lgs. n 81/2015 per fase di awio
di una nuoava altivitd i intends un periodo di tempo fino a 24 mes| decorrenti dallinizio dellattvitd di una nuova
Impresafunita produllive ovvero dalla entrata in funzione di una nuova attivita produttiva o di servizio Tale perodo
potra essere Incrementato previo accorde aziendale con particolare rferimento alle aziends efo unitd produtiive
operanti nel terntorn dal Mezzogiorne individuati dal T approvato con dipr. & marzo 1978, n. 218

Nel caso di sestituzione di lavoratori In congedo dl maternitalpaternita o parentale, || periodo previsto dall'art 4,
comma 2 D Lgs 26 marzo 2001 n 151, per [assunzione antiopata di lavoratorl & tempo determinato, pud essera
alevato sino a dus masi prima dell'inizio dal congedo.

In caso di malatha & infortumo non-sul lavoro la conservazione del posto per | lavarator] con contratio a fempo
determinato nan in prava & limitata ad un penodo massimo parl ad un quarte deila duratas del contratio, da
determinarsi anche per sommatoria entro 1 limit di durata del contratto stesso, @ comungue non s estendes olire fa
scadenza del lermine apposto al contratta

| lavorater assunti con contratto a tempo determinato usufruiranne dl Intervent| Informativifformativi sia riguardo alla
sicurezza sia con rifeimeanto al processe lavarativo, adeguat all esperienza lavorativa ed alla tipologia dall attivita

Le aziende formiranno annualinents alle RSU Infarmazlunr su le dimensioni quantitative, sulle tipologie di attivita e sul
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profill professionali del contratti a tempo determinato stipulatl,

12. Allatlo di assunzione, |& aziends sottoporranno al lavoratori assunti con contratto a tempo determinato le possibil
opzioni & | maduli di adesione ai fondi di previdenza complementare e di assistenza sanitaria integrativa

13. Agli effetti dell'art. 24 del D Lgs. n. 81/2015, ha diritte di precedenza nelle assunzion| a lempo indeterminato effettuate
nei successivi dodicl mesl, con riferimento alle mansianl gia espletate, il lavoratore che ha complessivamenie prestalo
almeno dodicl mes| di atfivita lavorativa con contratio A tempo determinato presso la stessa azienda,

Art. 15

TELELAVORD

Le parti copvengono nel considerare |l talelavoro una modalitd di svelgimento della prestazione che permette di modernizzare
l'arganizzazione del lavoro realizzando un miglioramento del processo produftiva delle imprese e concliiando l'attivita
lavorativa delle persone con la vita sociale e familiare, anche con riferimento al miglicramento delle condizioni territonial,
ambientall e dl mebilita, offrendo loro maggiore autonomia nellassolvimento del complti affidati. In tale ambite saranne
considarati pragett che pravedano anche il colmvalgimento del mobility manager

Le parti convengono altresi che tenendo canto delle possibilita Insite nella societd dellinformazione, si incoraggera lale nuova
forma di lavoro per conlugare flessibilita & sicurezza con 'obiattivo di offrire anche alle persore disabill pii ample opportunita
nei marcato del lavoro

Ad ognl effetto connesso alla presente disciplina contrattuale, per telelavoro subordinato si intende una modalita di
prestazione lavaraliva effettuata per esigenze di servizio, mediante impiege non occasionale di strument) telematici, da un
luoga diversa e distante rispetio alla sede aziendale; a condiziona che tale modalita di espletamento della prestazione nan sia
richiesta dalta natura propria dell'attivita svola

Wei suddettl casi il telelavoro comporta una madificaziene del luoge di adempimento dell'obbligazione lavorativa, realizzala
secondo modalits logistico-operative riconducibili a fitolo esemplificativo alle seguenti principall tipologie

- telelavaro domicilare, nel casi in cul 'attivita lavorativa viene prestata dal dipendente di norma presse || proprio
domlcilio;

- lelelavoro da centri o postazioni satellite. qualora |'attivita lavorativa venga prestata da remoto nspetto alla sede cul fa
capo 'attivita medesima in termini gerarchici & sostanzial, in ambienti organizzatlyvi e logisticl destinali alle prestazioni
di telelavore e non costituent! unita produttive autonome,

+ telelavoro da postazioni individuall, quando l'attivita laverativa viene prestata in luoghi diversi dalla sade aznendale.

Leffettuazione di prestazione lavorativa in telelavor consegue ad une scelfa volontaria de| datore di lavoro e dal avoratore
interessalo.

I teletavorn pud essere Inserito niella descrizione infziale delle prestazioni del lavoratore ovvero seaturire da un suCCessvo
impegno assunto volontarlamente.

Qualora || telelavoro non sia ricomprasa nella descrizione iniziale dellattivita lavorativa & qualora il datore dl lavoro offra |a
possitiita di svolgere telelavoro, il lavoratore pud accetiare o respingsre tale afferia.

Il rifiuto del lavoratare a tale offerts non oostituisce dl per sé motive di riscluzione del rapporto di lavoro. Analogaments,
gualora || lavaratare richiedesse al datore di lavora la trasformazione del rapporto di lavoro in regime di telelavoro, guest'ultimo
pud accatlare o rifiutare tale richissta.

Mel caso specifico di avvenuta trasformazione dell'attivita lavorativa in regme di telelavoro, la decislone dl passare al
telalavoro & reversihile per effetto di accordo che ne pravedra le relative modalita e tempistiche

l.e obbiigazioni connesse al rapporto di lavoro potranno swilupparsi anche attraverso modalita diverse rispetio a quelia
ardinarie sla come collocazione della prestazions lavorativa nell'arco della giornata, sia come durata giornaliera delia stesea,
fermo restando 'orario di lavoro complessivamente previsto per | lavoratorl adibili In azienda alle stesse mansiani, nanché
T'obblige per il teleiavaratore di rendersi reperibile nell'arco di una fascia vraria da concardare con la Direziona Aziendale.

Le partl convengono che per effelto delia distribuzione discrezionale del tempo di lavoro, nan sano narmalmente configurabil
prestazioni supplementari, straordinarie e/o notturne o festive l'eventuale lavoro straordinarlo deve comungue essers
preventivameante richiesto & autorizzato.




Qualora, per esigenze di servizio, || telslavoratore che operi fuori dal territario comunitario venga richiamato presso la seds
aziendale, [Azignda sard tenuta a rimborsagl e spese effettivamente sostenute sia per il rientro In sede sia per il ritorno nel
luogo ove il lavaratore svolge la prapria attivita lavorativa

Le diverse configurazioni del telelavoro non incidono sull'insenmento del lavoratore neliorganizzazione aziendale né sulla
cannotazione giuridica del rapporto di lavora subordinalo, cosi come disciplinato al sensi del presente CCNL. A tal riguardo, sl
canferma ahe per | telelavorator] |a sede di lavoro resta quelia dove & ubicata fa propria unita di appartenenza

| telelavoralor ricevann una formiazione specifica sugl strumenti tecoicl di lavore che vengone forniti e fruiscono dells
medesime opportunita di accessa alla formaziane & allo sviluppo della carriera dei lavaraton comparabill che svolgono |'attivita
all'interno dei locall dellimpresa, Essi sono aliresi sottoposti al medesimi criteri di valutazione di tal) lavorator.

I datore di lavers garantisce l'adozione di misure dirette a prevenire |'isclamento dal telelavoratore repetto agli aliri lavorator
dell'aziends. favarendo, oltre al normale utilizzo degli strumenti di comunicazione aziendale le ooccasioni di integrazione e
camunicazione diretta all'interno della struttura di appartenenza attraverso rientr perodicl nellimpraga per mativl conness| allo
syalgimanlo della prestazione, con particolare riferiments a interventi di farmaglone e alla pianificazione del lavore,

Le ardinarie funzionl gerarchiche naturalmente inerenti al rapporta di favors sybordingto potranno essere espletate in via
telematica, nel rispetto dell'art. 4 delia Legge n. 300/1870 e/o per il ramite di valutazione di oblettivi correlati alla durata della
prestazione giomaliera/settimanale. Nel caso o telelavoro domiciliare il dipendente dovra consentire gll accessi di argani
istituzionall esterni finalizzati a visite |spettive nonché, con congruo preaviiso, di rappresentanti dell’azienda per mathvi tecnici
& di sicurezza.

I} datore di lavorn & responsablle dalls fornitura, dellinstallazione & della manutanzione degli strumenti necessar ad un
telelavoro svolto regolarmente, provvade alla compensazione o copertura dei costl direttamente derivanti dal lavoro, fornjsos |
supporli tecnici necessar allo svalgimenta del telelavaro,

&) taletavaratarl si applicano le norme vigenti in materia di sicurezza e salute nel lucgh di lavoro previste per i lavoraton che
svolgono attlvita lavarativa in azienda.

Il datore di lavoro ha la responsabilita di adottare misure appropriate atte & garantire la profezione del dati utilizzatli ed
adoperati dal lavaratore per finl professionall

[l lavaratore assolvera alle proprie mansionl attenendesi all'ssservanza delle norme, in quantd non espressaments derogata
da disposizion di legge & come integrate dalle discipline aziendali, adottande comungue ogni prescritta e/o necessaria cautela
al fine dl assicurare 'asscluta segreterza delle infermazioni aziendali dispenibili per lo svolgimento dei compiti attribuitigli

Eventuall discipline dl carattere applicativo, comprasa la possibilita di definire perlod| di sperimentazions dell'istituto, saranno
oggetto di esame conglunto a livello aziendale.

Le Parti s danna atto che le particolari caratteristiche che connatanc Il telelavero non madificano || sistema di diritti e liberta
sindacall, Individuali e collettivi, sanciti dalla legge e dalia contrattazione collettiva,

Le part si danna atto che con || presante articolo si & data attuazione all'Accordo Interconfederale 9 gugno 2004,

ART. 18

LAVORO AGILE (SMART WORKING)

Il lavoro aglle consisle in una prestazione di lavoro subordinato che prevede lo svolgimento di parte dell attivita
lavorativa allinterne dei locall aziendali ed In parte al di fuor degli stessi, entro | limiti di durata dell'orario di lavoro
previsti dalla legge e dal presente CCNL, attraverso || supporto dl strumenti telematici messi a disposizione dall'azienda:

Il lavoro agile ha I'obiettivo incrementare la produttivita aziendale, favorire la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro e
facilitare una maggiore sostenibilita ambientale.

Il lavoro agile non comporta modifica degli obblight & del dover del lavoratare, che assolvera alle proprie mansioni can
diligenza attenendosi all'osservanza delle norme legali & contrattuali (nazienali ed aziendali} & alle istruzioni ricevute
dall'Azienda per I'esecuzione del lavoro, adottando ogni prescritta e fo necessarla cautela, al fine di assicurare
l'assoluta segretezza delle informazioni aziendali & nel rispetto tassativo della [doneita del luogo individuato dallo stesso
per svolgare |'attivita lavarativa
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La prestazione dell'attivitd lavorativa in "lavaro agile” non Incide sullinserimento del lavoratore nellorganizzazione
aziendale e sul refativo assoggettamento al polera direttiva, di cantrollo & disciplinare dell'azienda ne sulla connotazione
giuridica del rapporte di lavore subordinata; non comporta nessuna modifica della sede di lavero né ha aloun effetio
sull'ingquadraments, sul livello retributive e sulle possibilita di crescita professionale del lavoratere, ai sensi del presente
CCML

Il dipendente in regime di “lavora agile” conserva integralmente | diritti sindacali esistenti @ potra partecipare all'sttivita
sindacale:

La materia potrd essere oggetto o accorde con la rsu a livelle aziendale.

Per quanto non regolato dal presente contratto si fa rifenmento alle norme vigenti in matena.

Art. 17
CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE A TEMPO DETERMINATO

1. Il cantratto di somministraziong a tempo delerminato & disciplinato dalla legge e dalle seguenti disposizioni.

2. Fatto salva quanto previsto dalart, 31, comma 2, ultimo periodo del D Lgs. n. 81/2015, la somministrazione di
lavero a tempo determinato & utilizzata nei Imiti numerici complessivi individuati dallart. 14, comma 4 del
presente CCHNL

3. Nei casi in cul tale rapporto percentuale dia luogo a un numero inferiore a 5, resta ferma la possibilita
dell'azienda di stipulare sino-a 5 contratti di somministrazione a tempo determinato.

& livello aziendale le partl patranne concardare percentuall pil elevate rlspei'to a quella dei comm| precadenti,

5, Le aziende sono tenute nel confrontl del lavoraterl can coniratto di somministrazione ad assicurara tutte le
misure, le informazioni e gll interventl di formazione relativi alla sicurezza e prevenzione previste dal d Lgs. n,
81/2008 & successive modifiche ed Integrazioni. In particelare per quante concerne | rischi specifici connessi
all'attivitd lavorativa nella quale saranno impiegati.

6 Una volta allanno, anche per i tramite dellassociazione imprenditoriale alla quale aderisce o conferisce
mandato, lazienda utilizzatrice fornisce alla rsu o in sug mancanza alle strutture teritoriall delle 00 85,
firmatarie del CCML | numero ad | mativi dei contratti di samiministrazicne a fempo determinato canclus,
nonché la durata degli stessi, il numero e la qualifica dej lavoratori interessali

7 MNell'ambito della contrattazions aziendale sul premio di rsultato, come definita dall'art 8 del CCNL, le parti
possono stabllire modallta e criteri per la determinazione & corresponsione delle erogazioni economiche
correlate al risultati di impresa anche al lavoratori con contratti di somministrazione a tempo determinato,
sempre che gli stessi risultine coinvoltl direttamente nelle attivita @ nel programmi aziendall connessi al premio
di risultate.
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CAPITOLO IV

CLASSIFICAZIONI, MOBILITA' E FORMAZIONE DEL PERSONALE

Art. 18 - CLASSIFICAZIONE E MOBILITA' DEL PERSONALE

La classificazione del personale si articola in 8 hvelll con | refativi parametri di inquadramento Ciasoun livello & idantificato

-attraversn una specifica declarstoria: per ogni livello vengono inoitre Indicatl, & titolo di esemipia, | profili professionall pli
slgnificativl

L'attribuzione del lavaratore al singolo livello di inquadramento avviene attraverso analisl della mansione svolta, In parficolare
madiante i riscontro della presenza e del grado di iImportanza dei fattori < classificazione di cui al seguente punto 1 come
identificati nelle declaratorie di livello di cul al seguentes punto 2, nonché attraversa |l riscontra. ove risulting esemplificati, con |
carrispondenti profill professionali.

La moblita del parsonale viene attuata secondo quanto previsto al seguente punta 3.

1. CRITERI DI CLASSIFICAZIONE
| fattor dl classificazions sano | seguanti:

1. ruclo svollo, avvers insieme del complitl e/o dealle funzion esercitate, & contesto in cul Fattivila & esercltata;

ha

modalitd operative, ovvero grado di autohomia per il raggiungimento dei risultall e nel confrontl della posizione superiora;

3 livello di responsabilita, nfento sia all attivita svalta siz al coordinamento di altre risorse;

F-Y

gestione delle informazioni con partlcolare riferimanto alla lore complessita e alle modalita di ulilizza;

5 conoscenze teoriche & pratiche richieste nefiz manslone, profondith & ambito di applicazione, medalita di acquisizions
(scolaritd richlesta o esperienza equivalente),

2. DECLARATORIE DI LIVELLOD

DECLARATORIA LIVELLO 1

Wi appartiens il personale che

- svolge lavorl esecutivl d'ordine elo di carallere manuale refativi al mestiere oppure attivita ausiliarie;

- esegue operazioniflavor ripetifivi su istruzion| ricevute o nell'ambito di procedure e prassi definite;

- haresponsabilitd sul rispetto dells istruzioni per le operazioni svolte e sul rispatto dalle procedure applicats;

- reeve Informazion standardizzate di tipo operativo e fornisce notizie semplial inerent | favari affidati;

- possiede conoscenze genasriche e teoriche di base e conoscenze pratiche o di mestiere relabve a semplici procedure
standardizzate o prassi dearrenti acquisibill altraverso addestramento specifico efa firocinio,

ELEMENTI QUALIFICANTI.




ATTIVITA' ROUTINARIE O AUSILIARIE A POSIZIONI SUPERIORI

AUTONCOMIA DI SEQUENZA CONTROLLABILE SU OPERAZIONI REITERATE

RESPONSABILITA' DELLA CORRETTA ESECUZIONE DELLE ISTRUZIONI RICEVUTE E DELLA ATTREZZATURA
ASSEGNATA

TRATTAMENTO DATI ELEMENTARI

ESPERIENZA SU ASPETTI PECULIARI RAGGIUNGIBILE NEL BREVE FERIODO E SCOLARITA' A LIVELLO DI
SCUOLA DELL'DBBLIGO

w pa =

&

FROFILI FROFESSIONALI CAMPIONE

OPERAID COMUNE (Alutants generico. addetto dl magazzing, alulo di squadra ecc.)
Lavoratore che esegue attivita ripetitive a prevatente contenutc manuale ovwero attivita d| prevalente carattere ausiliario o
complementare.

ADDETTO SERVIZ] [INTERNI-ESTERN| (FATTORING, USCIERE. CUSTODE])

Lavoratore che attende alla ricezione, allo smistamento ed inoltro della corrispondenza di documenti e plichi in armivo ed in
partenza. disbriga commission| esterne, pravveds al ficevimento dei visitator, fornisce semplici indicazieni ai cllenti ed effetiua
il controllo degliaccessi e del benl azendall

DECLARATORIA LIVELLO 2

Vi appartiene || personale che:

- svolge lavon esecutivi di contenuto tecnico-amministrativo-commerciale o attivith operative di carattere esecutivo correlate
ad una specialita di mestiere o atiivita ausiliarie complesse o differenziate,

- essgue in autonomia la propria attivita, nell'ambito di procedure e prassi definite, anche se insarito in squadna;

- ha responsahilitd sul fsultato operativo dell'attivita svolta,

- scambia informazioni di tipo aperativo;

- possiede conoscenze teoriche specifiche o di mestiere e conoscenze pratiche inerenti tecniche e processi operativi,
conseguite con addestramento ed espenenza lavorativa e corsi di aggiomamento periodicl

ELEMENTI QUALIFICANTI:

1. ATTIVITA' COMPIUTE QUALIFICATE © CON SPECIALIZZAZIONE DI MESTIERE SVYOLTE SINGOLARMENTE O IN
SOUADRA O ATTIVITA AUTOMATIZZATE IN SISTEMI INFORMATIVI

AUTONOMIA DI SEQUENZA E DI METOD! STANDARD CONTROLLABILE SU PROGRAMMA

RESPONSABILITA' DEL PROPRIC LAVORO E DELLA DOTAZIONE DI LAVORO ASSEGNATA

TRATTAMENTO DATI DI SEMPLICE ELABORAZIONE

ESPERIENZA SU ASPETT| SPECIALISTICI RAGGIUNGIBILE NEL MEDIO PERIODO E SCOLARITA" A LIVELLO DI

SCUOLA PROFESSIONALE © CONSEGUIBILE COM ADDESTRAMENTO SFPECIF|ICO /
agﬁ 1)
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OPERAID DISTRIBUZIOME/LAVOR| RETE

Lavorators che opera singolarmente o nella squadra addetta ai laverl sulla rete (isuraton nclusi), eseguendo le operazioni
connesse a posa di condalle, riparaziont, allacciamenti & le relative opare meccaniche efa murare, anche in situazion di
emergenza

DPERAID CONDUZIONE IMPIANTI

Lavoratore che provvede alla sorveglianza degli impianti di competenza, controliandong | parametr| di funzionamento sd
ssegue gli interventi standard di regolazione e manutenzione necessar al mantenimenta o al nipristing delle narmall canidizioni
di esercizio

OPERAID MANUTEMNZIOME
Lavoratore che esegue interventl di manutenzione programmala e riparazions o guasti & lavor per |a realizzazions di nuovi
impiant elettrici, meccanicl, avill ed Industriali, operanda anche singolarmerts,

ADDOETTO-CAD-CAM

Lavoratore che aesegue lavan di traspasizione grafica o modifiche di disegnl sulla base di documenti gia esistent, avvalendosi
di adeguala strumantazione, provvede altresl all'archiviazions del materiale cartografico ed all'integrazione can altre unita
aziendali,

ADDETTO DI SEGREETERIA
Lavoratore che esegue attivita di segreteria e di supporto per le unita organizzative di appartenenza, utilizzando gii strumenti
per lautomazione d'ufficlo di uso carrante

ADDETTO OPERAZION| CLIEMTELA _
Lavoratore che esegue attivita di supporto e di informazione alla clientela ed aparazioni di sporteilo o retro-spartello relative a
cantralll standard, aperanda anche altraverso canall lglefonicl elo telemalicl.

ADDETTO LABDRATORID DI IMPIANTD
Lavoratere che opera in strutture di Implanto, svolgendo anals: di tipo routinario, con 'utilizzo della relativa strumentaziane.
applicanda le specifiche istruzion! operative

DECLARATORIA LIVELLG 3

VI apparliens il personale che:

- svolgs attivita di concetlo tecniche, amministrative efo commerciali appure attivita operative specializzate, che possono
comportare coordinamento di altri lavoratari; '
opera con autonomia nellesecuzione di procedure, can elementi di variabilita nella realizrazione,

- aéresponsabile dei Asultati operativi delle attivita svolte direttemente o coordinate nal rispatta dest livelli di qualita definiti;

- sgambia Informazion| differenziate e le utilizza per lo avolgimento della propria attivita;

- possiede congscenze teoriche o di mastlere e conescenze pratiche  Inerenti tecniche, tecnologie & process| operativi,
acquisite con esperienza, addestramento e formazlone specialistica nonché corsi di aggiormamenta,

ELEMENTI QUALIFICANTI:

ATTIVITA' DI CONCETTO O COMPIUTE SPECIALIZZATE ANCHE IN AREE MULTISERVIZI

AUTONOMIA CPERATIVA NELL'AMBITC DI PROCEDURE CON ELEMENTI DI VARIABILITA’

. RESPONSABILITA' DEL PROPRIO LAVORO E DEL COORDINAMENTO OPERATIVO [ SQUADRA,
DELL'EFFICIENZA DEI MEZZ] D1 LAVORD ASSEGNATI E DEL RISPETTC DELLE PROCEDURE DI SICUREZZA A
FARTE DEI COORDIMNATI,

4. TRATTAMENTO INFORMAZION! NON STANDARDIZZATE 4 - Vo
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5. ESPERIENZA S5U ASPETT! SPECIALISTICI CON SCOLARITA" A LIVELLO DI SCUOLA PROFESSIONALE O DI
SCUOLA MEDIA SUPERIORE © CONSEGUIBILE CON ADDESTRAMENTO SPECIFICO

PROFILI FROFESSIONALL CAMPIGHNE

CAPD SQUADREA DISTRIBUZIONELAYORI RETE
Lavoratore che effettua operazionl e lavarl specialistici sulla rete. con |a responsabllita del coordinamento operativo dl una
squadra, anche in situazion di emergenza,

Norma paricolare

Le Parti si danna atto che, fermo restande limpianto del sistema classificatorio e la declaratarie in cul si articela, con esclusve
riguardo alle posizionl di lavoro riferibili al profilo in esame, le aziende pracederanno, con decorrenza 1 gennaio 2008,
all' accertamenta & valutazione del possessa da parte del lavorators, nello svelgimento delle praprne attivita, dei seguenti
requisiti da almano un anno.

«  stabili funzioni t coordinamento operativo dei componenti della squadra; _
» esperienza lavorativa su tutte |e tipologie di rete che gestisee I'azienda e corelate component impiantistiche:
» approfondite conoscenze professionall, certificate in sede aziendale

A tall lavoratori verra riconosciuto un imparto di 41 euro integrativo del minimo tabellare del livello 3 e valido a tutt gl effetti
contrattuall *

OPERAID SPECIALISTA IMPIANT] E RET|
Lavoratore che effettua operazionl e lavori speciallstic su impiantl @ reti singolarmente o nella squadra, anche in situazion) di
emergenza, sunlgendo atfivita di conduziona & manutenzione impiantistica e di esercizio della rete

ADDETTO TECMICO-AMMINISTRATIVG

Lavoratore che proviede, nel rispetio della normativa vigente, ad athivita tecricofamministrative di supporto, guall Iz gestione
clei permess| per intervenil nel sottosucto, | rilievi misure, 1a redazions i documenti ¢l coritabilitd Javor. '

ADDETTO AMMINISTRATIVO
Lavoratore che, nal rispetto della vigente normativa, proveeds ad adempimenti di carattere amministrativo, quali registrazion
cantabill, controllo ed archiviazione di documentaziane, racoolta di dati,

ADDETTO CLIENTELA
Lavoratore che, operando anche attraverso canal telefonicl e/o telematicl mediante I'utiizza e con il supporto dh sistemi
informativi, eseque attivits di supporto-e di informazione alla clientela e di attivazione e variazione dl contratti standard

DECLARATORIA LIVELLO 4

Vi appartiene il personale che:

. svolge attivita di concetto tecniche, amministrative, commerciali oppure attivita operative con particolare specializzazione
che, di norma comportano cosrdinamento di altr lavorator,

. opera con autonomia operativa nell'esecuzione delle attivita assegnate con contenuti margini df discrezionalita

- #&responsabile dei risultati operativi delle attivita nel rispetto del livelll di qualita prefissati,

4 Becore dal 1 lughe 2011




- Eiawvale di informazion! differenziate che gestisoe al fini della propria altivita nel limiti del proprio ambito discrezianala)
- possiede approfondite conoscenze tearichs o di mestisre & conoscenze pratiche Inerenti tecnhiche, lecnologle & process|
oparativi, acquisite con  esperienza, addestramento e formazione specialistica nonché corsi di agaiormamanta,

ELEMENTI QUALIFICANTI:

1. ATTIVITA COMPIUTE SRPECIALIZZATE ANCHE IN AREE MULTISERWVIZI, NEL RISFETTC Dl SPECIFIC| LIVELLI D
CQUALITA OWVWERD ATTIVITA DI CONCETTO

2. AUTONOMIA OPERATIVA NELL'AMBITO DI PROCEDURE CON ELEMENTI DI VARIABILITA'

3 RESPONSABILITA' DEL PROFRIO LAVORO E DEL COORDINAMENTO OPERATIVO DI SQUADRA, DELLA
DISPONIBILITA' ED EFFICIENZA DE| MEZZI DI LAVORO ASSEGNATI E DEL RISPETTQ DELLE PROGEDURE D
SICUREZZA DA PARTE GE! COORDHNATI

4. TRATTAMENTC INFORMAZIONI DIFFERENZIATE

5 ESPERIENZA SU PIU° ASPETTI SPECIALISTICI CON SCOLARITA' A LIVELLO DI SCUOLA PROFESSIONALE © D)
SCUOLA MEDRIA SUPERIORE O COMSEGUIBILE CON ADDESTRAMENTO SPECIFICO ED AGGIORNAMENTO

PROFILI PROFESSIONALI CAMPIONE

CAFPD SQUADRA ESPERTO DISTRIBUZIONE/LAVORI DI RETE

Lavoratore che, in possesso di conoscenze certificate, effettua operazionl e lavor di alta specializzazione su retl e iImplanti,
con la regponsabliits del coordinamenta operative di una squadra, anche in situazioni di emergenza

OFERAID ESPERTO

Lavoratore che, in possasso di conoscenze certificate. effetiua: operazioni e laveri di alta spacislizzazione di officing, d
manutenzione programmata, di riparaziona guash & realizzazicna di nuovi impianti e reti, fornends anche indicazioni di
caratters aperativo ad altro personala aziendale efo esterno,

ADDETTO PREVEMTIV| CLIEMTELA,

Lavoratore che effeltua attivita dl preventivazione per spostamento del misurator, allacciament! &d in generale favarl a
pagamanto del cliente che non nehiedono verifiche della rete, fornenda tulti gli efementi per la realizzazione degll stess| al
personale operative

ADDETTO ASSISTENZA LAVORI

Lavoratore che effettua attiviid di supperio alla Direzione Lavon, quali controllo dello siato dl avanzamento del lavar| e
predisposizions d&i dati par la contabiiita, con I3 gestione diretta di lavori di minor rilieve efo complessitd tecnica e
procedurale.

ADDETTO CONTABILITAVCONTROLLO DI GESTIONE

Lavoratore con conascenza specifica dei sistemi di contabilita generale, sezionale efa industriale & delie relative narmative,
che svolge altivita d| carattere contabile e fiscale o di controlle di gestlone, gestendo Ia relativa documentazione, sulla base
delle procedure aziendall,

ADDETTO AMMINISTRAZIONE DEL PERSOMALE

Layeratore con conoscenza specifica della normativa In matera di amministrazione del personale che svolge attivita di
elaborazione delle paghe e di varsamento di imposte & contributi, gestendo la relativa documentazione, sulla bage dsllé
procedure aziendal)

ADDETTO GESTIGNE CLIENT

lavaratore con conoscenza specifica delle diverse fasce di mercato e de| sistemi tariffarl che, oltre a svalgere attivita di
carattare informativo, geslisce richieste & pratiche contrattuali anche nun standafdmte e per diverse linee di prodotto,
aperando anche atfraverso canall telefonici efo talematici.

ADDETTO LEGALE/AFFARI GENERALI




|.avoratore che recepisce e predispone gli elementi necessari alla definizions delle pratiche di contenzioso e gestisce I'archivie
legalefsauiatario

AOOETTO APEPROWVVIGIOMAMENTI _
Lavoratora che praovvede a tenere | contath operativi con | fomiton e, previa richiesta e acquisizione del competenti paren
tecnici, istruisce le pratlche attinenti alla selezione dei fornitori @ alle procedure per le gare di appalio,

DOETTO TUTELA CLIENT!
Lavoratore che provveds alle attivila istruttarie per la gestione dei reclam| pervenutl dalla elientala; ivi inclusa la ncezione degli
stessi allo sportello, & alla raccolta del dati per analisi di customer satisfaction efo in materia di standard di servizio per
I'Adlorita di controlle

ADDETTD ATTIVITA' DI MARKETING
Lavoratare che supporia |e attivita di definizione ed implementazione delle linge di prodotta e della strutiurazione delle offerte
& delln sviluppa e fancio di prodotii e servizl, monitors & cura || reporting delle campagne commerciall

ADDETTO FATTURAZIONE VETTORIAMENTD
Lavoratore che provvede alle attivitd operative per la fatturazione dal veltorlamento ad aziende dl vendita, sulla base de
relativi contratt) interagendo con le stesse per le relative informazion|

QPERAIO ESPERTO SERVIZI ENERGIAGESTIONE CALORE

Lavoratare che opera su impianti di produziane calorelrafireddaments, curandone la conduzione & la manutenzione ordinana
idraulica efo eletiraimecnanica, seguenda gli interventi di manutenzione straordinan e sovrintendendo alle eventuali attivita di
rifornimento. E in possesso dei requisiti richiesti dalle vigenti normative

DECLARATORIA LIVELLO §
Vi appartiene il parsonale che,

- svolge, anche con l'ausilio di altri lavorator, atlivitd di concetto tecniche, amministrative, commerciall avvaro attivita
operativa d elevata specializzazions o che comporiana coordinamenta, sovrintendenza e controllo di altr lavoratori, In
squadra ovwero di volia in volta assegnati |
opera con aulonamia operativa nell'esecuzione delle attivita assagnate, con margini definiti di discrezionalita;

~ risponde dei risultatl delle attivita svolte e coordinate nel rispetto degl standard temporali, quanttativi e aualitativi
assegnati alla singola attlvita,
st ayvale di Informazionl d media complessita che gestisce al finl della propria attivita nel limiti del proprio ambito
discrezionale

— possiede conoscenze teoriche derivanti da istrizione di grade superiore con specifica esperienza e formazione e
conoscerze pratiche di grado professicnale riferite a tecniche, techologie e processi operativi, cura forme di
addestramanto, formazione efo specializzazione nel settari di competenza del propr collaborator o di personale anche
estarno.

ELEMENTI QUALIFICANTI,

1. ATTIVITA' DI CONCETTO OVVERO OPERATIVE ALTAMENTE SPECIALIZZATE

2. AUTONOMIA OPERATIVA DI TEMPI E METODI INFERIORE ALLA SETTIMANA

3 RESPONSABILITA' DEL PROPRIO LAVORO E DEL COORDINAMENTO FUNZIONALE DELLE RISORSE UMANE
ASEEGNATE

TRATTAMENTO INFORMAZION| MEDIAMENTE COMPLESSE

ESPERIENZA ELEVATA SU ASPETTI SPECIALISTICI E SCOLARITA' A LIVELLO DI 5CLAOLA MEDIA BUPERIORE O
DI SCUOLA PROFESSIONALE CON SUCCESSIVA SPECIALIZZAZIONE

(2, 8N

™

PROFILI PROFESSIONALI CAMPIONE

/“




COCRDINATORE 0| SQUADRE OPERATIVE

Lavoratore altamente specializzato su tuth | lavor della rete. di manutenzione impiantl e/o di officing che, operando anche
direttamente, coording e contralla pid squadre. Ha inoltre facolta dl disporre, entra le procedure stabilite, intarventi di lavarator
e mezzi dapera, anche esterni, effettuandone il controlla anche In situazion) dl emergenza o di nlsvante importanza.

ASSISTENTE TECHNICO |MPIANTI

Lavoratore che coordina il personale addetto alla conduzione efo manutenzione di impianti, disponenda le manovre & al
interventi necassari al mantenimento o al ripristine delle condizioni ottimali di esercizio; controlla 1 lavari sugli implanti, anche
di terzl, rileva ed anallzza | parametr carattensticl di funzionamanta e fermisee indicazioni tecniche per il migliorameanto dsl
processi di esercizio,

ADDETTO PROGETTAZIONE/LAVORI RETE
Lavaratore che cura le alfivita di progettazione, dl massima ad esecutiva, per opere di eslendiments, polenziamento,
risanamerito & modifica di retl di distribuzione, vl inclus| | preventivi per allacciamenti particolarmente complesst; per tratti d)

rete contralla altresi | lavori di personale aziendale efo esterno. tenendone la contabilila & gestendones e varlanti

ADDETTO ESPERTO COMTABILITAYCONTROLLO DI GESTIONE
lLavoratore che coording @il fasi di process| amministrativi efedi contralio di gestione, garantenda per la parte di competenza
la comrettezza dai dati ed || rispetto degli adempimenti; effettua analisi & predispons report per le posiziari superiori; fornlsce
indlcazion| per 'aggiornamento efa l'adeguamento delle procedura,

ADDETTO PREVENZIONE/FPROTEZIONE RISCHI

Layoratore che cura le attivita dl centrollo e raceolla dei dati per 1l rispetto della normativa in matera di prevenzione &
protezione dal rischi, segnalande | prablami esistentl, segue lagglomamento della preseritta documentazions; provvede ad
attivitad ol farmazione ed addastramento

ADDETTO FATTURAZIONE E GESTIONE CREDITI

lLavoratore che coording il processo di fatturazione attiva, fino alla gestione dei crediti, garantendane i controllo & 1a
oarrezione delle anomalie rlevate: venfica la posizioni debltorie ed attiva il recupero dei credili; effettua analisl & predispone
repar di tipo finanziario.

ADDETTO ESPERTO CLIENTI

Lavaratore che coording le attivita, svolte anche attraverso canall tstefoniciftelematiol, relative a tutti | segmenti dl clientals
aziendali, garantende la correltezza delle pratiche contrattuall e || rigpetto delle condizioni economics-normative relative:
effettua analisi & predispane report di tipo amministrativa e gestionale sulla clisntela

CODRDINATORE ESPERTO CONTROLLO LAVOR] TERZI

Lavoratore altamente speciallzzato su tuthi | lavar defla rete, di manuenzione Impiantl eflo officing opera anche direttaments &
coordina e controlla |e relative lavarazian| esternalizzate, svolte anche in squadra, verificandone la correttezza rispetta alle
specifiche dal lavoro e atfivando le misure correttive in caso di necessita, Provvede alla lore consuntivazione, dirstiamente alo
collaboranda con Tecnicl o Responsabill,

DECLARATORIA LIVELLO 6

Vi appartiens il personale che

- svolge attivitd professionali tecniche/amministrativelcommerciall, caratlerizzale da gulda, coordinamento e contrallo di
gruppi di lavoratori in attivita complesse o ad elevato contenuto specialistico. che richigdonp la conoscenza di tecniche
tecnologie avanzate ed innovalive; '

- opera con auvtonomia nellesecuzione delle atlivita assegnate. con discrezionalita di interpretazione delle regoles e di
adattamento delle procedure date;

— ha respansabilita sui risultatl qualitativi & quantitativi delle attivita svolte o coordinate & della discrezionalita esercitata;

— sl awale di Informazioni differenziata e complesse, che gestisce nel'ambito della prapria discrezionalita;

- possiede conoscenze teoriche derivantl da istruzione di grado superiore elo con approfondita esperienza e formazione
conoscenze pratiche di elevata specializzazlone professionale relative a processi e metodolagie di lavaro.
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ELEMENT| QUALIFICANTI:

1 ATTIITA DI INTERPRETAZIONE DI NORME _

2. AUTONOMIA DI TEMPI E METODOLOGIE SUPERIORE ALLA SETTIMANA

3 RESPONSABILITA DELLIMPOSTAZIONE DI RELAZIONI INTERPERSONALI E/Q ESTERNE EO DEL
COORDINAMENTO FUNZIONALE DELLE RISORSE LIMANE

4. TRATTAMENTO INFORMAZIONI COMPLESSE

5. ESPERIENZA ELEVATA SU PIU CAMP| SPECIALISTICI E ISTRUZIONE DI LIWELLD SUPERIORE

FROFILI FROFESSIONALl CAMPIONE

TECHICO DISTRIBUZIONE - ASSISTENTE LAVORI

Lavoratore che segue i lavori di manutenzione ordinara efo straordinaria efo di esercizio elo dl costruzione. con la
responsabilita delfesecuzione dei lavor, gestendo le risorse affidate; svolge atfivita di controlle dirette delle eventual
prestazioni esterne; segue la gestione delle varianti ed | collaudi; avvia le procedure df liguidazione lavori,

ESPERTC SVILUPPO CLIENTI

Lavoratore che, sulla base delle analisi dei consumi & dei fabbisogni del eliente, lenuto conto dei prezzi di approvwigionamento
e vettariamento, predispane | datl tecnico-economict per la presentazione di offerte a clienti sul libera mercato; effettua altresi
analis di mercato & studi analoghi.

ESPERTO AMMINISTRAZIONE E FINANZIARIO

Lavoratore che opera In area amministrativa/contabileffinanziario curando le aftivita che garantiscono il soddisfacimento degli
adempimenti di legge e contrattuall & praponendane (interpretazione. Fredispone la raccolta, 'slaborazions e I'analisl dei dati
per la redazione di documenti quali bilanci, situazion| contablli efo finanziarie, ecc

ESFERTO PIANIFICAZIONE/CONTROLLG Dl GESTIOME

Lavoratore che provvede all‘attivita di raccelta, elaborazione & analis del dati e alia rilevazione degl scostamentl, Interagisoe
con la altre funzionl aziendall partecipands alla redazione de consuntivi economico-finanziar e del duoumeanti quali il budget, il
plano programina, ecc,

TECHICO ANALIS| CHIMICO BATTERIOLOGICHE

Lavoratore che opera in strutture di laboratorio, svolgendo anallsi chimiche e battenologiche, con lutilizzo  dells
strumentazione tecnica pit avanzata, ed elaborandone | dati; conesce le metodologle analitiche da utilizzare, effatiua ||
contrallo sulla preparazions & ne vatifica | risditati segnalando |2 anomalie

ESPERTO CONTR 1 DIVE EMTO
Lavoratore che collabora, fornendo il supporto specialistico di competenza, alla dafinizione dei contrattl d| vettoriamento fra
azienda di distribuzione e azienda di vendita e ne segue 'aggiornamento in relazione all'evoluzione del suddetto sistema

ESPERTO CUSTOMER CARE
Lavoratore che provvede al monitoraggio del llvell di servizio per I"aitarita, interagendo con le unita organizzative aziendali
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Vi appartiene il persanale che:

svalge funzioni direttive, di coordinamentc & controllo di unitd organizzative importanti in relazione alla struttura
azlendale elo funzloni professienali di contenuto specialistico;

- ppera con autonomla dl niziativa sulle variabili /o innovazionl da: Introdurre nel processo di lavoro, anche non in
conformita a procedure & melod| standard,

- ha respansabilita sul risultati teonicl, amministrativi e gestionall delle funzioni presidiate, nonché sulle risarse umanes,
ove affidate;

- geslisce informazionl complesse, inlerpratandole ed elaborandole in funzione deglh oblettivi da ragglungere;

- possiede approfondile conoscenze  leoriche, corrlgpondent| alla laurea o almeno  al diploma & conpscenze
pratiche acquisite con specifica formazione ed esperignza, relative a processi e sistem) di lavors.

ELEMENT! QUALIFICANTI:

ATTIWITA' DINTERPRETAZIONE D NORME AD AMPIA DISCREZIONALITA'

AUTONOMIA ] TEMPIE METODOLOGIE DI UN MESE

RESPONSABILITA' DELL'ESERCIZIQ DELLA DISCREZIONALITA' PROPOSITIVA

INTERPRETAZIONE ED ELABORAZIONE INFORMAZIONI COMPLESSE

ESPERIENZA COMPLETA O UNA O PILY ATTIVITAY CTHE CARATTERIZZAND UNA PARTE DI UNA FUNZIONE
AZIENDALE ED ISTRUZIONE A LIVELLD DI SCUGLA MEDIA SLIFERIORE O DI UNINERSITA'

e

ESPERTO VENDITE GRANDI CLIENT!

Lavoratore che, in possessa delle necessarie conoscenze aggiormate in materia dl tecnologie di utiizzo, In materia tariffaria,
eco., cantatta a finl di acquisizione grandi clienti, predispone l'offerta commerclale & garantisce, nel contempo, una cansulenza
tecnicofecanomica sulle passibilita di trasformazionsfutilizze degl implanti,

ESFERTO NORMATIVE E TARIFFE

Lavoratore che segue |'evoluzione del sistema normativo di riferimento, tenende | rapparti operativi con le Autorita di controlla,
e interpreta lo stesso simulandone gl impattl sul rsultatl ecenemlici aziendali & dando Indicazianl par 'aggiormamento del
sislema tariffario.

TECNICC ESPERTO PROGETTAZIONE

Lavoratore che svolge atlivitd inerenti alla elaborazions & alla oftimizzazions di progetti tecnico scoromicl relafivi ad
ampliamenti, potenziamenti @ manutenziona stracrdinaria di impianti e/o reti di distribuzions, predisponendo altres] | budget
degll investimenti annuali & poliennali e controllandone gl andamenti.

TECHICO ESPERTO HREZIONE LAVORI

lavoratore che partecipa alla progettazione delle varjant, alla relativa revisione prezzl e, In rapporto con le competent|
fupzion amministrative aziendali, alle liquidazioni finall, Segue | rapparti operalivi con Societd di servizi del sottosuole
Coordina le attivith dperative ordinarie e straordinarie svolle da risorse inlerne o da terzi, can la responsabillta delia tenuta del
llori abbligatori di cantiere, del’effettuazions del lavor, assicurando la rispondenza alle esigenze e normative aziendall & il
controlio dei lavor svolt da terz),

RESPONSABILE PREVENZIONE/IPROTEZIOMNE
Lavoratore che provvede all'individuazione dei fattori di rischio, alla valutazione dei rischi @ all'Individuazione delle misure per
la sicurezza e la salubrta degli ambienti di lavare & a tutl gll adempimenti previsti dalla jjltﬂﬂ'I'IEﬂVE vigante.
|l- ||
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Vi appartiene | personale che;

- svolga funzioni direttive. di coordinamento e contralle di unitd organizzative di primaria impartanza in relazione alla
struttura aziendale e/o funzioni professionall di contenuto allamente specialistico;

- opera con autonomia di iniziativa sulle vanabill e/o innovazion| da infrodurre nel processo di lavoro, anche non in
conformita a procedure @ metod standard, nel quadro dl oblettivi che concorre a definire,

~  ha responsabilita sul rsultati tecnicl, amministrativi e gastionall delle funzioni presidiats, nonche sulle risorse umane,
ove affidate,

~  gestisce informazion| complesse, Interpretandole ed elaborandols in funzione degli obliettivi da raggiungsre,

- possiede approfondite  conoscenze teoriche, corrispondenti alla  laurea e conoscenze pratiche acquisite con
specifica formazione ed esperienza, relative a processl e sislemi di lavoro,

ELEMENT] QUALIFICANTI:

ATTIVITA' DINTERPRETAZIONE O NORME AL ELEVATA DISCREZIONALITA'

AUTONOMIA DI TEMPI E METODOLOGIE SLUPERIORE AL MESE

RESPONSABILITA DELL'ESERCIZIO DELLA DISCREZIONALITA' FROPOSITIVA

INTERFRETAZIONE ED ELABORAZIONE INFORMAZION|I COMPLESSE

ESPERIENZA COMPLETA DI PILU® ATTIVITA' CHE CARATTERIZZANGO UNA PARTE DI UNA FUNZIONE AZIENDALE
ED ISTRUZIONE A LIVELLO UNIVERSITARIO

s L P

PROFILI PROFESSIONALI CAMPICNE

RESFOMNSAE|LE PROGETTAZIONE E DIREFZIONE LAVORI

Lavoratore che coordina |e attivita relative ad elaborezicne, ottmizzazione e realizzazione dl progeth tecnicl di rilevante
complessits e valare economice, predisponende il piana degll investiment e provvedendo dirsttamente elo sovrintendendo
alle attivita di Direzione lavor colizgate

RESPONSABILE MARKETING

Laveratore che predispone il piano di marketing dell'azienda, dalle tipologie di offerta per segmento di mercato alle relative
azloni promozionall, tenuto conto dei vincoll denvant dal sistema di approvvigionamenta, affettuanda gli studi & le simulazioni
necessane, & ne sague 'attuazions

RESPONSABILE LEGALE
Lavoratore che gestisce le problematiche legali della socista interagendo con e funzionl aziendall; & riferimeanto dei legall
esterni per la definizione &d || coordimamento dalie attivita ineranti al contenzioso,

DECLARATORIA LIVELLO QUADR|

Vi appartiene il personale che:

—  svolge funzioni direttive, di coordinamanto, contralle ed integrazione di uno o pid unita organizzative di primaria
importanza in relazione alla struttura aziendale e/o funzioni professionall altamante specialistiche e notavolmente
oomplessa, strettarmente connesse agl obiettivi dell'azienda;
opera con specifica autonomia ed assunzione di responsabilita, contribuendo can soluzion! migliorative o innovative
all'andameante dell'attivita aziendale, In linea con gli obietiivi @ gli Indirizzl generall dl impresa,

—  ha responsabliita sul ragolunglmento degli oblettivi asseanali &, in generale, sul contributo al conseguimento del
risultati glabali di Impresa; in particolare sul risultati di gestione, oftimizzazione ed Integrazione delle risorse tecniche.
stonomiche ed organizzative, su gestione e sviluppo delle risorse umane, ove affidate, elo sui risultall professionall

- gestisce (nformazioni complesse, anche da |dentificare, rilevanti per 1l proprio setiore, integrandole ed
elabarandole con modalita innovative in funzione degli oblettivi da raggiungers, J
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- possiede conoscenze teoriche & professionall di alle lvella, cnrrlspundam: alla laurea e conoscenze pratiche del
processi e delle metodologie, acquisite con significativa ésperienza in una o pil attivita che caratterizzano almerio
ura parte importante di un'intera funzione aziendale.

ELEMENT! QUALIFICANTI:

ATTIVITA' DI PROGRAMMAZIONE E/O CONTROLLO INFLUENTI SUL BREVE-MEDIO-LIJNGO TERMINE
AUTONDOMIA DI TEMF| E METODI NELLA REALIZZAZIONE DI CRIETTIVI

RESPONSABILITA' DELL'ESERCIZIO DELLA DISCREZIONALITA PROFOSITIVA E/O DECISIONALE

GESTIONE INFORMAZION| COMPLESSE ANCHE IN TERMINI INMOVATIV

ESPERIENZA COMPLETA DI PIU' ATTRITA' CHE CARATTERIZZAND LUNA PARTE RILEVANTE DI UNA FUNZIONE
AZIENDALE ED ISTRUZIONE & LIVELLL DI UNIVERSITA'

3. CRITERI DI IMPIEGO E DI MOBILITA' DEl LAVORATORI

In relaziona alle caralieristiche di competitivita & globalita dei mercati di riferimento ed alla connessa esigenza di sostenera
efficacemente Pevoluzions dells dinamiche organizzative azlendall, le Parl intendone promuovere, tramite il sistema di
inquadramento professionale, l'arricchimento e lo sviluppo delle specifiche professionsiitd del settors in un'ottica di
valorizzazicne dellapporie professionale delle risarse Umane e dellapprezzamento delle spedificitd di ruolo generate dal
process d| innovazione tecnologlea, organizzativa e produttive.

In tale eontesto, valore preminente viene attribuito alla formazione professionale intesa come linsieme degli intervent] atii a
reallzzare una piena ed efficace espressions del ruolo. Tali interventi si esprimona sia nello sviluppo di un sistema di
competenze mirato a mantenere ed aggiornare le conoscenze e le capacita operative, sia nel consolidamento dalle capacita
di intaragire con linnovazione & la complessitd teanlco-organizzativa

Conformements al principl sopra enunciall ed in coerenza con le proprie esigenze fecnico-organizzative & produttive, le
aziende potranno assumere iniziatlve volte a favarire un crescente arricchimento della professionalita. adottands | seguent|
eriter di Impiega del personals:

* ricompesizione: impiego della risorsa & onentato alla costruzione di figure professionall che. avitando la parcellizzaziona
dl compiti; favoriscano 'utillzzo delle persene nellambito di tutte le attivitd che attengono  alla finalita organizzativa del
ruola;

«  mobilita orizzontale: in relazione alle esiganze tecnico-produttive, organizzative e di mercato. |l lavaratare sara adibito a
tutte le mansionl relative al livello nel quale risulta ingquadrata, anche in amblent| arganizzativi diversi da quello df
provenienza,

» specidlizzazione: in refazione allevoluzione tecnologica & di mercato ed alle connsses esigenze dei diversi ambient!
organizzativl di appartenenza, pud prevedarsi, attraverso opportun| interventi addestrativi ed idonee esperienze operative,
un implego della nsorsa mirate allapprendimento, nellambite deffattivita prevalente, di conoscenze specialistiche
finalizzate a garantire condizlon| di elevata efficienza e qualita del servizio

Dichiarazioni a Verbale




1y Can riferimento agll impegnl assuntl nell'allegato 5 del CONL 14 gennaio 2014, "Sistema Classificatorio”, le Parti
canvengono fquanto segus.

Allinterno di Gruppi Industriali che adottana modelil organizzativl complessi e si sviluppano eul territorio di dus o pil regionl e
sono sltresi caratterizzati dall'applicazione d| pin Caontratti Collettlvi, in caso di processi di innovazione tecnalogica e/o
organizzativa comportant emersione di nuowi ruall, esternalizzazioneAntemalizzazione di attivita ovwverc progetti di
investimento economico particolarmente rlevant] per | territard di rferimeanta, le parti possane definire con specifiche intese In
sede aziendale sistem| di classificazione coerentl con le esigenze di efficienza e flessibilita organizzativa, nella considerazione
delle competenze e del contenutl tipicl delle attivita e dell'organizzazione del lavarn, anche diversi da quell di cui allart, 18 del
presente COMNL

Lie pradatte intese sono stipulate con la r.s.u. o, In sua mancanza, |e strutture sindacall territoriall competentl a norma dell'art,
7 del presente CCML ad identificano comungque idonei meccanismi di raccorda di tall sistem| con |a struttura retriputiva & la
corrispandents scala parametrale di cui at presante CCML

Le Pari si danno atta che quanto sopra costituisce — con esclusiva rifenmento alla regolamentazione contenuta nellart. 18 -
narma attuativa della previsione contenuta nell'ullime capoverso della Parte Terza del Testo Unico sulla Rappresentanza
Confindustria- CGIL, CISL. UIL del 10 febbraio 2104 e Confservizi-Cgil, Cisl e Uil del 10 febbraio 2014.

2) COMMISSIONE PARITETICA NAZIONALE PER LA RIFORMA DEL SISTEMA DI INQUADRAMENTO

Le Parti convengono che 'attuale sistema di ingquadramento debba essere aggiomato tenuto conto dei camblamenti del fattor
e del modelli di organizzazione del lavoro (ntervenufi In questi annl, con riferimento alla crescente digitalizzazione & alla
trasformazione della prestazione lavorativa e delle professionalita.

In questo quadro, le Parti intendono promuovere |'armicchimento e lo sviluppo delle professionalita di setore anohe grazie al
valore preminente attribuito alls farmazione in grado di-accrescere le competanze,

I relaziane @ guanto sopra, si concorda che entro sei maesi dalla sottosenzione del rinnovo del CCMNL, si costitulra una
commissione paritetica nazionalg, composta da ael companent| per parte, che avviera lapprofondimento finalizzato alla
definizions di una proposta di revisione del sistema dl inguadramento da sottoporre alla decisione finale delle Parti stipulanti

in particolare, {ale Commissione procadera sulla base del ssguenti eritari e obistiivi;

1, ricognizione e approfondimentn dagli elementi qualificantl delle nunve prafessianalitd e compstenze emergentl, anche in
terminl di autonomia & polivalanza, e della trasformazione dei mestier tradizional| per effetto della digitalizzazione
dellinnovazione fecrologica, al fine di aggiomare | profill professionali campione, in considerazions delle specifiche
caraiteristiche del divers setiori da riconbscere & svillppare

2. ridefinzione delte attuali declaratone;
3. semplificazione del sistema di inquadramento, ariche con Feventuale riduzione dei suol livelli

La fase di approfondimento da parte delia Commissione dovra concludersi almeno sel mesi prima della scadenza del presente
CONL. con la presentazione d| una prapasta alle Parti slipulant.

Art, 18
MUTAMENTO MANSION|

L'assegnazions in forma esplicita & dietro preciso mandato di mansioni specifiche appartenenti ad un livello dinquadramento
superiore comporta ['attribuzione al lavoratore, per tutta la durata della assegnazione delle mansioni superiori, di un importo
pari alla differenza tra la retribuzione ordinariamente percepita e quelia relativa al livello di inquadramento superiore cui il
lavaratore stesso avrebbe diritto in caso di promozione

Il mandato deve essere affidata preventivamente con comunicazione scritta nella quale va indicate |l livello di inquadramento
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di appartenanza & quello relativo alie mansioni affidate ad || pericdo dell'incarico.

Mel caso di acquisizions del livello di inquadramento superiore per effetlo dell'assegnazions delle mansioni superion per il
periodo previsto dalle norme vigent, | lavaratore pud continuare a svolgere anche |le mansion del livello precedents

Art. 20
FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le Parti riconescono concordemente che la valorizzazione professionale delle risorse umane riveste importanza strategica e
costituisce una leva essenziale &l fini dell'adeguamento qualitativo della struttura oocupazionale alle evoluzion tecnologicha
ad organizzalive, & funzionale al perseguimento & alla realizzazione della maggiore produttivita & competitivita azlendale e,
nello stesso tampa, & strumente idaneo par aumentare il grado di spddisfazione e di motivazione del lavoraton e per elevare |e
appertunita di gviluppo professionale '

In tale otiica ed In considerazione ded rifless| della formazione del lavoratont in termini di crescita sostenibile del sistema
nazienale e del processe d) integrazione europea, || modelio formativo & orientate af perseguimento dei saguenti obiettivi:

- crescita & sviluppo delle competenze professionall delle rlsorse e adeguamento defle conosuenzelabilita professionall per
adeguarle continuamente alle esigenze derlvanti da innovazionl tecnalogiche ed organizzative:

- accompagnamentn e sostegne ai processl di cambiamento e di trasformazione organizzativa Interessant || sefiore a
seguito del Decreto Legislative 23 magaio 2000, n. 164 e dellinnovazione digitale & tecnologlca, anche attraverso la
coslruzione d| specificl percors| farmativi per | neo-assunti;

- promozione & sviluppo dell'impiegahbilita delle risorse umane, salvaguardanda & valonzzando, tra altro, |e diversita, al fine
di consentire alle aziends una sempre maggiore flessibilita nellimpiego dei lavorator;

- promozione e Gonsalidamenta Al ung cultura diffusa In materia di ambiente & sicurezza del lavorn,
- Impulso e sostegno alla cultura dellinclusione e della diversita e dell'integrazione intergenerazionala,

pramozione dell'osmuosi scuola-lavore. par assleurare 'avvicinamenlo delle istituzionl formative alle esigenze aziendall ed
agevolares l'insermento lavorativo dei giovani disoccupati,

- supporto alla diffusione di relazionl Industriali di qualitd, che investanao sulla consapevole formazione delle partl sociai

Le Parti s| impegnano ad operare in cosrenza con l'asselio istituzionale dalla formazione continua & del ruolo di impulse &
coardinamenlo assegnato 3l Fondi interprofessionall nazionall, prevedendo procedure per un sempre pid adeguato utilizzo
delle ricorse per il finanziamentt dal piani formativi aziendall

Le iniziative formative saranno rivolie:
8} al persanale neo assunto, al fine di assleurare un agavole inserimento nel sistema azlendale (farmazicne d'ingrasso);

b) al personale ahe rientra dopo lunghl periedi di assenza al fine dl favorire un adeguato reinserimenta in azienda (formazione
di reinserimento),

€) alla generalita del personale, per consentire un apprendimanto permanente ed un costante agalormameanto (formazions
continua);

d) al personale con potenziaie da sviluppare, al fine di consentire Facquisizions di compatenze cosrentl con ruoll organizzativi
& funzional di diverso o pli elevalo contenuto professlanala (formazione di crescita professionale);

e) al personale Interessato da process| dl innovazione tecnologica efo processl di rilevante ristrutiurazione aziendale o
carmungue da cambiamenti di ruclo, che comporting sostanziali modifiche nello svolgimento della prestazione lavarativa, al
fine di realizzare |a riqualificazione e la rconverzione delie competenzaiprofessionalita (formazione mirala e dl reindirizzo
professionale).

Programmi. criten, finalita, termpl & modalita delle iniziative fermative formeranne eggette di informativa a livelle azisndale
secondo le modalita previste allart. 5 punta 25 Linformativa nguardera anche il consuntive del'attivita svoita nell'anno
precedants

Melle Imprese con oltre 300 dipendentl, viene costituita, su rchlesta di una delle parli, una Commissione bilaterale sulla
formazione, formata di massimo 3 componenti per parte, con || compitoe di esaminare le esigenze formative aziendali, |
percors| formalivi, | consuntivo deli'attivita svolla nell'anno precedente e tutto quanto forma oggetto dellinformativa di cui al
comma precedante e di sveolgere in particolare Un rguln d raceordo con | Fondi interprofessionall sulle procedure di
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finanziamenta in conformitd degli accardi sindacall attuativi, Sono fatle salve sventuall differantl previzion| applicate allintarno
delle singule aziende in forza di accardi pregrassl,

Tenulo conto dalle finalita dalla formazione e dallinteresse primanao del |averatore allo sviluppo delle campetenza possedute,
rionché dellimpegno economica ed organizzativo a canco delle Aziende par sostenere tall inizlative, le stesse passano anche
collocarsi al di fuori dell orario di lavore senza dar lupgo a carresponsion| per lavoro straordinario.




CAPITOLO YV
PROVVEDIMENT! DISCIPLINARI

Art. 21
PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

A) Infrazion| & sanzian|

Le mancanze dei lavoralon, 2 seconda della loro gravitd, possono dare |uogo all'applicazione di uno dei seguent|
proveedimant] disciplinari

nimprovera wvarbale o sortto;

mulia ron superiore & 4 ore di retribuzione,

sospansione dal lavore e dalla retribuzicne per un perdoda fing a 10 glami,
lizenziamento con preaviso,

lleanziameanto senza preaviso.

e Qad B3 —

Mel rispetto del principio di gradualita e properzionalita delle sanzioni, lentita di ciaseuna sanzione & determinala in relazione
alla gravita della mancanza Si ripora di seguito, a titole esemplificativo non esaustiva, |a correlazione tra le mancanze dei
laveratori ed | provvediment disciplinar|

1) Rimprovero verbale o scritto

Verra comminata la sanziane del rimprovero verbale o scritto 2 seconta della gravita della mancanza a quei lavoratari che
commettanc mancanze qual guelle di saguito &lencate a titolo di rferimanta:

- senza glustificazione, ritarda l'inlzic del lavaro, lo sospende o ne anticipa |a cessazione, senza provocare pregiudizio
agli impiarti o al beni aziendall ¢ al rapporta con gl utenti;

non ossanva regolarmeante e disposizioni sulle pause)

- non avverle tempestivameante | supenon di gventuali anomalie riscontrate nel processa lavorativo, che comporting
lievl pregiudizi per [Azienda;

- usaimpropriaments vestiario aziendale, senza che cid canfiguri mancanza pil grave;

non csserva il divisto di fumare, ove 1l divietd non comporta esposizione a rischlo specifico (pericolo di incendio,
esposlziens a cancerageni, amianto, agenti biologici, ecc_)

- In gualungue modo commatte lieve trasaressione delle norme del ©.0 N L. o del regolamant aziendali

2} Multa fing 2 4 ore

Verra comminata |a sanzione della multz fino 3 4 ore di retribuzione a quei laveoratar che commettans mancanze quall quells
di sequito elencale a titolo di riferiments;

- relterataments senza glustificaziane ritarda lnizio del lavers, lo sospende o ne anticipa la cessazions, non osserva le
disposizioni sulle pause, senza recare pregludizio agll impianti e benl aziendall o al rapporto con gll utent;

- pernegligenza, procura guastl non gravl o sperpero non rilevante di materiale dell Aziendz,

- nsulta assente dal domicilic comunicato all'Azienda durante le fasce orane prevists, in occasione di controlle delle
assenze per Infermita previste dalle norme di legge;,




- nan rispetta le norme che regolana gl accessi nel luoghi di lavoro;

- recidiva in qualungue delle mancanze conlemplate al punta 1.

3} Sospansions
Vierra cormiminata la sanzione della sospensione da 1 fino a 10 giomi, secanda un criterio progressivo di proporzionalita alla
gravita della mancanza, a quel lavoraton che commeltano mancanze quali quelle di seguito elencate a titale di riferimento;
- aenza glustificazione, non sl presenta al lavoro o abbandaona il proprio posto di lavorg,
- ron osserva || divieto di fumare o di actendere flamme libere, ove cid sia vistato dalle norme tecniche, senza che da
oo sfano derivali danni;
non esegue il lavore secondo le disposizion| o |struzion| ricevute o rfiuta ingiustificatamenta dl esaguire compiti
assegnati da supericr;

non ‘avverte lempestivaments | superiori di eventuall irregolanta sull'andamento del sernvizio cul e preposta che
comparting notevole pregiudizio al servizia stessa,

. non osserva o non applica le norme o le misure sulla sicurezza e sullgiene del lavoro, di cul sla stato debitamente
portato a conoscenza,

nen fa osservare & noime o le misure sulla sicurezza, salute ed igiens d2l lavoro &l personale da i coordinato;

utlizza per finalita extra-lavarative elo in mode improprio | mezzi, gl strumenti ed | dispositivl (anche telefanicl ed
infarmatict) aziendali, senza che da ¢io derlvino danni all'azienda;

. pone in essere compartamenti [esivi della dignita della persona, anche in ragione della condizione sassuale)

- wviola in modo non grave le procedure intermne previste nel Modello di Organizzazione & Gestione adotfato al sens el
D Lgs. n. 231/01 o pene in essere un comportamento non conforme alle prescrizioni del modelln,

- inqualunque modo commette grave trasgresslone alle norme del C.CN.L o del regolament aziendali;

recidiva in qualungue delle mancanze contemplate al punto 2.

reitarata recidiva in qualungue delle mancanze cantemplate al punto 1 e/a 2

4 Licenziamento con preawiso
Verra comminata la sanzione del licenziamento con preavvise a quei lavoraton che commettano infrazioni alla disetpling ed
alla dili_genza del lavora quall quetie di sequit elencate a titolo di riferimanto & che non siano cosi grawvi da rendere applicabile
la sanzione di cui al ssguante numera 5|

. &instato di manifesta ubriachezza o sotto 'effetto di sostanze stupefacenti durante 'araro di lavora,

- determina per calpa grave danni rilevanti a tutto quants forma oggetto det patrimonio dell'azienda;

- si assenta senza giustificazione, aimeno due volte in un anno, nel giomo precadente o seguente | fastivi o le ferie;
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Bl asgenta senza giustificazione per due giormi conseoutivl,

abbandona il posto di lavoro quando cid possa provocara rilevante pregiudizio agll implanti @ 3l benl aziendali o al
servizio;

provoca efo partecipa a diverbio lillgioso o oltragaioss segulto da vie di fatto durante l'orario di lavors sul luego di
lavoro ovvero in lueghi di pertinenza aziendale,

non osserva il divieto d fumare o di accendere fimmme libers, ove cid sia vietato dalle norme tachiches, arrecandn
pregiudizio a persone o benl azlendall;

utilizza per finalita extra-lavorative e/o in modo improprig | mezzl, gli strumenti ed | dispositivi {anche teleforici ed
informatich) aziendali, guando ne deriva o possa dervame un danno all'azienda, di natura economica o di immagine,

nel viglare le regole procedurali o di comportamento prevista nel Modello di Organizzazione e Gestione adottalo a
sensi del [ Lgs. n. 231/2001. reca un danno all'azienda a pone in essere un comportamento diretto in mods univoco
al compimento di un reato;

nan si rende disponibile & solfoporst ai controlll sanitar preventivi & perladici previsti dal programma dl sarveglianza

sanitaria o rifiula di sottoporsi agh accertament! sanitar per determinare l'effetto di alcool o sostanze stupefacent| o

altri controlll sanitari consentiti dalla legge,
racidiva in qualunque delle mancanze contemplate al punta 3;

reitarata realdiva In qualungue delle mancanze contemplate al punto 2 efo 3.

&) Licenziamento senza preavviso

Verra comminala la sanzione del licenziamento senza preavviso a quel lavorater che commettang infrazioni alla disciplina ed
alla dillgenza del lavore che slano cos| gravl da non consentire la prosecuzions nemmena provvisona del rapporto di lavoro o
che commettano azienl che coslituiscono delitto a tefmine di legge, anche non specificamente richlamate nel presenta
cantratio, come ad esempio

pone in easers gravi camportamenti lesivi della dignita della persona in ragione della condizione sessyale:

pong In essera comportameant] reiteratl che assumono forma di violenza moraie o ath di discriminazione:

altera o falsifica documenti inerent! alle certilicazion| ol malattia, infortuni & inabilita temporanes,

effetlua par 28 o per altr irregolare scritlurazione o timbratura di schiede o alterazicne dei sistemi aziendali di contrallo
delle presenze o dei rendiconti per | rimbors| delle spese di trasferta o comungue s rende responsabile di falsa
attestazione deila presenza in sernzio;

nello svolgimento delle proprie mansion|, per negligenza o per mancata psservanza delle procedure aziendali o delle
disposizioni del praprl superior, mette a repentaglio la siclrezza delle persone e delle cose;

commette grave insubiordinazione al superior, & comunague Insubordinaziona o diverbio ltigioso seauit! da vie d fatto,

subisce condanna ad una pena detentiva con sentenza passata in giudicate, per azione commiessa non n
cannessiana con lo svolgimenta del rapporto di lavore, che lede ta figura morale del lavoratore;

sommette furte di benl di proprieta dell'azlenda o comungue situatl nei local azlendall anche se di proprieta di terzi o
di colleghi di lavore;

compie dannegaiamento volontaric di beni dell'azienda o sabotaggio;
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esegue In orarlo di lavoro atlivitd in conearrenza, anche indiretta, o in contrasto con guslla dell'azienda o attivita per
conto proprio o di terzl, da cul derivi direttamente o Indirettamente un lucro’ per il lavoratore efo un danno per
I'azienda,

- richiede efo accetta alda terzl compensi, 8 qualsiasl titolo, In connassione con gll adempimenti della prestazions
lavorativa;

abhandona senza giustificazione il posto di lavoro, quando possa derivame un pregiudizio alla incolumita deile
persane o alla sicurezza degli implanti, o somungua campia azionl che impliching oli stessi pregiudiz,

- siassenta senza giustificazieneper tre giorm) consecutivi;

. costruisce o fa costruire oggetti o In qualungue modo procaccia o esegue lavorl per conto proprio o df terz durante
I'wrarlo di lavoro,

- pone in essere comportament]  che denotano una manifesta alterazione psico-fisica denvante da ubriachezza o da
affett] di sostanze stupefacenti che determinanc un rilevante pregiudizio alla persone, ai beni aziendali, agli implanti;

. nel vialare le regole procedurali o di comporiamento previste nel Modello di Organizzazicne e Gestione adoltatn ai
sensi del O, Lgs, n. 231/01, pone in essere un comportamento diretto in modo univoco ad arrecare danno all'azienda
& a complere un reatn, 1ale da determinare a carico della stessa l'applicazione delle sanzioni previste dal O Las n
231/2001;

B} Norme procedurall

Le sanzioni pio gravl del rimprovero verbale debbone essere comminate nel rispatio delle procedure previste dall'arl. 7 della
legge n. 30011870

Per | provvedimenti diselplinar pi gravi del rimprovern verbale deve essere effettuata la contestazione seritta al lavorators
precisando che egll, entro il termine di 5 giorn) laverativi dal ricevimenta della contestazione soritta, potra presentare le proprie
giustificazioni per iseritto ovvero richiedere di discutere la contestazione stessa can l'azienda. potendo farsi assistere dalla
R.S.U. oppure dalle ©rganizzazioni Sindacall cui aderisca o conferista mandaio

Fatts salva |'adozione della sospensione cautelare di cul al comma successivo, se il provvedimento disciplinare non verra
emanato entro | 10 gioml lavorativi decorrenti dal predetto quinto giorno dal ricevimants della contestazione o dal giormo
immediatamente successivo all’eventuaie discussione della eontestazione con l'azienda, tall glustificazioni sl riterranno
accolte.

Qualora | templ del procadimento o le esigenze connesse all'accertamento della entita dalla mancanza siano incompatiblli con
la presenza del lavoratare nell'azienda, l'azienda pud disporre la seospensione caulelare del lavoratore per il periodo
strettamente necessaro & comunque non superiore a 30 giornl, Durants tale periodo al lavoratore viene corrisposta 13
retribuzione salvo che non risulti accertala un'infrazione passibile di uno del provwediment disciplinari previsti al n. 4 e
saguenti di cui al prima comma del presente articolo:

ton si terra canto a nessun effetio del provvediment! disciplinar decarsi due annl dalla lors applicazione.

Il lavoratore al quale sia stata applicata una sanzione disciplinare pud promucvers 1a procedura di conclliazione prevista
dallart 7 ¢ 6 e 7 della legge n. 300/15970. Salvo diverse pronunciamento del Collegio di conciliazions, | rezlativi oneri saranno
distribuitl in ugual misura tra le parti

Il licenziamenta potra essere impugnats secondo le procedure di legge vigenti

Il presente articola o l'eventuale codice disciplinare aziendale devono essere affissi permanentemeante in luoghl dell’azienda
accezs/hill a tutti | dipendenti,

DICHIARAZIONE A VERBALE

4| sensi @ per gl effetti del comma 4 dell'artt. 18 della L. n. 300/1970. come madificato dalla L. n. 8202012, le Partl hanno
inteso individuare in modo tassativo & specifice le Infrazion| disciplinari a cui corrélare le sanzioni conservative.
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CAPITOLO VI
SALUTE, SICUREZZA E AMBIENTE

Art, 22
SALUTE, SICUREZZA E AMBIENTE

Le ariende dichiarano che la sicurezra e 'giene del lavoro, |a salute dei favoraten @ la cura @ 1l miglioramento continuo
dell'ambiente dl lavaro devone essere principl Infarmaton delle palitiche aziendall & dal comporamenti organizzativi & operativi
oli tutth | sopgettl interessati e che |a funzione “Sicurezza” si configura come qualificato mezzo dell'attivita aziendale destinata 2
promucvere |a sicurezza e lgiene  nei luoghi di lavere, || rispetts dellambiente e 1o sviluppa sostenibile delle attivita
produltive.

Le parti riaffermana come dintto-dovere primario del socgaett sopra indicati la tutela della salute e della sicurezza del lavorator
e individuana lo strumento per realizzare lale tutela nella prevenzions, intesa come complesso delie disposizionl o misure
adoltate o previste in tulte |e fasi dell'attivits lavarativa, per il migloramento continuo delle condizioni di lavoro & nal rspetto
della salute della popolazione e dell'integrita dell’ambients esterno

Considerato il Decreto Legislativo n. 81/2008 e successive madifiche ed integrazioni, che demanda alla contrattaziane
collettiva la definizione dei tlem| concernentl la rappresentanza del lavoratort par la sicurezza, le sue modalitd di esarcizio, la
formazione di detta rappresenianza e la costiluzione degli organismi partetici lerritoriall, le Partl canvengono quanto segue

1 ILRAPPRESENTANTE DEI LAVORATORI PER LA SICUREZZA E AMBIENTE (RLSA)

Il rappresentante dei lavarator per la sicurezza, al sensi dellart. 47 del Degreto Leaislative n. 81/2008 & successive modifiche
ed integraziani, ha il diritta di controliare lapplicazione delle norme per la prevenzione degll infarfuni e delle malatte
professionali, nonché di promuovere la ricerca, l'elaborazions e l'atluazione di tutte & misure idonee a luislare |a salule &
limtegrita fisica dei lavorator stessi.

Nell'ottica di coniugare le esigenze di lulela della salute & sicurezza nel luoghi di lavaro, di ngpette dell'ambiente e di sviluppa
delle attivita produttive. | rappresentanti dei |lavoratori per la sicurezza, ferme restando le attribuzioni della legge e il numero
complessive del sequlto previsto svolgono il loro ruolo anche In matena ambientale, collaboranda, nell'ambito delle joro
prerogative al raggiungimento degli obisttivl di tutela della salute & dellamblente,

Per le aziende o unita produttive® che occupano fino & 15 dipendenti, i| Rappresentante per |a sicurezza viene eletto tramits
elezione diretta da parte dei lavoratori al loreinterna

L'elezlone diretta avviene su inlzlativa dells strutture sindacall competenti delle O0.8S. stipulanti il CCNL & s svolge a
suffragio universale diretto ed a scrutinlo segreta, anche per candidature concorrant;,

Hanno diritto al vota tutti | lavoratar| In forza allazienda alla data delle elezion! e possone essere elettl Wt | lavaralon non In
prova con contratto a tempo indeterminato occupati nell'azienda; risulta eleti il lavorators che ha ottenule | magaior numera
di voti espressi. |l verbale dell'avvenuta elezione va lrasmesso tempestivamente all'azienda,

Melle aziende o unita produttive® con dipendenti supanor & 15, | rappresantanti dai lavoratori per la sicurezza sono individuali,
nell'ambito dei componenti delle R.S.U., secondo | seguant| criteri:

- | {un) =olo rappresentante fine-a 200 dipandenti
- 3 {tre) rappresentanti da 201 a 1000 dipendanti;
- B (sel) rappresentanti oltre 1000 dipendenti

i L'indwiduazione dell'unita procuttiva fa nferimento all organizzazione aziendale




Per l'elezione o designazione del rappresentants per la sicurezza si applicanc | seguenti criteri:

a) nella fase di costituzione, o rinnovo, della R.8.U. I candidato a rappresentante per la sicurezza viene Identificata tra |
candidati proposti per l'elezione della R.S.U.; le operazioni di elezione sano quelle previste per |'elezione della R.5.U. Nel
paso di mancata elezione del candidate a rappresentante per la sicurezza, il rappresentante stesso viens designato dal
camponanti della sastituita R.5.U. al laro intarno;

by nei easi in cui sia gia costituta la R.SU alla Individuazione con designazione de| rappresentante per la sicurezza
provvedono | componenti della R.S.U al loro interno; fale designazione verra ratificata in occasione della prima assemblea del
lavoratorl

In easo di designazions, lincarico decorre dalla data della medesima e fine ad esaurimanto del mandato delia R.5.L

Mel caso di dimissionl defla RS U_ || rappresentante per la sicurezza esercita le propre funzioni fino a nuova sleziona della
R.S U stessa & comundgue non oltre il suo mandatn; in tale ipotesi allo stesso competone le sole ore di permesso previste per
la sua funzione, ma in relazione al perioda di ultrattivita della carica

c) Qualora la R.5.U. non fosse ancora stata eletta oppure non fosse pia validamente costituita, si procade alla individuazione
del rappresentante per la sicurezza secando quanto previsto per le aziende che ocoupana fino a 15 dipendenti, su infziativa
delle Crganizzazion] Sindacali stipulanti del presente CONL

I tale casa || rapprésentante per 13 siclirezza esercita le proprie funzioni fing alla elezione della R.S.U..

| fivelll territoriall competent delle 0088, stipulanti del presente CONL comunicane tempestivamente, per iscritto, alla
Direziohe Aziendale, | nominativi dei rappresentanti del lavoraton per |a sicurezza sletil o designati

Ricevuia fa suddetta comunicazione, la Dhrezione Aziendale comunica allorganisma paritetico territoriale, per i bramite
dellassociazione territorlale di appartensnza ove presente, || nominative dei rapprasentanti del lavoratorn per |a sicurezza

| rapprasentanti del lavoratarl par la sicurezza restans in canca 3 anni

Pear Iespletamento del compiti previsti dall'art 50 dal Decreto legisiativo n. B1/2008 e successive modifiche ed integrazioni al
rappresentante dei lavoratori per Ia sicurezza spettans | seguenti permessi retribulti-

- 12 are annue - nelle aziende o unita produttive’che ccoupano fino a § dipendant],
. 30 gre annue - nelle aziends o unitd praduttive che ocoupano da i a 15 dipandenti,

- 40 gre annue - nelle aziende o unita produttive® che occupane pit di 15 dipandenti (oftre al permessi gia previst per le
RS

Per l'espletamento degl adempimenti previsti dal punti b), ), d), g), i} ed I) del'ar. 50 del Decreto Legislativo n. 81/2008 nan
viene utilizzato il predstio monte ora.

2. ATTRIBUZION DEL RAFPRESENTANTE DE| LAVORATORI PER LA SICUREZZA E AMBIENTE (RLSA)

In nferimento a quanto previsto dalle narme del suddstto Decreto Legislative, || rappresentante de| lavoratorl per la sicurezza
ha |l diritto di:

a) accedere al lueghl di lavoro nel rispetto delle esigenze produttive con le limitazioni previste dalla legge. A tal fine |
rappresentante per la sicurezza segnala preventivaments alla Direzione aziendale e visite di controllo che intende effettuare
agh ambienti di lavoro.

Tall visite si debbona svolgere di norma congluntaments al responsabile del servizio di prevenzione e protezione o ad un
addetto da guesti incancato.

b essere consultato secondo criteri di effettivita e termpestivita, su tutti gli eventi per | quali la disciplina legislativa prevede un
intervento consultive dello stesso,

Il rappresentante, in occasione della consultazione ha facolta di formulare proprie proposte ed opinioni sulle tematiche oggetio
di consultazicone secondo le prevision di legge. || verbale della consullazione deve riportare le osservazioni e le proposte
farmulate dal rappresentanta per la sicurezza.

Il rappresentanite per la sicurezza conferma l'avvenuta consultazione, apponendo |2 propria firma sul verbale della stessa




¢) ricevere le informazion| g |a documentazione di cul alle letlere &) ed ) del comma 1 dell'ard. 50 del Decrato Legisiativa n
81/2008

Lo stesso rappresentanta ha dintte di consultare || rapporio di valutazione dei nschl di cul allart 28 del Dacreto Legislativo n
8142008 oustadito presso lazienda o l'unité praduttiva al sensi del'art. 28, comima 4 del sopracitato Decreto

Il datare ol lavore fornisce, anche su istanza del rappressntanie per |8 slourezza, le informazion e la dacumeniazions
richizsla, seconda guanto previslo dalla legge.

Per informaziani inerentl l'organizzaziona e gll amblenti di lavoro sl intendons quslle riguardanti l'unitd produttiva per gl aspeti
relativi alla igiene & sicurezza del lavoro. |l rappresentante per la sicurezza & tenute a fare un uso strettaments connesso alla
sua funziona delle informazioni nigevute, nel rispette del segreto industnale.

In applicazione dellart 35 del Decreto Legislativo n. §1/2008, Il responzabile del servizio di prevenzione e protezione dal
rischi, canvoca le riunionl parodiche di cul al refativo comma 1, con almeno § glorni laveraiivi di preavviso e su un ordine del
giarne saritto,

| rappresentanti per la sicurezza possono richiedere la convocazione delle riunioni i cul sopra, al presentarsi di gravi e
imotivate situazionl di rischio o di significative variazioni delle condizioni di prevenzione In azienda,

Cielle riunionl viena radatto verbale.

Le Parti ntengano opportune che (| rappresentante per la sicurezza, prima di ricorrere all'autorita competente, richisda un
incontro urgente al datare di lavore per esaminare || prabiema

3. FORMAZIONE DEL RAPPRESENTANTE DE| LAVORATOR| PER LA SICUREZZA E AMBIENTE (RLSA)

Il rappresentante per |a sicurezza ha diritto alla formazione prevista dallart 37 comma 11 del Decreto legislative n, 81/2008 -
suceessive modifiche ed integrazioni. mediante permess retribuitl aggiuntivi rispetto a quelll gia pravist per la sua atfivita,

Tale formazione, | cul onerl sono a carico deli'Azienda. verra attuata attraverso un programma base. la cui durata & definita dal
suddetto decreto, finalizzata a fornire al rappresentante per (a sicurezza:

- canascenze generall sugl cbblighi e dirth previst dEI-”i:l. normativa in matena dl iglene e sicurezza del lavoro;
- conoscenze generall sui rischl dellattivita e sulle refative misure di prevenzione e proteziane,

- nonogcenze sugll abblighl previsti dalla normativa nel rapporta con || termitario,

- metedalegie sulla valutazions dal rischio;

- metodologie minime di comunicazione,

Le Parti convengone di integrare | contenuli di oul sopra mediante permessi retribuitl aggiuntivl sulla base di progetti formativi
inerent) alla specificita organizzativa dell'area di apparienenza privilegiando le tematiche ambigntali nella misura di 4 ore nells
aziende fina a 60 dipendaenti e di 8 ore nelle aziends sapra | 50 dipendent],

Fer quanta non espressamente previsto dal presente articolo si fa rifeimento al Decreto Legislative n, 8102008 e successive
maodifishe ed Integrazionl,

4  ORGANISMO BILATERALE NAZIONALE GAS-ACCUA

La salute £ |a sicurezza rappresentanc par le aziends e per | lavoraton benl primari irrnunciahill nella gestione 2 nelio sviluppa
dele altivita produttive

Le Parti convengono sulla necessita di concarrere nella definizions e nell'attuazione di una strategia volta a determinare una
pil diffusa cullura della prevenzicne del rischio nel lueghidi lavoree delle condizion| necessarie allo sviluppo sostenibile
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Ohiettiva comune € di far crescere N ogni lusgo di lavors |a cultura della sicurszza attraverso la sensibilizzazions di tutte le
risorse, I'utilizzo di adeguati sistemi di gestione, procedure operative, programm| di formazione del personale. A &l riguardo sl
conviena di istituire un comitato paritetico a livello nazianale composta da 8 rappresentanti per parte che definisca linee guida
aul temi della salute & sicurazza linallzzati a;

s Intepsificars Fazione di orientamento dalle imprese. delle RSU, degl RLS e dei lavoraton verse cnteri di gestione delle
problematiche inerent alla salute & sicurezza sul lavore,

« predisporre percorsi formativi adeguati alie peculiarita del settori, mantenando agaiornati | contenuti e le formule
aperative dal corsi

Per persaguire tali finalita, le Parti istituiscono |'Organismo Bilaterale nazionale del seltore gas acqua. che operera sul e
della Salute, Sicurezza, Ambiente dei setlori cui sono affidati | seguenli compiti e aftribuzioni;

1. manitoraggio della normativa contratiuale e della sua applicazione in azienda, con parlicolare riferimento
allapplicazione dei diritli di rappresantanza. informazione e formazions,

2. supparto alle imprese neflindividuazions det sistemi di gestione integrabi Salute, sicurezza e ambients, anche
altraversa iniziative presso le |stituzian elo INAIL,

3 promozione o svolgimento di attivita formative in tema di salute, sicurezza e ambiente, anche attraverso limpiego di
fandl interprofessionall di culall'art 118 della legge 23 dicembre 2000, n. 388 s.ml,

4 riasclo di attestazion| di asseverazione delladozione & della efficace aliuazione del modeli d organizzaziche e
gestione della sicurezza di cui all'articolo 30 del T.U. n. 81/2008.

5 sipporo alle imprese nell'individuazione di soluzioni tecniche e organizzative dirette a garantire & 3 miglorare |a
{utala della salute e sicurezza nel luoghi di lavora, e In particolare attraverso:

a) lanalisi degli impatti delie tecnologie digitali sulle modalita di lavore, anche al fine di valorizzare le opportunita
offerte dagli strumenti digitali a1 fini dellindividuazione, valutazione e gestione dei rischi e dell'accrescimento dei
livall di sicurezza e salute sul luoghl di lavors,

b) l'analisi, I'elabarazione e fa diffusions delle iniziative presenti nel settore finalizzate ad innalzare gl standard di
sicurezza ed amblentall nell'ambito degli appalt, favorendo la diffusione di conoscenze e buone pratiche,
mettendo a disposizione le patenzialita offerte dalle nuove tsenolegie ed intervensndo su processl di
gualificazicne delle impresa;

Tale organismao hilaterale nells sua articolazione paritetica sard composto da tre membri rappresentantl della parte
imprenditoriale e tre dalla parte delle Organizzazion Sindacall Nazionall stipulanti il presente contratio

L'organismo si potra avvalere nello svolgimente dei propri sompiti del contributo di rappresentantt delie Associazion|, aziende
e prganizzazion| sindacall d| categoria e di esperti o strutture professionall esperte per approfondire particolarl & significati
argoment| Indicati cangiuntamente.

Il régalaments sul funzicnamenta dellorganismo Bilaterale sara definito con accordo delle parti stipulanti entro il 30 giugno
2020
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CAPRITOLO VI )
ORARI DI LAVORO, RIFOSI E FESTIVITA

FREMESSA

Le Fari, cansiderata la peculiarita delle prestazion| rese dal personale regolato dal presenta CCNL nonché le ragioni ohisttive
& tecniche Inerentl l'organizzazione del lavaro che caratterizzano | servizi continuativi di pubblica utilita erogati dalle aziende,
s| danno atto che le disposizion| contenute nel presente capitole VIl costituiseono sttuazione delle deleghe praviste dal
Decrato Lagislativo 8 aprile 2003 n. 66, come modificalo dal successivo Decreta |_egistaliva 19 luglio 2004 1, 213, anche can
riferimento alle deroghe ed eccezionl praviste negli articoll 8, 16 & 17 det medesimo decreto, rappresentando una normativa
compiessivamente idonea a realizzare la "protezione appropriata” dei lavoratorni richiesta dal comma 4 dellart. 17 del Decratn,

Art. 23 - ORARIO DI LAVORO

Le ariende aluano una gestione dell'orario di lavaro funzicnale al presidio dei processl, per permetters [a concreta
coincldenza tra |z disponibilita leorica e quella effettiva della forza lavora all'interno del processo produttiva e per
concorers a;

» conseguire il mighoramento della qualita del servizio reso alla clientela;

= realizzare recuperi di produtiivita, efficienza ed efficacia;

~ oftenere il migliore utilizza della forza lavaro, anche al fine del contenimento dello straordinario;
» Har fronte a flultuazioni stagional, eccezionali elo temporanee dell'attivitd lavarativa,

Ferma reslando la disciplina ledale dell'arario di lavoro e le relative deroghe ed sccezionl, la durata contratiuale
dell'oraric di lavoro & fissala in 38 are & 30 minutl seftimanali medi - da calcolars| su un arco temporale massimo di 12
mesl - @ distribuite, di norma, su § o 8 giomi alla settimana.

Al fine di omogeneizzare gli orari in azienda, l'orario di cul al comma precedente pud essere realizzato atiraverso
l'adozione di un orario di lavoro effettivo seltimanale di 38 ore con il contestuale assorbimento del permessl ex-festivita
di cui ai commi & e 6 dellart. 28 del presente CONL, owvero attraverso I'adozione di un orario di lavoro effettiva
settimanale di 39 ore con il contestuale riconoscimento di 24 ore annue di riduzione di orario da utilizzarsi secondo |
criter di cul all'art. 289 comma & del presente CCNL

Sempre al fine dell'omogenelzzazione degli orari in azienda, 'arano contrattuale di lavoro di 38 ore e 30 minuti di cu) al
comma 2 ovvera guello di 38 ore di oul al precedente comma possono essera adottat! anche nel confrantl del |avoratari
di cul alla Norma transitorja in caloe al presenle arlicolo; ai fini del mantenimento delle condizieni di miglior favore
garantite per effetto della suddetta norma transitoria, verra riconosciuto il pagamento delle ore eccedenti su base
settimanale con quote erarie non magglorate di retribuzione globale e senza riflessi sugll [sfituli Indirettl o differiti oppure
sorrispondenti ore annue di riduzione orario da utillizzarsl secondo i criter di cul all'ad. 28 comma 8 del presente CCNL

La modifica degli orari settimanali in atto per gll effetti dei commi precedenti & definita dall'azienda previa
comunicazione alla rs.u. 20 glarni prima della sua attuazione. A lale comunicazione segue un esame conglunto da
esaurirs| nel 20 giomni successivi alla comunicazione, decorsl | quali le parti sono libere di assumere le iniziative pill
opportune nell'ambite delle proprie competenze e respansabilila per 'esercizio dei rispettivi ruali

Melle aziende che attualmenle applicano un orario contratiuale di 40 ore settimanall 'orario medio contrattuale di cul al
precedente comma 2 si realizza anche altraverso |'assorbimento delle 88 ore di riduzione dell'orarlo di lavoro previste
dall'art. 17 del CCNL ASSOGASIFEDERESTRATTIVA 18.7.95 le ore eccedenti tale orario medio contrattuale vengono
refribuite con quote orarie non magaiorate di retribuzione globale fino a concorrenza della quarantesima ora e senza
riflessi sugll istitutl indiretti e differiti.

Avuto riguardo alle esigenze tecnico organizzative del settore ed al servizio di publiica utilita fornito dalle imprese
regolate dal presente contratto, le Parti stabiliscono che, con decorrenza 1 gennaio 2007, Ia durata media dell'orario di
lavara di cui allart. 4 comma 3 del D L.gs. n. 66/2003 va calcolata prendendo a riferimento un periodo di 12 mesi per i|
personale turnista addetto alle attivita tecnico operative per assicurare la continuita del servizio ed un periodo di 6 mesl
per gl aliri lavorater!. Con riferimento a quasti ultimi, In caso di particolan esigenze organizzative, l'azienda e la rsu
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potranno concordare |'estensione del periodo da 6 a 12 mes|,

Le Parti si danno Inoltre atto che art 16, comma 1, lett. n) & I'arl. 17, comma & del suddetto Decreto hanno rniguardo
alle prestazionl del personale addeito alle aree operative per assicurare |a conlinuita del servizio, quall - a titolo
esamplificativo non esaustivo - gl addetti al presidio ed alla vigilanza degll impianti ed al pronto intervento, anche In
reperibilita; nonché al persorale di livello direttivo - da identificarsi nel lavoratori di cul all'ultima comma dellart 27 del
presente CCHNL — ad ai tele-lavoratori,

La distribuzione su 5 o 6 giorni e larticolazione giomaliera dellorana vengono definite dallazienda previa
camunicazione alla RSU 20 giomi prima della sua attuazione. A tale comunicazione segue un esame congiunto da
esaurirsi nei 20 giorni successivi alla comunicazione, decorsi | quali le parti sono libere di assumere |e iniziative pld
opportune nell'ambito delle proprie compelenze e responsabilita per ['esercizio del rispattivi ruoll

Laddove l'orario settimanale sia suddiviso in 5 giorni, || sesto glomo ferlale, encorché non lavaorato, & considerato
lavorative a tuth gl effeth

L'oraric medio pud realizzarsi attraverso la definizione di calendari che prevedano prestazion| settimanali ordinarie
comprese tra un massimo di 48 ore settimanall ed un minimo di 32 ore seftimanall. L'azienda definisce (all regimi di
arano, previa comunicaziona alla RS 20 giornl prima cella sua atluazione. A lale comunicazions segUe Un esams
congiunto da esaurirsi nel 20 giomi successivi, decarsi i quall le parti sono libere di assumere le iniziallve pi opportuns
relambito delle proprie competenze e responsahbilita per |'eserclzio dej rispettivi ruah.

Mell'ambito di quanto previsto al comml precadenti, possane essere |noltre definitl.

« orar spezzati, intendendosi per tall gl orar che prevedono un intervalle non retribuito. [n tal caso la durata della
prestazione di ciascun periedo non pud essere inferiore a 3 ore; la durata dellintervallo tra i due periodi non deve
essere, di nonma, superioms a4 ore;

+ orari continuati, intendendos| per tali gh orari che non prevedono intervallo,

+ differenziazionifsfalsamenti di orano giormalero divmo tra lavorator o gruppl di laveratori Interessati dagll stessi
processi/atlivita:

» oran elastic di entrata. di intervallo & di Lscila del personale,

Ai sensi e per gli effetti dell'art. & del Decreto Las, n 66/2003, la pausa giornaliera non retribuita nel casl in cul l'arario di
lavoro ecceda le B ore giornaliers & normalmente prevista nell'articolazione degll orarl in atto a livello aziendale.

Con riferimento alle prestazioni lavorative dei lavorator addetti al lavaro in tueno, le Parti si danno atto, anche ai fini
dell'applicazione dell'art. 51, comma 2, lett. C) T.ULR, che in considerazione delle particolari esigenze di
organizzazione dell'orario di lavore in funzione del presidio jninterrotio del processo produttive nel posto di lavore, le
modalita aperative & le condizionl tecnico-organizzative assicurano || rispetto delle previsioni dellart. & comma 1 del
Decrato.

Le Parti convengono inaltre che, previo esame congiunto con la RS.U., da esaurirsi entra 20 giorni - decorsi i quali le
parti sono |ibere di assumere le iniziative pil opportune nell'ambito delle proprie competenze e respansabilita per
l'esercizio dei rispettivi ruoli - nella realizzazione delle articolazioni di orario di cul sopra pud prevedersi l'utilizzazione
collettiva di ferie @ permessi retribult) derivanti da festivita soppresse, riduzioni collettive dellorario - anche su basze
giornaliera -, in particolan peradi dellanno (Pasqua, Ferragosta, Natale, pontl, gcc.} per Wwito il personale ritenuto
dall'azienda non necessario per le esigenze di servizio.

Nel caso in cul vengano introdotti regimi di orario efastico, dagli stess| sono esclusl | lavorator| che operano in turno, in
squadra o comungue slano vincolati ad un orario fisso da particolar esigenze di servizio.

Le variazionl temparanee dell'orario giornaliero di lavore devono essere comunicate al lavoratori interessati con almeno
2 glorn| lavorativl di preavviso

L'azlenda, nel fissare le articolazioni giormaliers di orario ed i turni di lavero o riposo del personale, opera nel rispetto del
diritto dei lavoratori al riposo giornallero di 11 ore continuative agni 24 previsto dall'art. 7 del D.Lgs. n. 66/2003.

Le Parti si danno atto che, fermo restando quanto previsto negll articoli 24, 25 e 27. a livello aziendale potranno essere
concordate diverse modalita di articolazione del periodo di riposo di 11 ore giornaliere.

Attivita commerciali
Fermo restando quanto previsto dal comma 3 del presente articolo, & facoltd delle Aziends che esercifano
¥
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prevalentemente altivila commerciale honche di tutte le Aziends nei confrontl dei lavoratori addetti alle atiivitd
commerciali, stabillre fa durata normalz dellorario di favoro In 40 ore setimanali medie previa comunicaziong alla
R.S U almeno 20 giorni prima dell'attuazions.

Le ore ecoedenll lorano medio contrattuale di cui al comma 2 del presente articolo possono essere compensate con
permessi retribuiti da frulre secondo le modalita in atto per | permesei ex-festivita In alternativa, previo esame congiunto
con la R.5.U da esaurire antro 20 giomi, le ore sccedenti 'orario medio contratiuale di cui al comma 2 del prasente
articolo sono compensate con quote orane. non maggorate di retnbuzione globale fino a concorrenza della
quarantesima ofa & senza rfless sugl stituti indirett e differt

In deroga a quanto previsto dalla successiva norma transitona | medesimi eriten sano saguit nel confronti dei lavarator
al quall fesse precedentamente applicato un arario inferlare & quello medio di cui al cemma 2 del presente articolo.

Norma transitoria

| lavaratori in setvizio alla data di stipulazione del CCNL 1 marzo 2002 mantengeno ad parsonam la durata settmanale
media dell'craric normale di lavors & le eventuali are annue dl riduzione d'orarie In atto in forza del CONL
precedentamente apphicati

Art. 24
LAVORO IN TURNO

Fermo restando quanto previsto dall'art 1 comma 2 lett 1) dal Decreto Legsiativo n. 66/2003, ai fin della dscipling dal
presente arficolo sl considera lavaro in turno 8 presiazione favorativa avvicendata. articolata su 24 ore oppure su 16 ore, per
5, B 67 giorni alla setimana

Il suddatto avvicendamanio s realizza normalmente con 1a coincidenza tra a fing della prestazione lavarativa di un lavaratore e
lnizio della prestazions dalladdetio successvo, secondo una programimazions basata sulla rotazione ciclica dal lavorator ne|
dvers oran

Le tipologie di lavoro in tlumo prese In cansidarazione ai fini della disciplina prevista nel presente articolo soro peranto:
a) Turni continul per tulle le ore del giormo e della notle, articolati su 5, 6 o 7 giarni alla sathimana;
by Turmi articelat su 5, Bo ¥ giornl alla setimana, con esclusone del lavore in orario notuma,

Resta ferma la possibilila per le Parti di individuare e contrattare aziendalmente alin eventual tipi di turnn ed o relativo
(rattamenta economico, comungue in misura nan superiors a guella previsla dal presente articolo per i turnl di tipo b)

L'articolazione de turn) deve consentire. di norma. a ciascun lavoratora il godimento di un perioda di fpose pariad almeno 11
are tra la fine del turno dilavoro e linizio di guello successive

Il lavoratore addetto al lavoro In twrno deve usufruire, nell'arca dellanno, delio stesso numero dl glomi di riposo (riposo
sathmanale &, In caso di settimana corta, sesto giorno non lavorato) godul dal |lavoratore non addetto a lavara in turno.

L'eventuale spostamento del giorna stabilite di fiposo non da luogo a nessuna maggiorazions quando i lavoratore ne sia stato
informata almeno 4 giorni prima; in caso contranc al lavoratore verra riconascilto || campensoe nalla misura prevista par ||
lavero ordinario fastivo di cul alfart. 26

# norma dell'art 17, comma 3, lett. a) del O Lgs n 662003, l& Part) confermana che | cas)in cui il lavoratore cambia
squadralturne eyvero | casi di mancato o ritardato camblo configurano eccezioni al principlo del ripose momaliera di cui all'art.
7 del citato Dedrato,

Al termine del lurno, | lavoratore non pud abbandonare || pasto df lavoro o Interrampere lo svalgimenta delle sue manslonl, se
nen quanda sia stato sostituiio dal lavoratore subsntranta, Le Padl convengono che, compabbilments con l'organizzazione
aziendale e le esigenze di servizio, la copertura di turno per mancato cambio avwenga di norma con || prolungamanto del trno
non altre le 4 ore 8 con carnspondante entrata in turna del turnista subenirante.

Sulla retribuzione Individuale orarla del lavoratore addetto al lavaro In turne 81 applicano s seguenti maggioraziani:
= perogni ora di effetiive lavaro in glarmo feriale. escluso |orano notturno: 5,5%, s
- perogni ora di effettiva lavoro in giorno feriale. durante | orario natiurna 26%, ;’b’
- perogni ora dl effattiva lavaro In glorno festivo, escluse [orario natturna: 31%: | |
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- per ognl ora di effettivo lavara in glomo festivo, durante l'orario notturno: 51%.

Ai soll fini del calcolo del compensi orarl di cul sopra, per giorni festivi si intendono quelll individuati nell'articolo 28,
incluse le domeniche e per orario notturno | periodo intercorrente tra le ore 21.00 e le ore 6.00.

Le prestazionl eccedenli il normale orario previsto per il singolo turna vengono compensate can |a retribuzione magaiorata
some pravists per il lavoro straordinarie, ferma restando |a corresponsione del compensao orario come sopra definito,

Tall compensi vengono comspostl con le medesime misure & modalita anche al layorators adiite al twma in vig eccasionale

| compensi attribulli al lavoratori per l'effettuazione del lurno notturno e festive tengono contd e remunsrano anche Il disagio
ronneseo a problem| df trasporto, pasto ecc, per |l lavaro prestato in orario notiurne e per quellg effettuato nella:giornata d|
domenica e nei giomi festivi; vengono peraliro confermate fe provvidenze ariendall eventualmente esistenti, anche derivanti
da acoordi aziendali, per | lavoratarl turnistl in materia di pasio e trasparto.

| compensi vengano comisposti mensimente sulla base delie ore di turno effettivamenta prestate nel mease, gl stess| non
fanno parte della retribuzione a nessun effetto contrattuale; in particolare non sono utili al fine del computa degll istituti &
corresponsione Indiretta e differita, in quanta gid comprensivi della lora incidenza sugl| stessi

| campens| sopra indicati assorbono aliresi agnl altro tratlamento avente finalita analoghe e sono remunerativi del disagio
evantualmente conseguente al prolungamento di orario necessario per effettuare le consegne al turnista subentrante, allo
spostamento del riposo domenicale.

| laveratorn in o sona tenuti ad garantire eventuall sostituzioni di lavorator turnist assentt

Il lavoratore addetto al lavors in tumo che lavora su 40 ore settimanali medie ha diritta a fruire di permessi retribuiti aggiuntivi
in misura parl a 9,5 giorn| in ragione d'anno, con le stesse modalita previste per | permessi refrinuitl ex-fastivitd dall'art. 29,
penultimoe comma. Per | lavoratar continuativaments impegnati in attlvitd che comportano lo syolgiments di turni su 24 ore per
7 giorni |a settimana | permessai In parola sono pari a 10,5 giornd, '

Per | lavoratori che, in Toiza della rorma transitoria di cul all'art. 23 del presente CGNL, hanno mantenuto ad personam la
durata settimanale media dell'orario di lavero di 38 are, 1 permess| di cul al comma precedente sono pari a 12 giorn| in ragione
d'anno, da godersi con le modalita previste per | permess| retribulli ex-festivita dell'art, 29, penultimo comma

| tavorator addetti al tumo, ove abbiano compiuto 58 anni di etd con almeno 20 anni di lavoro in tumo, in caso di
assegnazione per decisione aziendale ad attivitd non richiedanti tumo, hanno dirtto di conservare il 100% dell'imparto
medio annuo percepito nell'ultimo anno. La percentuale di cui sopra viene riproporzionata in ragione di un ventesimo per
cani anno di servizio in turmo per | lavoratori che cessine il tumo con almeno 58 anni di eta e meno di 20 anni di lavoro in
turna.

| lavarator che abbiano compiuta 58 anni di etd e almeno 20 di lavoro in turne oppure 27 anni di lavoro in turno possono
richiedere, compatibiimente con le ssigenze di servizio, di essere utilizzati in athvita equivalenti per guanto riguarda la
qualifica nan richiedent] lavoro in turmo, conservande Il 100% dellimporto medic annuo percepite nell'ultime anna. Per lo
svolgimeanta delle nuove attivita. | lavoratori saranno coinvolti in un percorso formativo di riqualificazione,

Il compenso di cul ai due commi precedent viene corrisposto per quote menzill che non fanno parte della retribuzione a
nessun effetto contraftuale.

In caso di passaggio di livello o nel caso di successivo impiego del lavoratori in attivita comporiant] lavero in turmo
ovvero la corresponsione di altre indennita con origine o finalita analoghe a quelle dei tumil, il suddetta compenso vighe
assorbito fino a concorreénza

Le Aziende si impegnano ad esaminare eventuall richieste di useite in mancanza dei requisiti minimi indicati se
collegate a comprovate gravi patologie del lavoratore.

Ogni importa riconosciuto ai sensi dei precedenti commi viene comungue a cessare al momento della maturazione dei
requisiti per Ia pensione anticipata o di vecchiaia

Dichiarazions a verbalen 1 )
Le Partl confermans che nulla @ innovato fispatta alla vigente disciplina collettiva, anche a lvello aziendale. In materia di
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condiziinl e arficolazions degll schami dl lumo, v comprase le specifiche previsionl su pause, riposi giormalierd e nposl
settimanall & riconosconn. secondo quanto evidenziato nella Premessa al Capitolo VI del presente contratto, che la normativa
contenula nel presents articolo assicura una protezione adeguata a detti lavarator

Art. 25
REPERIBILITA'

Le Aziende sono Impegnate ad organizzare un presidio dl 24 ore per tutti | giomi dell’'anne per garantire la tutels
dell'incolumita della clientela, della sicurezza e della funzianalita degll Impianti e della rele e per garantire |a regolaritd
del servizio.

Tenuto conto della sicurezza e dell'efficienza degli impianti e delia rete, del numero & della distribuzione degli utenti e
degll impianti, tale presidio pud essere garantito anche attraverso un servizio di reperibllita, ad Integrazione o
sostituzione dell'organizzazione in turno.

Per reperibilita si intende la disponibilita del lavoratore a prestare la propria attivita lavorativa su chiamata al di fuori del
normale orarlo di lavaro per interventi non programmati correlati alle finalita dicui al 1% comma.

La reperibilita & una prestazione compresa nella normale attivita del personale operative @ tecnico ed |l laveratore in
possasso delle necessarle competenze incaricate dall'azienda non pué rifiutarsi di svolgers tale sarvizio

MNell'organizzare il servizio le aziende sono iinpe_g_nale ad utillzzare le plo moderme ed avanzate risorse tecniche
(attrezzature, strumentazionl, mezzi operativl, ecc.) per conseguire la massima slourezza degll utentl, degli operatorl &
degli impianti

L'azlenda, previa idonea informazione e formazione, doterd (| personale in reperibilita ai soli fini dal servizio, di lutta la
strumentaziane necessaria e tecnologlcamente idonea al fine di rendere tempestivo ed efficace lintervento,

Il lavoraters reperibile deve assicurarsi del funzionamento delle altrezzalure in dotazione; deve essere in grado di
raggiungere, dalla sua abitazione o da qualungue localita compatibile, || luogo dellintervente nel pio breve tempo
possibile, nel rispetto delle indicazioni dell'azienda e comunque nei tempi previsti dalle normative vigentl o dall Autorita
di regolazione @ provvedere agll interventi necessari con | mezzi e le procedure fornite dallazienda,

Per il predetto sarvizio. fermo restando quanto stabilita dal presente contratto In materia di orario di lavore & tenutn
conto degli impegni assuntl a norma dell'art. 8, comma 2 del presente CCNL, sl conviena quanto seque:

1 Il servizio di reperikilita viene svolto fuori del normale arario di lavaoro,

2 La disponibllita del lavoratore nellambite del servizio di reperibilita non costituisce prestazione lavorativa
effettiva;

3 Le Azlenda favoriranno l'avvicendamento nel servizio di reperibilita del maggior numera possibile di lavoratori in
possesso delle necessarie competenze tecniche da garantire attraverso percorsl formathi professionalizzanti
che pongano | lavorator in gradao di svolgere autonomamente ed efficacemente | compltl assegnati:

4. Limpegno di reperibilita & limitalo a 12 glormifmese di servizio pro-capite. | compensi convenuti nel presents
articolo saranno maggiorati del 15% per le giornate eccezionalmente eccedentl | 12esimo giorno/mesa,

Le atlivitd svolte nel luogo di intervento prevedono prestazion| lavorative cosrenti con la professionality del
lavaratore chiamate in servizio.

&n

6. Tali attivitd, In quanto rese fuori del hormale orario di lavaro, sono refribulte secondo |8 nome previste dal
presente contratto per |l lavoro straordinario, per | tempi di viaggio di andala e ritorno dal luoge di intervento &




riconosciuta forfettariamente un'ora di retribuzione straardinaria, Al sens| dell'art. 4 dello Statuto dei lavorator,
qualora lazienda adottl sistemi di localizzazione che permettano una puntuale rilevazione delle effettive
presenze, potranno essere definite diverse modalita di compensazione dei templ di viaggio

7 Le modalita organizzative del servizio sono definite dall'azienda previa comunicazione alla RSU 20 giorni prima
della sua altuazione A tale comunicazione segue un esame congiunto da esaurirsi nel 20 giomi successivi
decors| | quall le parti soro libere di assumere le iniziative pil opportune nell'ambito delle proprie competenze &
responsabilita per l'esercizio del rispettivi ruall

8 Nel caso di esternalizzazionl sl conferma la disciplina dell'art 6 comma 2 del presente CCNL che prevede |l
mantanimenta de! know-how Inerente al core business

g Qualora |l riposo giornaliero — fruito anche in moda frazionate a causa degli interventi effettuat| — risulll, anche
tenendo conto dei ripost fisiologicl di cul all'art. 27, comma 14 del presente CCNL, comunque inferiore
complessivamente alle 11 ore nelle 24, il lavoratore ha diritto & riposi compansativi fino a concorrenza delle 11
ore di riposo, fermo restando il diritto alla sola maggiorazione di cui all'art. 27, comma 12 del presente CONL
Detti ripasi vanna goduti di norma nellambito della prestazione lavorativa ordinana delle 48 ore sucpessive

10. || lavoratore che, per gualsiasi causa eccettuata ladesione alle sciopero, risulli assenle per l'intera giornata
lavorativa non puts svalgere (| servizio di reperibilita e |'azienda provvede alla sua iImmediata sostituzione con
altro lavaratore,

| compensi per il servizio di reperibilits sono comprensivi di ognl disagio sostenuta dal lavoratore, inclusa limpegno

telefanico o tramite computer o mezzi analoghi, nello svolgirmento del servizio di reperibilita e vengono stabiliti nei
seguenti importi giomalier in cifra omnicomprensivi;

Fariale | Sabato. non lavorato
A e festive
21,88 30,50

Al soli fini della misurazione del compensao giormaliero, la giornata di reperibilita, convenzionalmente fissata In misura
sempre pari a 24 ore, decorre ogni giomo a partire dall'inizio dell'orario di lavoro ordinario, cosi come fissato nelle
giornate lavarative.

| compensi per servizio ferfale lavorativo o sabato non lavorato e festivo verranno eragati facendo riferimento all'inlzio
del servizio di reparlbilitd,

La reperibilita pud essere richiesta con impegno diversificate nelle giormate lavarative, nel sabato non |lavorato & nelle
gicrnate festive: In sede aziendale possano pertanto essere attuate forme di reperibilita oraria, per quate orarie pari a
1/16esimo del compenso sopra previsto per la glornata feriale ed 1/24 per le giornate di sabato e festive, fatto salva un
impegno minime di 3 ore per la reperibllita in glornata lavorativa feriale & di 8 ore per quella in giornata festiva o di
sabato non lavoralo,

Nel confronti del personale reperibile che, per effetto del modello organizzativo del servizio adottato, di norma svolge |a
prapria attivita da remoto utilizzande gli strument aziendali, senza doversi recare sul luogo dellintarvento, in agglunta al
compensi sopra indicati viene riconosciuta un importo aggiuntivo per clascuna giornata di reperibilita pari a 5 euro. Tale
imparto viene assorbito nella retribuzione dovuta per la prestazione lavorativa eventualmente eseguita nel luogo i
intervento. Ove siano attuate forme di reperibilits oraria, tale importo sara riproporzionato alle ore prestate in ragiane di
1/24esimo per ciascuna ora. |

7 I
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Tulti i compensi sono cormsposti mensilmente in base al servizi di reperibilita effetlivameante prestati; questi compens|,
fuale che sia la durala det servizic continuativa di reparibllita, non sono considerali corme facenti parte della retribuzione
a nessun affetto contrattuale, escluso | TF.R,.

Art. 26 - LAVORO NOTTURNOQ/LAVORO FESTIVO

1. Al fini della cisciplina del lavoro natturno, anche per lindividuszions del casl di esclusione, si fa riferimento al D Lgs
n G5/2003. S| considera lavore notturne agll effetti legall, di cui al citato Decreto Legislative, quelio effettivamente
prestato alle condizioni di cui al decreto medesime nel periodo intercorrente fra le ore 23 @ le ore 6.

Al sali effett retributivi di cui al presente CCNL, siintende per lavaro natturno quello prestato dal lavoratore dalle ore
22 alle ore B

Nei canfronti dei favoraton nottural, di cul-alia definiziene contenuta nel citala D Lgs, il periodo di riferimento, al sansi
dell'art 13 del medesimo decreto, sul quale caleolara il limite dalle B ore sulle 24 ore deve intendarsi come media su
base annuale.

La ore di lavara ordinano notturno (dalle ore 22 alle ore 6) prestate dal lavoratore non addetto a turni, nei limit del
narmale orano giomaliero della sua prestazione di lavore vengono compensate con la maggiorazions del 25%
calcalata sulka quota oraria della retribuzione mensile Individuale,

2 LAVORO FESTIVO
Fermo restando |l ficonescimenta, dl norma. del carrspandente riposo compensativo e comungue fatto salvo il diritto
al fiposa settimanale. |2 cre di lavaro prestate dal lavoratare non addetto a turni in un giormo rconosciuto come
festivo a norma dellart, 29 del presente CCNL nei limiti della sua narmale prestazione glomallera di lavoro vengono
campensale con la sola maggiorazions del 35% calcolata sulla quota oraria della retribuzione mensile Individuale,

Le Partl convangono che il lavoratore il quale nel normale giomo di riposo settimanale effeltul prestazioni lavorative
In misura pan o superiore a 4 are, ha diritto ad una intera giornata di riposo compensative da fruire d norma nella
saltimana successiva, farma restando la sola maggiorazione della retribuzione orare per le ore d lavoro
effettivaments prestate.

Le Parti, in‘eonlormita a gquants previsto nella Premessa al capltalo W11 del preseste contratto, sl danno altresi atto che |
prestazioni rese in giorno di ripeso settimanale per un perodo inferiore alle 4 ore non pregiudicans 1| godimento della
giormata di nposo settimanale.

| compens| pravistl nel presente articole non sono tra di loro cumulabili; in caso di concorrenza di pio maggiorazioni,
s/ applica solo la maggiore

Art. 27
FRESTAZION| OLTRE IL NORMALE ORARIO DI LAVORO (lavars stracrdinan)

Le prestazioni oltre il normale orario di lavoro debibono d norma avere caratters di eccezionallta e pertanto esseare limitate al
casl di effettive esigenze di gervizia

Fearma restando la disciplina fegale sulla durata della prestazions lavorativa, nonche gl effetti sulla stessa derivant] dalla natura di
servizio pubblico dellaltivita svolta dalle aziende, sl considera lavoro straordinario, ar soll fini contrattuall & retributivi, quelio
compiutn dal lavoratore oltre [a durata del'orario médio contrattuale come fissatn dal prasents CONL

INavaro di guival precedents comma 2 @ ammessd secondo la discipling di legge vigenle, fatle salve in ogni caso le deroghe &
le socazion prevista dalla stessa a dalle clausole del prasente CONL.

Il lavore straordinario deve essere richiesto e autorizzato preventivamente dal responsabile del settore. dell ufficio o del
reparto, fatte salve le esigenze della continuita, della sicurezza del servizio e della pubblica Incolumita

Il lavero straordinario non espressamente autorizzato non & comungue riconosciuto né compensato. Non & aonsantito cha ||
lavoratore si trattenga sul poste di lavera olife erario normals se non deve prestare lavoro straordinario nchissto dall'azienda

[l persanale non pud rifivtars: di eseguere || lavaro stracrdinario senza giustificati motiv di impadimenio

ag. (13'41_ (]



La Direzione aziendale comunica semestralmente alla RS0 | datl 2 consuntivo relalivl alle evantuall prestazicni di lavore
stravrdinario per unita organizzativa

Cive sia programmata l'esecuziona di opere elo attivita non eseguibili nell'orario normale d lavorg, ovvero tali da nchiedere
periodi prolungati di ricorso al lavoro straordinario, le prestazioni di lavoro stracrdinaria sono definite previo esame gongiunto
con la R.S.1.. da esaurirsi entro 10 giomi complesswi; in tal caso le ore di lavoro straordinario prestate dal lavoratorl vengono
compansate con altrattanti periodi di riposo da godersi con il regime del parmassi retribuitl ex-festivits d cul all'art. 29 ed |l
pagamento delle sole maggiorazioni della refribuzione oraria

E considerato lavoro straordinario diurno quello compluto dal lavoratore in oraria compreso dalle & alle 22
E considerato lavorn straordinaria notiuma quells compluto dal lavoratore in orano notturne, dalle ore 22 alle ore 6

E tonsiderata lavorn straordinario festiva quellis compiuto in una dei giomi riconosaiuti festivi a norma dell'art 28 del presente
CCML dai lavorator nan addett a turni ovvero nal giorno stablito di riposo per | lavorator addetti a turni

Cigni ara di lavore straordinano viens compensata con quote orarie della retribuzione menslle indlviduale magglorate come
segue

« lavaro stracrdinano feriale diume: 0%,
« lavars straordinario farale notturno! 35%
« lavoro straordinano festivo diurna: 38%
s lavoro straordinario fastyvo natiurno. 45%

Il favoratore non addetto a turni che viene chiamato a prestare lavors straordinario festivo viene normalments compensato con
un corrispendente pencdo di ripese compensativo & con la sola maggloraziene della retribuzione oraria stabilila al precadente
comma par le ore prestate,

I lavoratore che presta lavoro straordinario natturmo tra |e ore 0 € le ore & am. ha diritto, a titelo di riposo fisiologico, a
posticipare |'inizio del lavoro ordinario della giomata per un numero di ore pari alla durata della prestazione stracrdinaria,
fermo restanda Il pagamento dalla sola maggiorazione prevista per la slessa,

Con riferimanto al rispetto del riposo giornaliera di cul all'art. 7 del D Lgs n, 65/2003, al personale nan repariblle chiamata a
svolgere lavoro straordinario non programmato sl applicano e dispasizioni di cul all'art. 25, comma 8, punto 9.

La presente narmativa non trova applicazione nel confronti dej laveratari inguadrati nel livelli superiori al 6.

Art. 28
FERIE

I lavaratare ha dirtto per ogni anno ad un periodo di ferie, proporzionale ai miesi di servizio prestato nelfanno solare, nelle
saguenti misura.

- 26 {ventisei) giornl lavorativianno, quanda ['orario settimanale di lavoro & ripartito in 6 giomi.

- 22 (ventidue) giorni lavorativilanne, quando lorano settimanale di lavoro & rnpartito in & giomi, in tale misura. non
comprendenda | giorni lavorativi non avorati per effetto della ripartizione settimanale dell'orario in 5 giomi,

In easo di inizio o di cessazlone del rapporto di lavaro nel corso dell'anno il lavoratore ha diritto alle ferie in proporzione al
mes| Interi di servizio prestali, a @l fine le eventuali frazioni di mese non inferiori al 16 giorni sono computate come mese
intero

Il caso di attuazione dall'orario di lavaro multiperiodale di cui allart 23, comma 8, i criter] & le modalita per || computo delle
faria nalle quantita sopra indicate vengono definiti in sede aziendale, previo esame conglunto con la rsu

Il npaso annuale ha nomalmeante carattere continuative, su richlesta dei lavaratore. & garantita la fruizione del riposo
conseculivo per almeno due settimane allanno, esso viene assegnato dallazienda, che ne fissa 'epoca tenuta conto delie
esigenze del servizio & delle richieste scritte del lavorator,
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Le ferie maturate e non godute entro lanna dil maturagione per provate esigenze di servizio vanno fruite entro il 30 aprile
dell'anna successivo quello di maturazione.

Fer "anno di maturazione” al sensi e per gl effetti dell'attuazione dellart 10 dal D Leg n, B6/2003, deve intendersl 'anno di
calendario; in caso di assunzione in corso d'anne, |8 fere relative all'anno di assunzions vengono computate pro-rata

La refribuzione da carrispondere nel parodo fierale sara |g retribuzione globale mensile di cul alart. 38

Mon e ammesso il mancato godimento delle fere per rinuncia del lavaratare o per disposizione del datore di lavaro,
L'assegnazione delle ferle non pud avere lungo durante il periade di preavwisa,

La riseluzione dal rapparta di lavora, per qualsias| motiva, non pregiudica il diritto alle ferie maturate

Il decorsa delle ferie resta intefrotto gualora sia sopragglunta una malattia o un inforfunio extra-professionale che ahbblano
determinata il ricovero in ospedale o in casa di cura per almana dui giormi ovvero che abbianag sffetlivamente determinato un
pregiudizio al repuparo psicofisico regolarmante prescrilto della durata di almeno sette glormi,

L'effetto sospensiva sl determina & condizione che |l lavoratore assolva tempestivameante agli abblighi di comunicazione, di
certifivazione e di ogrii altro adempimenta previsto dalle narme vigenti anche al finl dell'espletamento dalla visita di controllo
delle stato di infermita previsti dalla legge e dalle disposizion| cantrattuall vigentl Guaiora non sla stalo espressamente
autorizzate a fruire In prosecuzione del periodao di fere da recuperare, | lavoratore avra Fabblige dl presentarsi in servizio al
terming del periodo di ferie precedentemente fissato, oppure al termine, se sucoessivo, della malattia o dell'infortunio extra-
professionals. In tal caso (| lavoratore fruird successivamente (anche nell'anno successivo a quelio di maturazione) dei period
di ferie da recuperare

Cualora 1l laverators venga richiamata In servizio durante il periodo di ferie. 'azienda & tenuta a rimborsargli le spese
effeltivaments sostenute, sia per il rientro in sede sia per 'eventuale rdtorma nella localitd ove godeva delle farls stesse.

Per | lavoratori assentl per malattia superiore a 15 glomi nel periodo immediatamente precedente |3 nichiesta di fare. la
ooncession: delle slesse & subordinata alla condizions che abblano ripreso Iattivita lavarativa,

Al lavorator in forza alla data di stipulazione del CCHL 1 marzo 2002 vengono consarvate ad personam le quantita di ferie
spettanti in forza dei CCHL pracedentermente apphoatl, ove superion,

Art. 29 _ _
RIFOSO SETTIMANALE E GIORNI FESTIVI

Sono considerati giormi festivi quelll riconosaiuti dallo Stato a tuth gli effetti awili, di cul appresso
- Tule le domaniche (o 1 giorm destinati al nposo settimanale dei lavoratorl a) sensi del presente CCRHL)
- Lericorrenze nazionall seguent;

25 aprile (Anniversario della Liberaziona]

1” magalo {Festa del Lavoro)
2 giugno (Festa delia Repubblica)

- Le seguenti festivita infrasettimanal:
1" gennai d Anna
8 gennaio (Epifania)
Lunadi di Fasaua (Giorno dell Angelo)

15 agosto (Assunzione di M, Vergine)
1" novembre {Ognissanti)

& dicambre (Immacolata Concezlane}

25 dicembra atale

26 dicembre (S _Stefano)

- La festivita del Santo Patrono della localita dove ha sede ('u ta produttiva cui il dipendente & addetto (per | lavoraton dal
comune di Rama, 29 giugno 55. Apostall Pietro e Paalo),
|
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Per i lavoraton giormalier I riposo settimanale cade normalmente di domenica. Per quel lavoraior per | quall € ammesso, a
norma di legge, 1l lavaro di domenica, il riposo pud essere fissato in altro giorno della seftimana, cosiccha la domenica vieng
ad essere considerata giorno lavorativo, mentre viene ad essere considerato giorno di riposo settimanale a tuttl gli etfett il
giomp fiszato per il riposo stessa,

Per | lavaratori addetti a turni continuativi @ ammessa la fissazione del riposa in un glomo settimanale diverse dalla domenica.
Per dethi lavoratori il giorna di riposo settimanale fissato verra considerato a tulll gli effettl come la domenica.

Gualara uno del giorni festivi sopra indicall cada di domenica {0 nel giorna di ripose seltimanale fiseato) al lavoratore sars
dovuto, in aggiunta al normale frattamento economies, una quota giomaliera di retribuzione globale.

La soppressione agll effetti civill della festivita del 4 novembre verra compensata, per fulli | lavoratori. con i pagamerito di un
importe pari a quelo definito per le festivita coincidenti con |a daomenica o, in alternativa, con Wn permMesso concesso aan (e
modalitd di eui al comma succassiv.

A compensazione ed in luoge delle altre festivita sappresse dalla Legge 5 marzo 1877, n, 54 & a seguito del DPR 28 dicsmbire
1985, n. 792 & dalla Legge 20.11.2000, n. 338, vengono ricanaselute, tre giornate di permesso retribuito al'anno (quattro per i
lavoratori con orario settimanale ripartito in sel glomi)

Per | lavorator agsunti o licenziatl el corso dell’anna tall permessi maturano in proparzione aj mesi interi di servizio prestab

| permessi di cul sopra song assagnati dall'azienda, compatibilmente con le esiganze di senvizio; qualora e suddette eslgenze
non consentano | godimento di dettil permess: entro 'anno ol si nferiscono, essl sarsnno compensall con la normale
retribuzione giornaliara in atte:

Le Azlende che gia applicavano | CONL Anig 4.5 1985, Federgasacqua 17 111995, Anfida 8.7 1998 antecedentements
all'entrata in vigare del CONL unico 1.3.2002 mantengono le semifestivitd in atto in forza del suddetti CONL: per e
semifestivita derivanti da accordi aziendall si rinvia a quanto stabilito dall'articolo 37

0 )| riferimenta & il comma 3 dell'art. 3 del CCNL 1.3.2002
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CAPITOLO VIN
INTERRUZIONI E SOSPENSIONI DEL RAFPFORTO DI LAVORO

Art. 30 .
ASSENZE, PERMESS|, CONGEDD MATRIMONIALE E ASPETTATIVA

Il lavoratore deve trovarsi al sup posto all'inizio dell'crario di lavoro e non pud abbandonare | propria lavoro o seryizio, fino al
termine dell'orano. s& non debitaments autorizzato

Il lavoratarg che - salvo il caso di giustificato impadimenta - non pud presenlars! In servizio, deve darme avviso entra 'inizio
dell'orario di tavero e-giustificare 'assenza non oltre il terzo giorno.

Le assenze ingustificate. indipendentementz dalla trattenuta della corispondente retribuzione. possena dare |uogo
gll'applicazions di provwediment disciplinan, seconda le norme del presente CCNL

PERMESS!
Al lavoratore che ne faccia domanda I'azienda pud accordare, compatibiimente con le esigenze di servizio e sempre che
ricarrang giustifcati motivi, permessi retribuitl o non retribuiti di Breve durata:

Costitulsce giustificato moliva la richiesta di permess| non retribulli da parte dei lavorator] che hanno assunto 13 tulels
volontaria di minari stranleri non accompaagnatl ai sensi della legge n A7/2017 '

CONGEDD MATRIMONIALE O FER UNIONE CIVILE
Al layoratare non in prova che cantrae mafrimonlo o unione civile riconoscluta dalla legge viene concesso un permesso d
quindio giornl consacutivl di calendario a decorrere dalla data di matrimonic con corresponsione della retribuzicns

La richiesta di congedo deve essare avanzata dal lavaratore con un preavviso di dimeno sal giormi dal suao inizio, salve casi
eccazionall,

Il congeda nan puo essere computata sul penodo di fene annuali, ne puo essere considerato quale pencdo di preavwiso di
lieenzlamenta.

| congedo & alfresi dovuto al lavoratore! [avaratrice che sl dimetta per confrarre matrimonio/unione civile,

ASPETTATIVA PER MOTIVI PRIMATI

Ferme restando quanto stabilito dalle disposizioni di legge vigentl in materia, al lavorators non In prova pud essere concesso,
per motivi di carattere privato da valutarsi in via diserezionale dall'fzienda, un penodo di aspettativa fino al massimo di un
anno, senza alcuna comespansione né decoranza dl anzianita

ASPETTATIVE E PERMESSI PER CARICHE PUBBLICHE
Al laveralon chiamal a funzionl pubbliche elettive © a ricoprire cariche sindacali provinciall, regionall e nazionall sl applicano =
dispesizioni dl legge rispettivamente vigent in matesa. '

FERMESS! PER LUTTI FAMILIARI
5l fa riferimento alle disposiziont di legge vigenti (art. 4 L. 83/2000)

Art. M
STUDENTI LAVORATOR|

1. | lavorator] stucenti, iserittl e frequentant! corsi regolan di studio in scusle di istruzione primana. di gualificaziens
professienale, secondaria e unlversitarla, statall parificate o legalmente riconosciute o comungue abilitate al rilascio
ol titoli oi studio legall, hanno diritto a turni d lavoro che agevolino la frequenza al corsi e |a preparazions agl esami
e non sono obbligatl a prestazioni di lavoro straordinario o durante i riposi settimanali,

2. avoratori studenti in occasione degh esami otterranno permass| retribuiti nelle seguenti misure:
= giorni lavorativi 11 (undici) per gl esami di licenza g scuola media inferiore,

-
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- glomi lavorativi 16 (sedici) per gli esami d| licenza di scuola media superiore,

- per ogni esame universitario, nan pil di una volta per lo stesso esame e fatto comungue salvo quanto previsto
dallarl. 10, co.2 della legge n. 300/1870, 1 ulteriore giorna lavorativo per esami fino a 6 cfu e 2 giorn| lavarativi
par gsami con cfu superiorn.

3. In sede aziendale potranno essere definit permessi retribulti destinatl a lavoratorl che conseguano titoll di studio
finalizzati a migliorare e amplisre la propria preparazione con rferimento all'attivitd svolta in azienda
Complessivamente || favoratare potra fruire a tale titolo di permass| retribuiti nella misura massima complessiva di
160 are {riennall pro capite,

4. | lavoratorl che contemporaneamente potranno assentarsi dall'Azienda o dall'unitd produttiva per |'esercizio del
diritte alle studio non dovranno superare il 3% della forza occupata con il minime di un lavoratore, fermo restando
che dovra essere comunque garantito In ogni reparto lo svolgimento della normale attivita produttiva

5 A far data dal compimento del 5° anno di anzianitd di servizio presso la slessa azienda. | lavoratori potranno
richiedere un “congedo per la formazione’ nel limiti ed alle condiziani praviste dallart. 5 della Legge 8 marzo 2000
n.53

& A richiesla dellazisnda, || lavaratare interessato dovea produrre le certificazioni necessare all'esercizio dei diritt di
cul al presante articolo.

Art. 32 - TRATTAMENTO DI MALATTIA ED INFORTUNIO

1, Fermo restando quanto previsto dalfarl, 5 della L n. 3001970, || lavoratore impessibilitato a prastare la propria
attivita per malattia o Infortunic extra professianale, & tenulo a

1) Avvertire I'Azienda || giomo stesso dell'inizio della malattia o della sua prosecuziene, all'inizio del normale arario
di lavore, salvi | casi di forza maggiore e comunicare all'azienda medesima il numero di protocollo del certificato
lelematico nviato dal medico curante, il giomno stesso dellemissione e comunque entra I secondo giorno
dall'inizio dell'assenza o della sua prosecuzione; tale comunicazione va effettuata dal lavoratore mediante
l'utilizza di posta elettronlca o sms o secondo le modalita indicate dall'azienda Ove il certificatn telematico non
possa essere emesso o trasmesso, || lavoratore e tenuto & far parvenire allazienda medesima al piu presto
possiblle e comungue non oltre il terzo giorno dall'inizio dell'assenza |a cerificazions medica cartacea attestante
lo state di malattia, salvo || caso di farza magaiore

2] Comunicare preventivamente all'azienda egni mutamento di indirizzo, anche se temporanea. durante |l periado di
malaltia o di infortunio non professionale, salvo giustifisato impedimento

3) Trovarsl nel proprio domicilio, ovvero al divarso indirizzo che precisera contestualmente alla comunicazione di
malattia, disponibile per | controlll per I'accertamento dello stato di malattia, nelle seguenti fasce orarie:
dalle are 10.00 alle ore 12.00 e dalie ore 17 .00 alle ore 19,00 di tutti i giorni, compresi | domenicali o festivi,
awvera nelle diverse fasce orarie stabilite da disposizioni legislative o amministrative locali o nazional

4) Comunicare e giustificare l'eventuale prosecuzione dello stato di malattla nel lempl e secondo le modallta
previste daj punt precedent],

2 In caso di malattia o infortunio extra-profassionale || lavoratore nan in prova ha diritto alla conservazione de| posto
per 12 mesi senza interruzione di anzianita

3 Ceszseranno per l'azienda gl obblighi di cul sopra qualora |l lavoratore raggiunga. in complesso, durante l'arco
temporale dai 24 mesi precedenti |'ultimo evento maorboso, |l limite massimo prevists anche in caso di diverse
malattie: | periodi di ricovero ospedaliero debitamente certificati non danno luogo al raggiungimento dei termini
massimi di comporto sopra elencatl,

4 | casi di particolare gravilad sono valutati dall'azienda su richiesta dell'interessato, eventuaimente assistito dall
RasU

5 Owve |l superamento del perioda di conservazions del posto s
particolarments grave, destinato & perdurare dopo il termine, i |
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avvenuto @ seguito di uno state di malatt
ratore pud usufruire, pravia richlesta e |donea




cartificazione scritta da presentare prima della scadenza del terming, di un perodo di aspettativa & durata non
superiore g masl 12 (dodici) durante il quale non decorrono retribuzione e anzianita,

Le-aziende si impagnano anche su segnalazione della rs.u. ad esaminare eventual richieste di prorega del periodo
di aspettativa in presenza di situazioni meritevoli di particolare attenzione

Qualora la prosecuzione della malatta oltre | termini suddetti non consenta al lavaratore di nprendere servizio, il
lavoratore stesso pud risolvere |l.contratto di lavoro senza obbligo di preavviso e con diritto al solo trattamento dl fine
rapporto

8. Ove cid non avvenga, e lazianda non proceda al licenziamento, il rapperto nmane scepeso.

Ciuanda l'assenza & dovuta ad Incapacita conseguente ad Inforiunio sul lavero o a malatha contratta a causa dl
servizio, il |lavoratore ha diritto alla conservazione del posto di lavoro sino alla guariglone clinica, comprovata da
adeguata cerfificazione, appure fino a quando gl ffetti dell'infortunio o della malattia non =i slano stahilizzat

10 Durante il periodo di conservazione del pesta previsto dal presente articole 'azienda corrispande al lavoratore la
retribuzione globals

11. Ferma restando fa disciplina legislativa e amministrativa vigente in materia, il trattamento econamice di malattia ed
infortunio di cul al presenle articolo viene assicurato mediante integrazione delle indennita a carico degll istituti
assicuratori, che saranno anticipale dall'azienda alle normali scadenze retributive

12 Nl dirilto a percepire | traltamenti previsti dal presente ardicolo & subardinate, nel cas| di erogazione delle indennita da
parte degli istituti assicuratori, al riconoscimanto delia malatlia o dell'infortunio da pare degll istituti stessi ed al rispeto
da parte del lavaratore degli obblighi previsti per || controllo delle assenze per malattia nonché alla presentaziane della
documentazione prevista dalle normative vigenli in materia.

13 Quanto |l laveratore abbia diritto a percepire per atti previdenziali, assistenziall, assicurativi anche di legge viene
computato in conto del trattamento di cui sopra, fine al limite della retribuzione globale e levenluale eccedenza
viena corrisposia al lavaratore,

14 Per | lavoraton in prova il periodo di conservazione del posto in caso di interruzione del servizio per malattia &
infortunio nen puo superare | termini del periodo di prova previsti dal presente CCNL o individualmente pattuiti

15 Per quanto riguarda le cure termali efo idropiniche si fa riferimento alle disposizioni vigenti In materia,

DICHIARAZIONE A VERBALE

Le Parti firmatarie del presente CCNL sl danno atto che | trattamenti di malattia ed Infartunio di cul al presente articalo
gla corrisposti In relazione al varsamento della contribuzione per malattia nel confronti dell INPS harno carattere
integrativo e di anticipazione delle prestazioni dovute per legoe dal medesimn Istituto.

Art.

33

ASSICURAZIONE INFORTUNI

Ferma l'osservanza delle norme legislative iIn materia di assicurazione abbligataria contra gll infertuni sul lavaro, [e azende
provvedonn allassicurazions per morte o invalditd permanente conseguenti ad nfortunio sul lavore o malattia professionales

per

le indennita di seguito indicate, da corrispondersi al dipendarnte o ai suol aventi diritto.

a) cingue annualta di retrbuzione aglobale, n aggiunta al nermale trattamento di liquidazione, a favere degll aventl
diritto, in caso di morte. che non s@ preceduta da una invalidita permanente indennizzata a sensi del successivo
punto b} & causala dal medesimo evento che ha successivaments determinato la morte;

b} sei annualita di retribuzione globale, In aggiunta al normale trattamento di liquidazione, nel caso in cul il rapporto di
lavoro venga risolte dalle aziends In conssguenza di invalldita permanente parziale o ﬂamunque gualara il
grado di invalidita sia supermre al 70% secondo le tabelle INAIL !
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Il iconoscimenta di percentuall di invalidita permanente pari o inferior al 5% non da diritto ad aleuna prestazione, 11
riconascimenta di percentuall di invaliditd' permanente superiorl al 5% da dirtto ad un risarcimento parl alla
percentuale di invalidita riconosciuta diminuita del 5%

Art. 34 _
TUTELA DELLA MATERNITA E DELLA PATERNITA'

Sono applicate le disposizion| di leage in materia di assenza dal lavoro per maternita e paternita,

Per il periodo di assenza obbligatoria dal lavoro, viene corrisposta a chi di dintto la retribuzione globale mensile, con
esclusiane delle aventuall indennita e compensi collegati alla presenza in sarvizio.

Da tale trattamento sono deduotte tutte le concessioni accordate per legge allo stessa titolo da qualsiasl allro ente, escluse le
concessioni avent! carattera di pramla.

In caso di malatha sopravvenuta durante la gravidanza o il puerperio & che perduri oltre | pericdo di asserza obbligataria dal
lavare, | termini stabilitl per il trattamento di malattia decorrano a partire dal suddetto larmine.

Al sansi dellart 32 del D, LGS n. 151/2001 e successive modificazion), a decorrere dal mase successivo 2 quelio di
sotfoscrizione del presente rinnove; | congedo parentale potra esseare frulte anche ad ore

La lavoratricadl lavoratore pud usufruire di permess| su base oraria fing a un massimo dellorario giornaliero previsto in
azienda.

Il congeda potra essere frults, sia dal personale a tempo pieno che dal personale a tempo parziale, per parigdl minmi di
un‘ora glomallera, la cul summa nell'arco di ciasoun mese di utilizzo deve corrispondere a giomate intere,

Ai fini dell'esercizio del diritte ai cengedi parentall su base continuativa mansile, il genitore & tenuto a presentare, di porma
almeno 30 giorni prima, la richiesta scritta al datore di lavoro indicando l'nizio e la fine del periodo di congedo richiesto
allegando || certificato di nascita owvero la dichiarazione sostitutiva.

Nel caso di uliizzo del congedo su base orarfa o glormallera, || genitore & fnvece lenuto a presentare allazienda un praAno di
programmazione mensile entro 7 giornl prima della fine del mese precedante a gualie di fruizione, indicando: || numero
complessivo di ore richieste nel mese, calcolata In glornate equivalentl, Il periodo temporale in cul le ore di congeda saranno
fruite; la pianificazione delle modalita di fruizione Indicando giorni & collocazione oraria, ferma restande, in caso di esigenze
sopravvenute, la possibilitd di modifica con preavviso di almeno due giomi. Resta fermo I'obbligo di allegare (| cerificato di
nascita owvero la dichiarazions sastitutiva,

Dltre che nei casi stabilitl dalla legge, & esclusa la sumulabilita nella stessa giormata della fruizione di altri parmessi o riposi.

/
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CAPITOLO X
TRATTAMENTO ECOMOMICO

Art. 35
RETRIBUZIGNE DEFINIZION| E CALCOLO

Con l'espressione "reribuzione ndividuale mensile” si intende la somma del miniml tabellar di cul al seguente art, 36 1a
retribuzione base con l'indennita di contingenza. confluit dal 1 luglio 2015 nel nueve minimo tabeliare Integrate. con gli import|
degll aumanti periodicl di anzianita, gli eventuali @ssegni ad personam e l2 alfre eventuall vool ghe || presente CCNL indica
gsprassaments come comprese nella retribuzione individuate:

Con l'espressione “retribuzione globale mensile” s ntende la somma della retnbuziona individuale con fe indennita e le voel
retributive corrisposte in wia continuativa per specifiche prestazioni @ deall eventuali assegni ad gpersonarm attribuiti 0
sosttuzione di vool contratiuall soppresse dal CONL: sane comungue esclusl dalla retribuzione globale all emolument|
corrisposti a tilole di nmbarse spese, anche se forfettizzat),

Nelle predetie definizion| non vanno comunque compresi | ratel di 133 e 14a mensilita di cui all'art. 37 del presente confratio.

La rembuzions wiene corrisposta & lavoraton mensiimente, di norma attraverso accredito su conto corrente bancario, | cul
glementi identificativi saranno formniti all'aziends dal dipendente.

La refribuzione orarla, nel divers| aspett come sopra definiti, s ottiene dividendo la retribuzione mensile per il cosfficients 167
la restribuzione glormaliera sl etfiene maltiplicande 18 retribuzione orara par | numera delle ore settimanall di lavaro divisa per il
nurmero dei giarn| lavorativi della settimana

Nota a verbale

Continua ad essere corrisposta NEDR di cw al Pratocalla Governg - Parti Soclali 31.7.92. lo stessa & utile ai soll finl della
tredicesima mensilita, delle ferie, delle festivita nazional ed nfrasettimanall, dellindennitd di preawiso, del TER. & dei
parmessi retribulti.

Art, 36
MIMINMI TABELLARI INTEGRATI

MINIMI TABELLARI INTESRATI
Livelo Parametro Decorrenze
01/12/2019 01/09/2020 01/09/2021

Q 200,74 3002,70 3041.66 3083,82
8 161,29 271164 2747.01 278450
7 167,5 2505,39 2538.07 2573,08
6 163,69 2298.91 2328,90 2361,02
5 139,56 2093 44 212074 214860
4 131,42 196570 1991,34 201881
3 122,95 183904 1863.02 188872
2 111,15 1662,50 168418 1707 41
1 100,00 149578 1515,30 1536,20
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Art. 37
MEMSILITA AGGIUNTIVE

|'azienda cormisponde ai propn dipendentl una tredicesima mensllita, di norma entro il 20 dicembre, ed una glattordicesima
mensiiita, entro i mese di glugna, di importo pari alla retribuzione globale maturata da ciascun lavoratore alle dale di rispettiva
cOrresponsione,

La tredicesima mensilitd i intende riferita al perioda dal 1" gennaie al 31 dicembre di ciascun anno, la quattordicesima
mensilita sl intends riferita al periodo dal 17 luglio al 30 giugne dell'anno successivo.

Nel caso di Inizio & di cessazione del rapporto di lavoro durante || corse dellanno, | lavoratore ha diritto a tantl dodicesimi
dalle mensilita di cui sopra quantl sono | mesi Interl di servizio prestato nel perindo annuale cul ciascuna d| esse al riferisce. a
tal fine le frazioni di mese non inferiorl a 15 giorml vanno computate come mese intero

Restano peralira valide eventual diverse prassi aziendal di corresponsione delle mensilita aggiuntive e del nspettivi periodi di
maluraziane.

Art. 38
MEMSE AZIENDAL

Le aziende; tenuto conta dell'organizzazions del lavoro, dell'estensione del terrtorio senvita & delle peculiarita dello stesso,
della distribuzione dell'orario di lavore, delle possibilita di razionalizzazione nell'utllizzo delle prestazioni lavorative in relazione
alie concrete esigenze ¢ servizlo, possono istituire un servizio mensa, anche attraverso l'adozione di buani pasto con
partecipazione dei lavorator| al costl, previa contrattazione con la R.S.U

Melle aziende ove il servizio mensa, comungue inteso, non esiste viene cormsposta a ciasoun laveratore una indannita
sostitutiva mensile per 12 mensilita, parla 20 euro lardl al mase:

Il predetta importo @ssorbe fino a concorrenza le eventuali indennita sostitutive delia mensa comisposte aziendalmente per
effetio di accord e/o prass| preesistent],

Lindennita sostitutiva dalla mensa va computata nelle seguenti corresponsioni:
. festivita,
. feria;
. parmess) retribuiti;
. trattamenta di matattia ed infortunio;
. indannita sostitutiva del praavviso;
. T.E.R..

Art. 38
INDENMITA DI FUNZIONE QUADRI E ASSISTENZA LEGALE

In eansiderazione della particolare delicatezza & complessita del ruolo ricoperto dal lavoratori Quadr allinterno dell'azlenda
nenché dell'ordinario svolgimento da parte degli stessi di prestazion| lavorative senza limiti massim| di durata dell'orario di
\zvoro, ai lavoraten Quadn compete una indennita di funzione pari 2 51,65 euro da corrispondersi per 12 mensilita.

Al lavoratori con qualifica i quadro e al laveratori direttivi inquadrati nel livelll 7° & 8", a cul in forza di dispesizioni di leggi o
regolament| possano essere ricondotte specifiche responsabiiita civil, penali o amministrative, consegueanti anche a deleghe
dl poteri nel rapportl con | terzl, & riconosciuta |'assistenza legale e |a copertura delle eventuali spese connesse In caso di
procedimeanti civill, penali o amministrativi per cause non dipepdenti da colpa grave o dolo e relative a fatli direttamente
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connessi con 'eserclzio dells funzion| svolte.

ART. 40
INDENNITA VARIE

La definizione delle modalitd di superamento dellistituto di cui all’art. 41 Jett, h del CCNL Federgasacqua 17.11.95,
ove tuttora in applicazione, & delegata alle parti a livello aziendale, che dovranno pervenire ad un nuovo accordo in
materia entro e non oltre la scadenza del presente CCNL,

Alfegato

ART, A0 CCNL 18/5/2017

WENMNITA " VARIE

Lindennity managgio denaro of cul alfart 42 def CONL 14 gennai) 2014 & sopprissi dalla data 6i soffoscrizmone del presente CONL

Lindannita goida df au agl art. 41, lett el CCNL Federgosangus 17.11.95, aft. 42 CONL Anfida 8.7 1996 e an. 38 CONL Anig
4 5 1995, tuttora in applicazione in farza del nefvamo di cui all'art 43 comma 2 dol CONL 14 gennaio 2014, & soppressa dalla data di
soifascrzions del presente CONL

I lavoraton che alla data suddafia nsuttano percellon dells indennita o ool & commi precedenti commprese eventuall (nfograzioni
derfvant da accord aziendall stiplalt & nocma del CONL df proverienza, conservano ad persenam solta farma 51 assegno 0 ciffa
fissa nop rivalutabile & non assorbibile, wiile solo aglh effett del TER. da comispondersi pel 12 mensiita, un imperta part all 80% del
valore medic mensie perceplto ner 36 mesl precedantl, lo sssenze per malemia, conged parentali malaitin o wfordunio nok
possono adume Mmporto feadcamenta spetlente df wra muswrs supanone ol 10%. Sono confenmate fe aventual normative aziendal
nerentl alle titels assicurative & legale in coso o geidea

in deroga & qlanto sopra previsto, felle realta ova, sing alla dala of softascrizione del gresente CONL, slano statl shipulati accard)
arlendall che prevedono per le indeania in sgoofio mitamant, anche intersattoriall. sostifutivi o affarmatiel o quell nezionall fa
inaterts resta nela disponibiita delle partl a livelic aziendalks,

Tenuto conto delie necessita of shperam | fraffoment! absolell 0 nen pii rispondenti & condizlon! ogerafive O reble disaio ovwero A
differanziaziont Hlevanh of prestazions, Je parll convengonc of detegare la definizione dellisiitato of cul allat. 41 Jalt 1 dal CONL
Federgasacaia 1711 85, ove tuttora i applicaziona in forza del rohiamo o cw allad 43, comma 2 del CONL 14 gennaia 2074, alio
gartt @ fivello aziendale, che dovranno pervenire atl uh nuove accotdo in materta entra e ron olfre f scadenza del presante CONL,
resta nel frattempa fransitonamenta confarmato i traliamenta previsto dalfy nonma cifata

(HOHIARAZIONE A VERBALE

Lo Fari in relazione a guanto prewsta nel presente sl 40 s danng atfo che in sede aziendale possono definivel modalitd ol
sonferiments degl imporl spelfantt & lavorator i sosttuzione dello ndenmita soppresse agil islitull di wellfare contratuale cul gii
sfessl sana isantil o benelivian

Art. 41
RIMBORED SPESE PER TESTIMONIAMZE

E corrisposta la normale retribuzione al lavoratore chiamato dall’azienda quale testimona in cause owili @ penali. In tal caso,
qualora |l lavoratare debba allontanars| dalla zona nermale di lavaro, ha diritto al imbarse di tutte |e spese per vitto, visggio &

allogglo,

Art. 42
TRATTAMENTO DI TRASFERTA

Al dipendente che per mativi di servizio debba sostenere spese di viaggio, vitto & pamattamento, verra rlcanosciuto | imbersa
delle stesse ed eventuall alir compensi nal limiti & con le modalita contratlate in sede aziendale; resta farmo che le ore d
viaggio non coincldenti con 'erario di lavere non danne luego alle maggiorazion! contrattuall Per permanenze prolungate nells




Incalits dove |l lavoratore viene transitoriamente disiocalo per ragion| di servizio possono essere definifa condizionl particolar
con il lavaratore interessato

Par le aziende Bssociate ad ANFIDA, ANIGAS e ASSOGASIGAS continuano ad applicarsi rispettivamente le normative
disposte dagll art. 42 |ettera c) CONL ANFIDA 1995 lart 42 del CCNL ANIG 1285, lart 31 CCNL
ASSOGAS/IFEDERESTRATTIVA 1955 sino alla definizione delle nuove normative aziendall e fatti salvi gl acoordi aziendall
gla esislanti

Per le aziende associate ad Anigas, dalla regolamentazione prevista dallart 42 del CCNL 1995 viene soppresso il diritto ad
anticipl adeguati alle spese preventivale per la trasfarla. Le aziende regoleranno la gestione degll anticipi secondo le propre
procsdure.

Art. 43
TRASFERIMENTO

|| lavoratore puo essera trasferite per comprovate ragionl organizzative, produttive e tecniche

Il favoratare trasferito conserva |l trattamenta economico goduto precadertaments, escluse le Indennila ed | compensl, anche
in natura, Inarentl alle prestazioni particolart e alle condizienl lecall che non ricorrono nella nuova deslinezione. acquisisce,
nella nuova sede di lavoro, le indennitd e le competenze che siano in atto per la generalita det lavorator o legate a particelari
prestazionl.

In sede di contrattazione aziendale sano definite le fattlspecie di trasferimento per le quali & riconosciute al lavorators Il dirittc
a particolarn trattamenti economicl & la specificazione d| tall trattamentl

In assenza di accordi azlendali, ai fini delle disposizion| che seguona, si considera trasferimento, lo spostameanta della sede di
lavoro chi comporti la necessita per || lavaratore di cambiare Il luogo di abituate domicilio & comungue che si concretizzl nel
cambio di comune & per uno spostamento supericre a §0 chilcmetr,

Il trasferimento deve essers comunicato al lavorators con un mese di preavvisc.

Al lavoratore trasferito viene comisposto il rimborso delle spese di viaggio e di trasporte per s& per le persone di famiglia
canviventi e per ali effett domestici (mobllia, bagagli ecc ), nel limiti concordati con l'azienda. e dietro presentazione di ldoneo
preventivo, & dovuta Inoltre una indennitd parl ad un mese di retribuzione globale, magglorata del 50% se il lavoratore ha
farillan conviventl che lo seguono nal trasferimento

Qualora per effatto del trasferimento il dipendente debba corrispondere un indennizzo per anticipata riscluzlone del contratio di
Incazione (regolarmente registrato precedentements alla comunicazione del trasferimento), ha diritto al rimborso il detto
indennizzo.

Al lavoratore trasferito verra cormisposta, per | periodo o un anno, leventuale differenza dl canone d'affitto che 1o stesso
lavoratore dovesse sopportare, per abitazion) similan, in dpendenza del trasfermento.

| trattamenti di cul al pregente articols non competono al lavoratore trasferito dietro sua richiesta.
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CAPITOLO X
ESTINZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO ED ISTITUTI COLLEGATI

Art. 44
PREAVVISO DI LICENZIAMENTO E DI DIMISSION|

Fermo restanclo che la rlsoluzione del rapparto di lavare pud avvenire nei cas| previstl dalla leglslazione vigente, ad scoezione
del recasso per alusia causa, || rapporto di lavoro a tempo indeterminato del lavoratore nan in prava non pub essesre risolto da
nessuna delle partl senza la prestazione di un perfado di preavwiso, | el termini sono stabilltl come segue

«  Mesl 1 fine 32 anni di anzianita;

«  Mesi 2 fino a § ahni di anzignita;

«  Mesi 3 fino a 15 annl ol anzianiia;

+  Maesi 4 altre i 15 anni di anzianita.

Per i lavoraton con gualifica di Quadro, a prescindare dall’anzianita di senvizio, i praavviso é fissato in 4 mesi

Il preavviso nei confrantl del lavaratar in possesso del requisitl previsti dalla legge per il pensionaments di vecchiaia & pana &
giornl di calendario.

Ir easa di dimissian | termini 'sucﬂc_iatll sana ridotti alla metd, | termint decorreno dalla meta o dalla fine di ciascun mese.

Il icenziamenta deve essere comunicats per iscritlo, 1e dimission, fatte salve le ipolesl escluse per légge, sano prasentate
can lé modalita telematiche indicate dalle disposizioni vigenti

La parte che nsolve il rapporto senza l'osservanza dei termini di preavviso deve comispondere allalftra un'indennita pari
all'importo della retribuzione per || periodo di mancato preavviso.

E comunque fagolta della parte che riceve la disdetta, al sensi del comma 1 del presente articolo, di troncare |l rapporto, sia
all'inizio che nel carsa del preavviso, senza che da cid denvi alcun obhlige peril perlads di preavvise non lavarato.

Durante || preavviso l'azienda gotra conceders permess al lavaratore per la ricerca dl una nuova occupazione.

E facolta dellazienda esonerare dal servizio || laveorators licenziato pagandogll una indennita equivalente allimporto della
retribuzione che sarebbe spettata durante il preavviso, & sensi deliart. 2121 cod: civ. La stessa indennita compele agl aventi
diritto di cul all'art - 2122 cod civ in caso di morte del lavorators, || penodo di preavviso, anche se sostituito da indannita, sara
camputalo nella anzianita agll effettl del trattameanta di qulescenza.

Art. 45

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO(T.F.R.)

Fear Il trattaments di fine rapparta si applicano le normea della Legge n. 297 del 28 maggio 1982, salve quanto di seguito
specificalo.

Al sensi dal secondo comma dell'art. 2120 del codice civile, 1a retribuzione annua da prendersi a base per la delerminazione
del trattamento di fine rapporto (T.F R.) comprende esclusivamente le seguenti voci.

—_

Mirmimi tabellarl integrat;
E [ R. % Protocollo Gavernio - Parli Sociall 31.7 92;
&x aument! periodicl di anzianita;
suparminimi ad altri assegni od porsonarm .',
mensilita aggiuntive, ."Ir t\ &, I 1'.lI \
|
~ M' \

indannita di funzione quadn,

=~ O o B G R

campenst per festivita cadent! nel giarmo di ripose settimanale;

)
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B, Indannita per mancato preavviso,

4, Importa aggiuntive lavaratori con prafilo di capo squadra distribuzionedlaveri rete ex art. 18, punto 2, sub Livello 3:
10, compenzl per servizio di reperbilita ex art. 25, ultimo comma;

11 indennita sostitutiva di mensa, anche per le mense in natura,

12, assegni ad personam sostitutivi di voel retributive soppresse in precedenza ulill ai finl del calcolo del TF R,

It deroga & quanto prevista nel comma precedente &l n. 6 per le sole aziende associate ad UTILITALIA ed all Anfida & fatta
salva lesclusions della tredicesima mensilita dalla retribuzione annua utile ai fini del calcolo del T.F.R.

Le =amme di cul sopra vengono computate agll effetti della determinazione della quota annua di trattamento di fine rapporto
anche nel casi di agsenza dal lavoro previst dal terzo camma dell'art 2120 del codice civile

Art. 46
REGOLAMENTO PER EROGAZIONE DI ANTICIFAZION| T.FR.

Art. 1 - Beneficiari )
Hanna diritte di richieders ['anticipaziona di T FR. | dipendent che abbiano maturato almeno 8 anni di anzianita effettiva.

Le Aziende sono tenule ad evadere annualmente le richieste con Il limite del 10% degli aventi diritio; tale limite non deve
comungue scocedare || 4% del totale del dipendenti

L'anticipazione pud essere otteruta una sola volta nel corso del rapporte di lavero.
Art 2 - Misura dell'anticipaziong

L'articipazione & concessa in relazione alta documentazione presentata e non pud eccedere || 70% del TFR maturala alla
data della richiesta

Art, 3 - Motivi di erogazione dell’anticipazione
a) Spese saritarie per terapie e inlerventi stracrdinari riconosciutl dalle competentl strutture pubbliche

b) Acquistolacquisizione defla prima casa di abitazione per s o per | prapn figl, da documentarsi con atto notanle o alfro atto
legale equivalente

g] Congedi parental di cui allart 32 D, Lgs. n. 151/2001

di Congedi per formazione dl cul agl artt 5 e 6 Legge n. S3/2000.

Art. 4 - Modalita di erogazione per speso sanitarie

L'anticipazions, giustificata dalla necessita di cui alla lett. a). 8° comma, dell'art 2120 c.o, subarl 1 della Legge n 267/1982,

deve riferirsi a spese sanitarie per terapie efo interventi straordinar ricenosciutl dalle competant! strutture pubbliche
riguardant;

a) Il richiedente, il conluge o Il convivents, purché la stabile convivenza risulti da certificazlone anagrafica (unicnl civilly ed |
fiali,

b} | parenti e gl affini nei cui confronti vi sia Il coneorso prevalentes e continuative al mantenimento da parte dal nchiedenta.

Al fini della determinazione & del pagamento dell'anticipazions, la richiesta dave essere corredata dai preventivi di spesa
redattl dalle strutture sanitane prescelte per |a terapia o lintervento, nenche delle spese complementari essanzlall,

A terapia o interventi eseguiti, Finteressato & tenuto alla esibizione dei relativi rendiconti di spesa, E consentita |a erogaziona
delle anticipazion| sulla base di fatture di spesa per cure gia eseguite. purchie di data non anteriore di s&i mest dalla richiesta,

Gli interessatl possono acceders alle anficipazioni per cure anche in pid soluzioni purché Il eumulo delle anticipazioni
concesse non ecceda limporte massime maturato al momenta dalia richiesta iniziale.

La reiterazions dell'anticipazione al titolo suddetto non viene computata ne
conceders nellanno, né determina alcuna riduzione del numero delle anticlp

La richiesta di anticipazioni per spese sanitarie deve essere corredata dai seguenti docpmenti: -
- pertificato di stato di famiglia dal richiede L~ / “

~cantingente numerico delle anticipazionl da
ni conegdibili nell'anno successivo,




atto notorio o dichiarazicne sostilutiva resa in base all'art 4 della Legge 4 gennaio 1968, n. 15, attestants quanto previsto
alla lettara by del presente articolo;

dichiarazione di responsabilita del richiedente attestante la qualita di figho quando |a terapla o lintervento riguardano un
figlia hon convivente con |l richledenta;

cerfificato rilasciato dalle competent! strutture pubbliche, attestante la straordinarieta defla tarapia efo deliintervento cu la
spese sanitarie siriferiscono,

preventivo di spesa redatlo da chi ezeguira |a lerapia o lintervento nonché preventivo concernents eventuali indispensabil|
spese complemantan da soslenere per lassistenza al destinatanio delle cure, quall quelle di viaggio & di sogaiomo per
l'interessato o per eventuall accompagnaton

Art. 5 - Modalita di erogazione per spase inaronti alla prima casa di ahitazione

1)

2)

3)

Par quanto riguarda il concetto di prima casa di abitazione si fa rifeniments a guante previsto in materia dalla l=gislazions
flsuale

Sano assimitati all'acouisto della prima casa di abitazione per s& o per | figh | seguent! casi

- @ssegnazione d) casa in cooperativa a propreta divisa

- aseegnazione di casa In cooperaliva a proprieta indivisa

- nscatto di alloggio popolare

- ooslruzions in proprio

- nezanamento statico o ampliamento della prima casa di abitazions

'anticlpazione & erogata alle candizlon| seguenti:

a) incaso i geguisto di alloggio:
Fanticipazione & erogata in base all'atio preliminare dl acquisto registralo, a candizione che questo risultl di data nan
antariore a due annj dalla presentazione della domanda,

b} incaso di costruzione in proprio di alloggio:
Fanticipazione & erogata sulla base dells concessions edllizia rilasciala con scadenza non anteriore al biennio
antecedants |a domanda di anticipazione;

o) Incaso dl costruzione tramite scoietd cooperativa edilizla:
I'anficipazione & eragata In base alla documentazione ahe attest) |a qualita di sogio del richiedente;

d) incaso dl rsapamento o ampliamento di allogaio,
l'anticipazione & erogata alle stesse condizionl df cul al precedents punta b)), di cui &l precedenta punto a) per
I'eventuale acouisto o parziona immobiliare destinata all'ampliamento.

La richlesta di anticipazione per 'acqulste o la costruzione della prima casa di abilazione deve essere corredata dalla
seguente documentazione

1) certificato di stato di famiglia del richiedenta ($& anticipazions & nichlesta per |'acquisto della prims casa per ||
richiedenta stesso owvero par i figll),

Dovranno, allres], essere pradotti:

a) incasodi acquisto di alleggio di cw alla lett a) dellarticols precedenta:

- copia autenticata del preliminare di acqulsto registrato, di data non anteriore a due annl dalla presentazions della
domanda di anticipazione, dal quale dsultl, tra l'altra, i| name dell'acguirents, || prezzo pattulto e ['importo
dell'acconto versato,

by per la oostruziana in propric di allaggio:
- cerfificato catastale (o natanle) attestante |a praprietd dell'area sulla quale £ realizzato limmaobile;
- copia della concessione edilizia & del certificato di inizio delavor rilascatl dal Comune:

- preventivo degll oner da sostensre per la costruzione, datato & firmato da un professionista iscritle all'albo, o
contratto: di appalta,

o) par la costruzions effsftuata tramite soci :4} cogparativa edilizia, di cui al punto ¢} dell'articolo precedents, copia

autenticata del verbale de ooperativa, da cul risulti la gualita di socio assegnatario d'alloggio) e dichiarazione del
l,l [}
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legale rappresantarite della cooperativa stessa, aliestante lammantare del coslo dell'allegon medesimo e delle spase
gia sostenute, nonche quelle da sosteners,

d) per |l risanamento o ampliamento di alloggio:
- certificazione catastale attestante la proprieta delllmmabile da risanare e nei casl di ampliamento, della
docurmentazione attestante la proprieta efo |'acquisto delle porziani immobiliar,
- copla della concessione edilizia per | lavorl di nsanamento o di amplamenta e del certificato di inizio dei lavon
rilasciato dal Comune,
- preventivo degli onerl da sosteners, datato e firmato da un tecnico iseritto allalbo.

Art. B - Congedi parentali e di formazione.
L'anticipazione & cancessa per cansentire al dipendente di far fronte alle spese da soslenere durante | periad di cangedo

La richiesta econamica deve essere commisurata alla funzione di Integrazione o soshituzions delia retribuzione nanche dl
copertura degli oneri contributivi per I'aventuale riscatto del periodo di assenza non retribuita,

L'orere economico deve essere documentato (es. domanda di riscatio presentata dal lavoratore all'istituto previdenziale)
eantestualmente alla domanda di anticipazions,

Qualora il lavoratore ritenga che le spese da sostenere siano superion allammentare della retribuzione non corrisposta, dovra
farnire la documentazione probatoria del maggior onere, per ottenere un‘anticipazione di importo superiore, fatto salvo i limite
del 70% del T F.R. maturato alla data della richissta

La richiests deve essere presentata almeno 40 giomi prima dellinizio dellassenza e l'erogazione dell'antcipaziona
effetluata unitamente alla retribuzione relativa al mese che preceds |a suddetta data di inizio del congedo.

Art, T
Le domande di anticipazione, debitamente corredate dalla documentaziane prevista, devano essere presentate alla Dirszione
dell' Azienda di appartenanza

Le domande con documentazione incompleta o carente nen possono essere prese in esame ed, agli effetti della presentes
narmativa, =l intenderanna validamente presentate softo la data di compistameanto della documentazione stessa

Art. B
Le Aziende definiscono le richieste di anticipazione secondo 'ordine cronclagico di valida presentazione delle domande e fino
ad esaurimentn del contingente numerico di cul all'art. 3}

Le damande non soddisfatte per esaurimento del contingente annuale stabilito, vengona inserite nel contingente dell'anno
sUccessivo e definile gan prionta rispetto a quelle presentate in tale anno.

Agl sffetti dellindividugzione della data di valida presentazione della domanda fa fede |a data di ricevimento da parle
dail' Azlanda,

Il 25% di tutte le anticipazion| concedibili nell'anno & riservato a soddisfare le richieste per spese sanitarie
Art. 8

E fatlo ohbligo ai bensficiar di anficipazione di documentare all Azienda I'avwwenuta ulilizzazione dell'antiipazione stessa per
la finalita cogeatto della richiesta,

A {ale scopo gl interessall dovranna trasmetters|

1} | rendiconti di spesa rilasciati dalla struttura sanitarla che ha eseguito la cura o l'intervento, nej casi d| anticlpazione per spese
sanitarie accordate sulla base di preventvi,

2) copia autentica dell'atte notarile di acguisto dsll'allogglo, nel caso d anticipazione accordata sulla base di preliminare di
vendita;

3) Ie quigtanze delle spese sostenute. nel caso di anbcipazione accordata per |3 costruzione in prapno o tramite societa
cooperativa edilizia, ovvere nel caso di anticlpazione accordata per risanamenta o ampliamenta dell'alloggio,

4} documenti relativi alle spese sostenute durante | perlodi di congedo di cul al precedente punto 6), con riguarde ad oneri di
riscatto ovvero alle spese sostenute per importl superion allammantare della retribuzione del relative periodo.

| beneficiarl dell'anticipaziane dovranno far pervenire 1a documentazione predetia enfro il termine di un anno dalla data di
effettuaziona della spasa,

i) casn di decadenza per mancata presentazione della docurnentazione di cul al copmmi precedenti owvero per Fevidenziars) di
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CAPITOLO XI
PARI OPPORTUNITA' E AZIONI SOCIALI

Art. 47
PARI OPPORTUNITA - GESTIONE E VALORIZZAZIONE DELLE DIVERSITA'

Nel rispetio delle disposizioni contenute nelia Legge 91211977 n 903, relativa alla paritd vomo - donna: nellintento di
sviluppare niziative nallambito delle prevision| e delle passibilita offerte alla Legge n. 125/1981 sulle azioni positive, In
armonia con e ultime raccomandazionl LLE. a tutela della dignita delle donne e degll uomini sul lavaro, le Partl convengono dl
promuovere azioni finalizzate ad individuare e nmuovere eventuali situazionl d| ingiustificats ostacols soggettive e ogaettive
che non consentano una effettiva parita di opportunita per l'accesso al lavora & nel lavoro per uomini e danne

A tal fine, @ in affermazione della Legge n 1251991, can funzione di studic & di proposta nei confronti delle Parli stipulanti, in
raceardo eon | Osservatorio di seltore costituito nell'amblito delle relazioni industriali, wiene costituita la Commissione paritetica
nazionale sul tema della condizione del lavare femminile & della realizzazione delle pari apportunita nel settare gas aciua.

Detta Commissions nazionale, che & composta da 4 membri desighati dalle segreterie nazionall delle 0D.SS, stipulanti il
presente CONL, e da 4 membri designati dalle parti datariall stipulanti del Contratto, di cul uno con funzionl di coordinaments, ha
il compito di

a) promuovere ed effettuare iniziative di studio & di ricerca in generale sulla siduazione del lavaro femminile all'interng delle
Aziende;

b) promuovers, anche sulla base dei rapporti bignnali di cul alla Legge 125/81, la flevazione statistica periodica, a fin
conoscitivi. sulla situaziane nelle Aziende del perscnale femminile nelle diverse pasizioni di lavoro nenché il menitoraggio
sul relativi percorsi formativi, e di carrer,

o stimalare le szende al varo di progett di aziani positive;

d) svolgare azionl di menitoraggio sul progetli di cul gl precedents punto o attuati in sede aziendale e su altn argomenti di
volta in volta Individuati nell'ambito della propria atfivits

Rientra nelle competanze defla Commissiane nazionals per le par apportunita |a promozions di iniziative rivolte a creare
effeltiva pari dignita delle persone, In particolare, per prevenice fenomeanl di molestie sessuall & lesionl della liberta parsonale
dei singole lavoratore/lavaratrice, nanché l'eventuale etabarazions di un codice di condotta sulla tutela delle persone nel
mondo del tavoro valevale per tutte le aziende.

Ferma restando quanto previsto dalle vigenti disposizion| di legge in materia di permessi o aspettative legat| agli eventi di
maternita e allassistenza per comprovate necessila famiiar, le azlende promuoveranno |e necessarie attivita di formazione
per lavorre || reinserimento delle |avoratricl al lora rientro In servizio al termine dei periodo di astensione facoltativa per
matemila, ove necessaria in relazione ad eventuali cambiamenti di ruoll anche per ristrutturazione aziendale.

In linea can la normative nazionale ed internazionale vigente le parti convengono sulla necessitd di promuovere la
spenmentazione a livello aziendale, fattl salvi | protocolll & le normative aziendali gia presanti nelle singole aziende alla data d|
entrata in vigore de presente contratto, di Iniziative di studio. e di ricerca nanché d progett di gestione e valorizzazions della
diversita

Nofa a verbale
Tutela della dignita degll uemini e delle donne sul posto di lavoro

Le Partl na oonsiderare quanto previsto dalla raccomandazions della Unigne Eurapea
n 31 del 27/2/81 e Ia nsoluzione dei Pardamento Europes dell'11/2/94 in materia di molestie sessuall, promuoveranna azioni
inlese a prevenire comportament| che affendano la dignita degli uemini & dells donne nel mondo dal lavera,

Le Parti sl impegnane ad attuare una politica di prevenzione &d infermazione nel canfronti di agni farma dl discriminaziane e
malestia sessuale, affarmando 1| diritto oi tutti | lavoraton e Iavomtljjlcl a vivere in un amhbiente di lavaro sicuro e favorevole alle
ralazioni umane nel rispetto della dignita di ciascuna danna & di aseyn uome neli'espletamento dei propr compiti.




circastanze che inficino il diritta alla coresponsione dellanticipazione f'azienda recupera limporto lordo maggiorato dela somma
necessania alla ricostituziona integrale del fondo di accantonamento individuale previsto dalla legge.

In bgnl caso le aziende adottano, nel nspetto delle norme di legge, le modalits pit opporlune alte ad evitare | dappio
pagamenio dallimposta da parte del lavaratore,

Art. 10
La donumentazione prevista dal precedenti aricoll, a corredo delle domande di anticipazione, va redatta in carta semplice &
pud essere esibita, ove non diversamente previsto, in ariginale o in folocopia autenticata.

Art. 11
Per quanto non diversamenta previsto dalla presente regolamantazione. restano confermate le nome di cul alia Legge
20711982

Dichiarazione a verbale

It sere di contrattazione aziendals vengono stabilite le eventuali modifiche /o integrazioni del prasante aricolo conlrattuals
con riferimenta alle quote di trattamento di fine rapporto di competenza del datore di |avoro ed alla luce della |egislazione
vigente,
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ART. 48
AZIONI SOCIALI

1) ASSISTENZA A MALATI IRREVERSIBILI O DI LUNGA DURATA/DISABILI ED ASSISTENZA DISABILI

Farmo restando quanto previsto dalla Legge n, 104/92 & dalla Legge n. 532000, nel confrontl dei lavorator che abbiang
l'esigenza di assistere || coniuge. [l convivente o un parente entro |l s2condo grado. convivente @ comungue blsognosa di
assistenza al sensi della ctata normativa, che st colpito da una nvalattia di particolare gravita o di lunga durata, azienda
valliterd la possibilita di concedere permessi non retrbuitl nonché 'effettuazione di arar flessibil individuali utlli alla necessita
di assistenza del conglunta,

Le adiende, nsl'ambito delle normative i legae vigent, pongene in essere gl interventi oraanizzativi e logisticl ritenuti
necessar per favorire linserimento nell'attivita lavorativa di sogaettl portatori di handicap,

Mei confronti dei lavoraton che si trovine nelle condizioni descritte dalla Legge 5/2/1992 n. 104 trovang applicazicne le
-agevolazioni previste dall'art 35 della legge medesima e dall'art, 20 della legge n. 53/2000, fatt salvi gl accerdamentl ivi
prascritt

L'azienda pud richledere al lavoratore che fruisce dei tre giom| dl permesso mensile per disabllitd o par assistenza ai familiar
dizabili la programmaziong preventiva di tall permessi entro |a fine del mese precedente quallo di ulilizzo. In case di varlaziane
o di mancata programmazions deve comunicare I'utiizze dei permessi medasimi con tre giom| di preavviso. Sono fatti salvi |
casi di necessita ad urgenza sopravvenut|

2) ADOZIONI ED AFFIDAMERNTI

Fermo restando quanto prevista dalla Legge n. 532000, nei confrontl dei lavaratar che scelgono di adottare o avere |n
affidamentc bambini ed abbiano bisegho di una fase di ambientamento con la persona adottata o in affide, sia in 3la sla
all'Estero, e aziends, per | casi in oui | lavoratorl nen possano fruire i specifiche agevalazioni previste dalla legislaziane
vigente, valuteranno |8 possibilita di neonoscere ai lavorator interessat, distro presentazione della documentaziona del
gludice dei minen competenta, penodi di aspettativa non retribulta fino ad un anno

3) TOSSICODIPENDENTI

Nai confrontl del dipendenti assunti a tempo Indeterminato per | quali venga acceralo lo stalo d| lessicodipendenza dalle
strutture competenti secondo le previsioni di legge. che intendano acceders al pragrammi lerapeutici @ riabilitativi prasso |
serviz sanitar) delle ASL o di alire strutture terapeutico-riabilitative o socia-assistenziali, viena concessa una aspettativa
senza correspensiane della retribuzione né decorrenza di anzianita, per il tempa riehieste dalla struttura terapeutica presso la
auale il dipendente sla inserito & comunaue per un periods non superiore a tre annl, con dirito alls conservazione del posto,
secofdo quanto previsto dall'art. 8%, 1" comima della Legge n 1621990

Il lavoratore deve avanzare |z refativa richiesta almenp 15 glorni prima dell'inizio d&l programma terapeutico, corredata della
documentazione relativa all'accertamento delia sua condizione nonche al programma cul intende parlecipare. quest ultima
redatta a cura della struttura terapeutica indicata per |a terapia; il dipendente deve inoltre presentars, can periodicitd mensils,
la decumentazione rilasciata dalla struttura presso la quale sta eseguendo || programma terapeutica attestanta |'effettiva
presecuzione del programma stesso

Il rapporto di lavoro sl intende risolto qualera || leveratare non riprenda servizio entra 7 (sette) giornl dal completamento della
terapia di riabilitazione certificata dalla competente struttura o dalla scadenza del perlodo massimo o aspettativa, owers dalla
data dell'eventuale valantaria interruzione anticipata del programma terapeutico

# favore del dipendente che- abbia positivamente concluso fa terapia, dietro sua espressa richlesta, teputo conto delle
indicazioni delle strutture pubkliche che hanno seguita il programma terapeutico e riabilitative del laveratore, possono essers
ricercate, compatiblimente con le esigenze del servizio, le idonee soluzioni lavorative, che faciliing 1l relnserimento del
laveralors nellazienda e nel tessuto sociale, quall adozioni di orario Individuale, attribuzione di mansioni diverse da quells
precedentemente assegnate, spostaments in altre unita produttive.

Mei confrantl dej dipendenti che documenting l'esigenza di assisters une stretto congiunto tossicodipendente nella fase di
riabilitazione, l'azienda si impegna a valutare, con criteri di amipia disponibilita e sempre compatibilmente can le esigenze
arganizzative e tecnico-produttive, le richieste del lavoratore dirette ad ottenere la concessions dell'aspetiativa d| cul all'art,
98, 2% comma della Legge n. 162/30 (senza alcuna coresponsiane ne decorrenza di anzianita), comungue per un periada nan
superlore a 4 (quattro) mes| o di permessi non retrbuitl o 'adozions di soluzion lavorative che consentana una pid valida
asslstenza al conglunts, tra le quall la frasformazione del rapporto da tampa pieno a tempo parziale
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Gl interessati debbono avanzare la richlesta negll stessi termin previsti per il lavoratere can 1a relativa decumentazicne, i
Inclusa quelia sulla necessith dell'assistenza al congiunto tossicodipendente, attestata nel mod| previst dalla legge.

|'azienda ha facoltd di richiedere ai lavoratori In aspettativa o comungue beneficiar der permessi e delle altre agevolazioni
previste dal presente arficolo l'attestazione periodica sulla prosecuzione della partecipazione al programma riabilitativo

Nellatiuazione degll adempimenti discipinati dal presente arficolo, sard posta parficolare altenzione alla tutela delia
riservatezza dei soggett interessatl,

4) ETILISTI
MNel confronti del dipendenti assunti a tempa Indeterminate per | quall venga accertato lo stato d dipendenza da alcool
secondo le previsiani di legge e che intendanc accedere &l programimi tarapeutici e rlabliitativl presso | servizi sanitari dells
ASL o di altre strutiure terapeutico-riabilitative o socio-assistenzial, traveranno applicazione le disposizion di cul al punto
precedents

5) LEGGE 5.6.1990, n, 135

I considerazione della rllevanza sociale che ha assunto l'epidemiologia defla sindrome da immunodeficienza acquisita (AIDS)
& comungue nel rispetto della Legge 5 giugno 1590, n. 135 - Programma di interventi urgentl per fa pravenzione 2 |5 lotta
contro I'/AIDS -, ai lavoratori assunti a tempo indeterminats, che abbiano 'esigenza di assistere || coniuge o un parente di 1"
grado affetto da AIDS. che necessitl di apposite terapie damiciliar @ presso strutture sanitarie pubbliche, Fazienda concedera
in alternativa;

aspettativa non retribuita per la durata della terapia & comungue per un periodo non superiare a 3 anni;
- permess| nan retribuitl per hrevl periodi fine ad un massimo dl 8 mesi.

La concessione dell'aspattativa o del permessi non retribuli & subordinata alfa presentazione, da parte del dipendente, di
documentazione rilasciata dalla struttura sanitaria pubblica compstente attestante la terapia # feslgenza di assistenza del
conglunta, fermo restando limpegna delle Aziende & mantenere il massimo riserbo;

6) VOLONTARIATO

Le Parti, sensibili alle problematiche di carattere soclale & nel rispetto degll indinzz| legislativi, convengong sull opportunita di
considarare, nell'ambite del rapparto di lavora, le necessita det lavoraton impegnatl volontaniamente a svolgere una attivita o
funziane di particolare significato sociale ed umanitario.

In particolare

1. Volontarlato di solidarieta sociale
Le aziende, In relazione alle disposizion legislative vigenti, consentono, compatibilmente con |& esigenze di servizia, ai
laveratar| che facciana parte di organizzazioni volontarie di solidarista sociale iscritte nei registi di cul all'art. 6 della Legge
11.8.1991 n. 266, di fruire delie forme di flessibilita delloranio di lavore in-atto aziendalmente efo di flassibilita di orario
anche individuale; & norma di quanto. prevista dall'art. 17 della legge sopra citata

Z. Volontariato di Protezione civile
Ferme restando le disposizioni del D P.R. n, 194/2001, n considerazione delia primaria importanza del servizid pubbiico
gestito dalle aziende e del loro dovere di collaborazione in caso di calamita, si precisa che allo scopo di assicurare
lefficienza indispensatile a far fromte alle situazioni di emergenza determinate da eventi calamitosi; || personale
dipendente delle aree Interessate, pur potendo aderire al volontariato, & tenuto prioritanamente a disposizione dellazienda
per gll interventi di carattere tecnico e per tutte le attivita d supporto cannasse con deth Intervent.

3. Volontariato nell'ambito delle attivita di cooperazions dell'ltalia con | Passl in via di sviluppo.
Le Parti si richiamane a guanto previsto dalla Legge 26/2/1987 n. 49 (‘nuova disciplina della cooperazione dallltalia con i
Paes| in via di sviluppo”).

7) LAVORATORI STRANIERI
Le Aziende, a fronte della sempre maggiare frequenza dei casl di ingresso e di soaggiormo In lalia dei cittadini stranier non
appartenenti alla LL.E. e nella consapevolezza dell'opportunita di porre in essere interventi mirati a favorirne fulure occasion| d|
impiego, promuoveranno, attraverso I'Assaciazions di categoria, inigfative finalizzate allapprendimento della lingua Italiana ef
alla acqulsizione dl conoscenze professionall specifiche f ;
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Tall azioni saranno programmete, nell'arco della vigenza contrattuale & saranno attuste da entl specialjizzatl,

L& imiziative formative efo di apprandimento potranno coimvolgera esclusivamente cittadini stranier non appartenenti alla UE.
la cwi presenza sul teritorlo nazionale sia in regola con le disposizion di legge vigant,

8) VIOLENZA DI GENERE

Le lavaratrici inserite nel percorsi di protezions in quanto vitime di violenza di genere hanno dirtto di astenarsi dal iavaro per
un pefioda massimo di tre mesi a norma del’art. 24 del dlgs, 80 del 2015, da fruirs| anche su base orana in misura nan
inferiore a 113 dell'oraric madio glomallizro del mese precedente a quallo di inlzio del congado.

#) CESSIONE DI PERMESS! E FERIE

Mell'otiica di favorire g sosteneras |'impegno alls promozione di imprese soclalmente responsahill, viene consantita la cessions,
a titols gratuite, dei ROL, dei permessi ex festivitd soppresse e delle ferie ulterior rispetto alle prevision| di cul al D, Lgs. n.
BE2003, da pare dl ognl lavoratore ad allr dipendenti della medesima impresa, al fine dl consentire a gquest ultiml
I'assistenza propria & del figh minar che, per particolart condizioni di salute, necessitana d| cure costanti, previo consenso del
lavarator interassati, & dando prioitd a ferle & permessl maturati negll anni pracedenti a quelle della richiesta

Viens nmandata alla contrattazione azendala la detarminazione del criten, delle misure e delle modalita di cessiona de)
permess e delle ferie.

Quarto sopra si definisce ai sensi dell'art, 24 del O LGS 1. 151/2015, nell'eventualitd che leggl e/o accordi interconfzdarall
ne modifiching fa disciplina, fe parti si incontreranno per verificare la compafibilita e coerenza del presente arlicolo con le
stesse e per valutars le eventuali necessarie armonizzazion, '




CAPITOLO XH _
FROCEDURE DI COMCILIAZIONE

Art. 49
PROCEDURE D| CONCILIAZIONE

In caso di controversie di lavoro individuali & plurime e parti Interessate, anziché adire la Commissione di conclliazione
amministrativa pressa le Direzloni Territariall del lavoro, possono sceollere. al sensi di quanto previsto dall'art. 412-ter cp.c,
d esperire il tentativo di concillazicne con lassistanza delle rispeltive Organizzazion| sindacal firmatarle, secondo le modaiita
e le seguent| procedure.

La parte interessata ad esperire || tentative di conclliazions, deve fame richiesta all'associazione datoriale firmatania del CENL
cui aderisce 'impresa, ancha tramite unorganizzazione sindacale

La richlesta deve preclsara;

l& generalita del ricamrente & Hmpresa interessala,

» la delaga per la nomina de! proprio rappresentants nel Collegio di conciliazions ad una Organizzazicne sindacale
firmiatania, per 8 lavoratarelavoratrice; all associazione datoriale, per limpresa;

F |l lupgo dove eventualmante si chiede di effettuare la conciliazione;

= |'oggetto della vertenza

L= segreteria dell'associazione fissa la data per |a costituzione del collegio = Vesperiments del tentativo di conalliazions
prasso 1a sede di Roma, anche In videnconferenza oyvero, ladiove possibile, presso [impresa |nteressata alla conlroversia o
presso Lnga sade reglenale in caso di plurime richieste relative a pit Imprese del lerritorio,

Mel callegio, le Parli sono assistite rispettivamente.

# per le imprese, da un rappresentante dell'associazions datarlals, con firma depositata;
» per i lavorator|, da un rappresentante di una delle Organizzazion! sindacall firmatarie i presente contratio con la firma
depositata

In considerazione della facoltativitd dal tentativo, 1a parte convenuta non & obhbligata a partecipare ed il tentative si considera
comungue esperito.

Ove il tentativo abbia esito positivo, il verbale di awvenuta conciliazione, sottoscritlo dal datare di lavoro, dal lavaratore & dai
Hispettivl rappresentanti sindacali, viene deposilato, a cura dell'associazione datariale presso |a Direzione |artitariale del lavaro
che ne accera |'autanticita & ne cura |l deposito, a norma dl leage, nella cancelleria del Tribunale competenta.




CAPITOLO XU
WELFARE CONTRATTUALE

Art. 50
ASBISTENZA E PREVIDENZA

1. AGSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Premesso che:

# lldiritte alla salute & uno del dirittl fondamentali della personz e rappresenta un primario interesse della coliettiviss,

» lassistenza sanitaria a (uttl | cittadini & garantita dal Servizio Sanitano Nazionale € sulla base della legislazione
vigente, & integrabile attraverso forme di assistenza complementari definite negoziaimerite al fine di offrire sistem| di
integrazione e sostegno al senvizio sanitario & socio-assistenziale pubblico,

Le Parti stipulantl per garantire anche nel settore Gas-Acqua farme di assistenza sanfiaria Integrativa con adeslone su base
volontaria, individuane nel Fasie || fondo di riferimento di Settore

Previa verifica In sede aziendals in fase di prima attuazione, sono fatie comungue salve le diverse soluzioni gia In essere, che
restano altarnative al Fasie.

Fatranno iscrivers| anche | dipendenti con contralto & tempo determinato e di inserimeante purché di durata non inferiore a 12
mesl

A partire dal 1 gennaio 2012, ta contribuzione aziendale destinata al FASIE per ogni iscritlo sara di 5,00 euro al mese per 14
mensilita.

A decorrere dal 1" gennaio 2017 le Aziende verseranno al FASIE per | lavoratori iscritti un Importo aggiuntiva pro capite
in misura fissa pari a € 5 per 12 mensilita; dalla medesima data il contributo a carico di ciaseun lavoratore e per ogni

camponents del suo nucleo familiare lscritto aumeanta di 12 euro annul

2. PREVIDEMZA COMPLEMENTARE'

Le parti stipulantl confermano la valonta di sviluppare ai termini della legislazions vigante In materla le forme negoziali di
previdenza nomplamentars.

Utilitatia & Anfida e fe 00 .55, stiputanti conlermane che restano salve per | dipendenti delle aziends alle slesse associate le
discipline derivanti dalla precedents contrattazione nazianale, con particolare riférimento al Fonde Pansione Complementars
Pagaso

Utilitalia, Anfida e le 00 55, uunuangunﬂ che, con decorrenza 1,10.2012 o comungue nove mesi dopo la chiusura del Fando
Gas se successiva al 31 122011, la contribuzione al Fande Pegaso sard incrementata di euro 8 pro-capite su parametro 161
per clascuna mensilita impanibile,

" Vedi Protocollo sulla previdenza complementare - |attera di |mpagnc tra le parti - 18 maggic 2017, Allegato n. Eu (
5
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Anigas/Confindustria Energia, Assogas, lgas e le OO0 S5 confermane quanto previsto megli accord! in lema di previdenza per
| personale dipendente dalle aziende private del gas In data 1002 2011, 26.08.2014, riportati in allegato al presente CCNL, In
appendice n, 2.

1. FONDO DI SOLIDARIETA' BILATERALE (ART. 26 55 Decreto Legislativa n. 148/2015)

Dichiarazione a verbale 7 novernbre 2019

Le Parti firmatarie del GCMNL condividono l'oppartunitd o avviare la sperimentazions di modalita di approfondiments & di
glaborazione di proposte condivise che possano costituire un qualificate contributo per || prossimo rinnova del Contratto
Collettivo Nazionale di Lavore, in paricalare per lesame della passibile costituzione di fondi di solidaneta bilaterale per tutte le
imprase del setfore, incluse quelle che rientranc nell'ambito di applicazione della disciping legale in materia dl Integrazione
zalariale per e finalita previste al co. 9 del Decreto legislativo n. 14872015

Atal fine, a partire dalla sottoscrizione del rinnove del CCNL, s costituird una Commissione Paritelica Mazionale, composta
da tre componenti per Parfe, che awlera o studio e lapprofandimento delle opportunita offerte dagll strumeant] legislativi
vigent| di sostegno al reddito efo flessibilita In uscila dal mereato del lavors per favorie levantuale istituzione dl un Fondo
bilaterale per favarire i process| aziendal di innovazione, ricambio generazicnale e invecchiamento attive dei lavoraton,
finalizzato alla definizione di una proposta da sottoporre alla decisione finale delle Partl stipulanti entro |a vigenza del presente
cantratta

Frotocolle UTILITALIA-FILCTEMFEMCAIILTES ¥ novembre 2018

Al fine di rendere pill competitive le imprese e promuovere lo sviluppe dell'sccupazione nel settore, le Parli intendono
intraprendere iniziative di innovazione & responsabilita socisle per affrontare | cambiarmenti dervanti dall'eveluzione normativa
& tecniologica del settore. dalla ransizione energetica e dall'emergere di nuove competenze,

Le Parti ritengono che, n questo ambito, || sistema di relazionl industrial, attraverso la contratiazione collettiva nazionale e
aziendale, davra offrire soluzionl condivise, finalizzate a promuovare l'innovazione, rigiiorare la produttivita e 'ocoupabilita,
aggiornare |e compelenze professionall, favorire e gestire linvecchiamento attivo del lavoratorl & promuavere | processi d&i
ricambio occupazionale

A tal niguarda, tenuto conte che art 26, co. 1. D Lgs. n. 148/2015 prevede che le organizzazioni Imprenditoriall e sindacali
comparativamente pil rappresentative a livello nazionale pessano stipulare accord| o contrattl collettivi avenll a oggetio la
costituzione di fondi di solidaretad bilaterall per | settori efe imprese che non rentrano nell’ambllo di applicazione della
disciplina legale In materia d| integrazione salariale, Utilitalia e e OO S5 FILCTEM-FEMCA-UILTEC condividane 'opportunita
di addivenire alla costituzione d| un Fondo intercategoniale per le imprese del servizl pubblicl energetici (energia eletirica, gas,
acqua) partecipate dagll Enti Logall, aperto alie Imprese che operano nel medesime settore che gia rientrano nellambito di
applieazione della discipling legale in materia di integrazione salariale, queste ultime solo per le finalita prevista al co. o del
citato decreto.

A tal fine Utilitalia & le Q0 S8, sl impegnano a realizzare |'accorde entro il 30 giugno 2020 ‘N
N

Pag. 86 4 110

N

R

\

! |
| '\x

b1

|

fi

|






ALLEGATO n. 1

IPOTESI DI ACCORDO

Il glorno 7 novemnbra 2019, In Roma,
tra

UTILITALLIA
ANFIDA
ANIGAS
ASS0GAS
IGAS

FILCTEM - CGIL
FEMCA - CISL
LILTEC - LIL

& stato stipulsto i| seguente contratto collettiva nazionale di lavero di rinnova del CCNL del Settore: Gas-Acqua 18
maggio 2017, che si intende qui confermato in ogni sua alira claugala non modificata dal presente accordo.

Il presente cantratto decorre dal 1 gennaio 2019 ed avra vigore fino a tutto il 31 dicembre 2021,

Fatte salve le diverse decorrenze eventualments previste nel relative articolo contrattuale, le Parti si danna atte cha
le madifiche appartate ai singoll istituti contrattuali nonche gli istitut di nuova regolamentazione decarrono dalia data
di scioglimento della riserva delle Partl stipulant

& tal fine le Part si impegnano a sciogliere la risarva entro il mese cormante

Letto, confermato e sottoscritto.

UTILITALIA FILCTEM
ANFIDA FEMCA
. e ‘
p.m% UILTEC
o
ASSOGAS ’]

|GAS

|
] l'L_/
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PARTE ECONOMITA

Fremessa

W CCNL individua | trattamenta egonomico complessivo (TED) che & oostituito da

) fralttamanto economico minimo (TEM)

B trattarmient econdamicl riconasciull dal CONL comunl a tutti | lavorater del settore In materia di Welfare (Previdenza
complementare & Assistenza sanitaria integrativa di cui all'arl. 50, coperfura assicurativa contro |2 premaorienza a
linvalicita permanente da matattia) e di Produttivita

c) altrl trattament demandat] dal CCHL alle contrattazione aziendale, di culall'art 4, latt. b) del CCHNL

1 Incremento retributive complessivo (TEC)
Linerementa retributive complassive per [l trignnio 2019-2021 sara costituite dalle seguenti camponenti:

a)  Incremanto dai minimi contratiuall integrati (TEM)
b)) Welfare
¢l Produttivita

In relazione a quanto consuntivato nel 2018 e guanto attualmente previsto per il triennio 2018-2021 - in funzlone degl
scostamenti reaistratl nel lempo dal'indice del prezzi al consumo armpnizzalo per | Paesi membri della Comunita Europea,
depuratn dalla dinamica dei prezzi dai beni energeticl Imporiati come calcolato dalllSTAT - | rinnove sul parametro madio
143,63 & stabilito In misura pari a € 84,00 sul minimil, eul sl agglunge un imparto aggiuntive o € 17,00 da allocare sul premio di
risullate/produttivitd e di € 5,00 da allocare sul Welfare: )

Gl import a titelo-di vanazione minimi e gl imperti addizionall ai premit di nsultato aziendali, definiti con || presents accerda
come di segulto indicato, sono comprensivi della quota "produthivita” stanziata per gh anm 2017-2018 dal CONL 18/5/2017,
che prevedeva un meccanismo di consollidamento dal predetla Importo sulla base del confronto ex post tra infiazione a
sansuntivo del periods 2018-18 rispetto al valore utlizzato per il calcolo economica della rivalutazione del minimi contrattuall

a)  Incremento del minimi (TEM)

Le Parll convengaono che | miniml retributivi mensill di cui all'art. 35 del CCNL vengano incrementati a régime di euro 84,00
riferit al parameatro medio 143.53. con le decorrenze di cui alla tabella che segue.

Diegoranza 1122018 1H08/2020 1704912021 Totale
Aumento 26 28 an £4

Le Parti si danno atto che la prima tranche comprends la quota di produttivita di 7,5 euro destinata dal CCNL 18 maggio 2017
all'incremvento dei miniml secondo | meccanismo ivi previsto, come sopra precisatao.

Mell'art 36 del CCNL viene quindi riportato il valore dei nuowvi minimi tabellari integrati per clasoun livello di inquadramento alle
decorranze indicate. come da tabella degll aumeanti parametratl che segue.
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AUMERTI DES MINIMI

Livello Faramefra Deacarrenze
01/12/2019 01092020 01/ 2021
Q 200,74 35.36 39,16 41,96
8 181,29 32,64 35,37 47,89
7 167,50 30,34 3268 a5m
B 153,69 27,84 29,68 212
b | 39,96 25.35 27,30 29,25
4 131,42 23,814 2564 27 47
3 122,95 2227 23,99 2570
2 111,15 2013 2168 2323
1 100,00 16,11 19.51 2090

Per il periado pregresso sl procederd inaltre al pagamento ai lavoratori in forza alls data del 17 dicembre 2018 dl una samma
farfettarla parl a 100 sura sul parametro medio, in forma di una tantum, per gl importi di cui alla tabella che segue

Livelio Farameatro T ALI{II#EM
] 20074 139,86
g 181.29 126,31
T 1675 116,70
6 153,69 107,08
5 13986 a7 51
4 131,42 91,56
2 122,86 85,66
2 111,15 7744
1 100,00 69 67

Tale importo, gia comprensivo di qualsiasi incremento retributive riferibile al periodo 1.8.2015/30 112019, & escluso dalla
base di caleolo del TER ed & slato quantificato considerands In esso anche | rifiess| suali istitutl retributivi dirett ed indirsth, d|
origine legale o contratiuale ed & quindi compransivo degll stessi

LUimporto forfettario, per le quote spettanti, & corrisposte n unica soluzione con la retribuzione del mese di dicembre 2018, in
misura parl ad 1/6 per mese intero di servizio prestato da ciascun lavorators nel periode sopra Indicato! sl intende per mese
intera |a frazione di mese pari o superiore & 15 glomi.

Soho equiparate @ servizio prestato le sole assenze con diritte alla retribuzione almeno parziale a carico dellazienda, fatta
salva la medasima percentuale di riduzione della retribuziona.

In caso di prestazione a tempo parziale nel periodo conslderato, 'una tantum sard corrisposta in misura proparzionale
all'entita della prestazions,

I caso di passaggla di livello nel corso del periodoe considerato, gli Importi da-corrispondere sono riferiti pro guota all'effztivo
lvello di appartenenza
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by Welfare

A decorrere dal 17 luglio 2020 1a guota destinata al finanzidmento del welfare confrattoale di setfore & incrameniata i un
importo ulteriore pan a 5 euro per-egni mensilita imponibile.

La ripartizione della suddetta quata tra I'incrementa delfa contribuzione a canco azenda in favore der lavorator) isentt ai Fondi
i Previdenza complemantare negoziall df settore ed i finanzlamento di alin Istituti di welfare confrattuale, anche di nuova
Istituiziong, sara oggetto di accarde tra le Partl, anche a livella di singela asseclazione, entro | 30 giuana 2020,

c) Produttivita

Il CCNL intende incentivarg lo sviluppa’ virtuoso quantitative e qualitativo della contrattazione di secondo livello verso il
ricanoscimanta di trattament aconomici strettaments legati ad obietlivi di crescila della produttivita, qualita, efficienza,
radditivita, Innovazione e a tal fine definisce una quota da destinare a produttivita

Tale gquota costituisce la companente destinata a definlrednerementare 1 premi di risultato a livello aziendale secondo criteri e
modallta da definire con la contrattazione azlendale sul presuppasta che lincrementa della produttivitaredditvitalcampetitivity
costituisce un fattore essenziale per la orescita complessiva dalia retribuzione de| lavoratorl e della competitivits delle imprese

La quota di ncremento destingla alla patluizione di elemeantl retnbutivi da collegare ad  incrementt  di
produttivitalredditivita/compstitivita & annuale ed & stata quantificata considerande in essa anche | riflessi sugll istitull retributivi
diretti ed indirstt, di arigine legaleo contratiuale, ed & quindl comprensiva degli stessi

L'importo sarg utilizzate per la definizionefincremento el premi di nsultato nel perodo considerato, secande | criter da
definire in sede di cantrattazione aziendals.

Tale quota costituisce altres| 'istitute che funge da ammeriizzatore degll scostamenti Infiatiivi, come viace compensativa degll
scostament negativi o positivi tra inflazione prevista ed Infiazione reale, secondo la metodelogla indicata nel seguente
paragrafo 2

Il walore di clascun scaglione della quota sard annualmente érogato a livello aziendale, in case dl raggiungimenta degll
abiattivi di produttivitafredditivita’lcompetitivita, sotlo forma di "unatantum' secondo le modalita definite negll specifici accardi
aziendali ed in linsa con la legislazione vigente sui premi di risultato. Resta intesa che |8 quote indicate per ciascun anno di
competenza saranno eragate, ricorrendone | prasuppost stabllitl dalla contrattazione aziendale, nelf'anno successivo;

Decarrenza 2020 2021

Imporic complessivo su €218 €238
parametro medio 143,53

2 Metodologia di adeguamento a fronte di eventuali scostamenti Inflattivi

Al fine di semplificare limpatto delle venfiche e di avere certezza del costl & del trattamenti contrattuali previsti dal CCML, &
defimta la seguente metodologia,

Al termine della vigenza contrattuale e In relazione alle variazioni In positive o negatvo dell'nflazions consuntivata, si potra
procadere ad adeguare | minimi dellimporto stanziato alla prima data utle del 2022 In cui verranno ufficializzal | dati
corsuntivi di inflazione & cioé giugno 2022, secondo le seguenti maodalita:

- In casa di inflaziane (IPCA al netto degll energetici importati 2019-2021) supznore di almeno o 0,5% rigpetio a
guanto previsto alla solloscrizions del presente accordo (3,03%), si procedera all'adeguamenta, fino a concarrenza,
dellimporto stanziata di € 17, pro quota sul minimi e sul premio di risullato, con decorrenza giugno 2022;

- In caso di Inflazlone compresa in un intervallo cantenuts tra +-0,5% rispeto a quanto previsto alla soltoscrizione del
presente accordo, non si prevedono variazioni sul minimi e l'importo stanziato resta consolidata sul premio di risultato
& sara oggetto di valutazione nell'ambito del negoziato per il finnova successivo de! COML,

In caso di inflazione inferiore di oltre lo 0,5% rispetto a quanto previsto alla sottoscrziane del presente accordd, nan si
procedara ad aleun Ennsahdamantn fermo restanda |a sajg.raguarcfla deil minimi come sopra definit),
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ALLEGATOn. 2

VERBALE DI INTESA SULLE GARE GAS

Fremesso che e Padi comunemente rtengons che le gare gas d'ambito nel settore della distribuzlone del gas
epstituiseons un indispansabile fattore di crescita e modernizzazions del settore, |e stessa ritengono indispensabile che
shano definitl tutth gli aspett che pessano agevalare i| celere avvio delle citate gare

In quests ambito la definizione degll aspetti sociali e di quelli riconduclbil al rapporto di lavare sono ritenuli priontar
poichié coinvelgono contemporaneamente le aziende e linsieme dei lavorator| che in esse operana.

In quests quadra le Parti hanno rilenuto necessario, al fine di accelerare la concreta realizzazions delle gare d'ambito,
in coerenza con quanto disposta dal DM 21 aprile 2011 & dalle successive norme 0 materia lavonistica, convenire
quantio segue

1 per | lavorator di cul allarl. 2 del DM, 21 aprile 2011 agoetfo di passaggio al gestore subentrante saranno
salvaguardate le condizionl economiche individuali in godimento con riguardo ai trattamenti fissi e continuativi e agli
istituty legati allanzianita di servizio,

2 in occasione della prima gata per clascun ATEM (12 anni), salvo sopraggunte disposiziont legislative, la
disclplina di cul al D Lgs n 232015 sul licenziamento Individuale si intende applicata ai lavoratarl che hanno
instaurato un rapporta di lavoro presso || gestore cedente a partire dalla data di entrata in vigora del citato D Lgs.

La presente Intesa costituisce parte integrante del CONL unico gas-acqua sottoscritts tra fe medesime parti firmatarie e
richiamato dall'art. 4 del DM 29 aprile 2011

Roma 18.05.2017




ALLEGATOn. 3
SCAMBIO DI LETTERE IN TEMA DI INDENNITA’ DI TURNO
Spett.li
Segreterie Generali
FILCTEM CGIL

FEMCA CISL
UILTEC UIL

Roma, 22 maggio 2017

Oggetto: indennitd di turno per prestazioni rese dal turnista nei giorni di riposo settimanale coincidenti con un giorno
festivo

Con rferimenta d compensi per || lavare In turme previsti dall'arl, 24 del CCNL & n particolare alla narma di cul 8l ca 11, che
stabilisce che per gioml festivi | Intendano quell individuati nellart 28 incluse le domeaniche, precisiamo ol aver voluto
riconoscere [a maggiotazione prevista per || giorno festivo esclusivaments nel caso in oul Il lumeo si effetlul la domenica
owvero, laddove 1l turno venga affettuato nel giorme di riposo settimanale, guanda gquestultimo coincida con la domenica; cid
farmo restando gl allei  trattamenti contrativalmente previsti per la prestazione lavorativa in turno nel giormo di ripeso
seffimanale

In attesa di avers vostro riscontra nel merito, si Inviamo distintl saluti

ANIGAS

ASSOGAS

IGAS

ANFIDA

CONFINDUSTRIA ENERGIA

A UTILITALIA ,«
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Spettli

ANIGAS

ASSOGAS

IGAS

ANFIDA

CONFINDUSTRIA ENERGIA
UTILITALIA

Raoma, 22 magglo 2017

Oggetto: indennita di turno per prestazioni rese dal turnista nel giorni di riposo settimanale coincidenti con un giorno
festivo

Con riferimento al compens) per il lavoro in turno prewvistt dall'ad. 24 del CONL e, in particolare alla noma dl eul al eo, 11, che
stabilisce che per gioml festivi sl intendono qualli indlviduatl nell'art, 29 Incluse le domenichs, precisiamo di aver valuto
riconoscere la maggiorazione prevista per || giomoe festivo esclusivamente nel case in oui il turno si effettul la domenica
avvera, laddove il tumo venga effettuato nel giome di ripaso setimanale, quando questullime coincida con la domenica: ¢io
fermo restando gli alti  trattamenti contratiualmente previsth per la prestazione lavorativa in turno nel giorno di riposo
sattimanals

in attesa di avere vestro riscontro pel merito, st inviame distint) saluti,

FILCTEM CGIL

FEMCA CISL

UILTEC UIL




ALLEGATOn. 4

Lettera tra le parti per le quote di servizio

Le aziende effettuerannc nei confronti dei lavorator, su indicazione dalle O0.88, stipulantl, una trattenuta a titolo di quata
straordinaria per || rmnovo contrattuale sulla retribuzione del mese di aprile 2020, | lavaraton contrarl potranno oppors: a tale
trattenuta.

Le guote trattenute verranne versate dalle aziands alle 0085, stiputanti.

Roma, 7.11.2018
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ALLEGATO n. 56

PROTOCOLLO SULLA PREVIDENZA COMPLEMENTARE. LETTERA DI IMPEGNO TRA LE PARTI

L'esigenza di intraprendere un parcorso mirato alia istituzlona di un fondo unico di previdenza complementare per il setlore
energia scaturisce dalla necessita di offrire un servizio migliore agl aderenti, con un conteniments del costi di gestione e LN
miglioramanto del potera contrattuatie nella (rattative con | gestori che passano, inevitabilmente, atfraversa il raggiungimento di
una “massa critica” di iseritti

Fur ritenende necessatio [ahietiva dellaccompamento dei fond|, &l evidenzia come Il processo di runificazione debba lenar
conto degh accordi collettvl esistenti e delle valonta delle fontl istitutricl che regolano la previdenza integrativa e che per lale

processa non sl prevadans onern aggiuntivi per le imprase:

Le Parti intendons avviare un confronto con tutte le fonb istitutricl sylla possiblle uniflcaziona del Fondl complementar
dell'intara filera energatica. Tale confronto dovrd concludersi entro dicembre 2017

Roma, 18 maggio 2017
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ALLEGATO N. B

PROTOCOLLO 1 MARZO 2002
SULL'APPLICAZIONE DELLE LEGGI N. 146/90 E N. 53/2000

Le Partl stipulanti si impegnano a definire con apposito accordo, entra B0 giorni dalla data di sottoscrizlone del presente CCMNL
unico dl setiore gas-acqua:

1

(o B S SO U

le procedure di reffreddamento e di  concillzione & eui allart. 2, s 2, della  Legge
fn. 146/90 cosl comes modificato dall'art. 1, c. 4, dalla Legge n, B3/2000,

terming di preavviso di proclamazione deoli scioperi e la durata degli stessi;
intervalll minimi temporal tra uno sciopero. e |'altro;

le madalita dl revaca e di sospensione degll scioperl proclamati,

| periodi di franchigia,

ognl altro adempimento previsto dalla legistazione vigente in materia anche se non espressamente richiamato nel presente
protocollo,

Le Parti sl danna atto che gl accordi di regolamentazions del diritto di scioparo vigentl nel settore continusranne ad essers
applicatll fino alla dichiarazione di idoneits dal nuove accordo da parte della Commissione dif Garanzia.
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APPENDICE N. 1

VERBALE DI ACCORDO

In data 2 febbraio 2009, in Roma,
le Parti sottoscritte,
FEQERUTILITY

£

D285 FILCEM-CGIL, FEMTA-CIEL e LHLCEM-UIL,
conyeEngoeno quants segue

1, Il prasente accordo discipling la materia dei parmessi sindacall spettanti alle 0085 stipulanti FILCEM-CGIL,
FEMCA-CISL & UILCEM-UIL nelle aziends associate alla data del 31 dicembra 2008 che applicano il CGNL gas-
acqua 9 marzo 2007 (di seguite denaminato "CCNL") & che nsultano altres! aderenti alla Federgasacqua (oggl
Fedarutility}* alla data di stipulazione del CCNL 1 marze 2002, a valere per || periodo che va dal 1 gennaio 2008 alla
data dl scadenza del prossime CCNL; a tali aziende, salvo sia diversamanta espresso, vanno riferite tutte le clausale
del presente accordo

2. E' gonfermata I'applicazione alle aziende di cul al comma 1, con decorrenza 1 gennaio 2009, dell'intera disciplina
pravista dall'art. 8 del CCNL, ingiusa quella contenuta nel capoverso "Dirigenti arganismi dirsttivi sindacali®, fatte
peraliro salve le deroghe e le decorrenze specifiche previste nel successivi commi nonché nelle Norme transitorie di
attuazione del presante accordo,

3. ll monte ore aziendale annuale stabilito dal citate ant 8, capoverse "Didgent arganismi direttivi sindacall”, comma 1, &
incrementato in favore dei dirigenti degli organism| direttivi nazionali & regionalifterritonali delle 0055, FILCEM-
CGIL, FEMCA-CISL e UILCEM-UIL stipulanti il presente accordo, in misura parl ad 1 ora e mezza per dipendente in
farza al 31 dicembre dall'anno precedente quello di fruizione & camunque fino a 3 ore complessive per dipendeanta in
forza alla data Indicata, tenute conto anche delle eventuall quate aggiuntive derivanti da precedent] accordi aziendall;
la presente norma entra invigore i1 1 gennaio 2012

4, In atiuazione dell'art. 8, paragrafo Dingenti organismi direttivl sindacall, comma 3. le ©0.85, nazionall stipulanti |l
presente accordo si impegnanc a comunicare alla Fedarutility™ entro il 30 novembire dell'anno precedenle quello di
riferimento fa ripartizione tra le stesse del monte ore aziendale complessivo di cul al comma 3; la Fedarutiity™
provvede tempeastivaments @ trasmetters tale comunicazione alle assoclate intaressata,

5. HNellambito del monte-ore azlendale come sopra determinato, per tutte le attivitd sindacall indicate nellard. & del
CCNL non pud essere normalmente dotordato alle stesso lavaratore, a titolo di permesso sindacals retribuita, pio del
20% delle ore lavorabill nelanne, quanhf‘ cate gueste ulbime convenzionglments In 1600 ore annue. E tutlavis
ammesso, nelle aziende o nel gruppl che occupano almeno 600 dipendenti, per cas| particolari di lavarator che
ricaprans’ cariche d responzabilta negll organismi direttivi sindacali terptoriall &fo nazionall che richledono lo
swolgimento di attivitd sindacale a tempe plena & sempre entro 1 imili della ecapienza del monte ore complessivo del
lvello aziendale, il godimento di permessi retribuit! in via continuativa da parte del singolo laveratora per l'intero anno
solara; | nominativi del lavoratorl aventi dirtto  sonoc  segnalatl al’azenda interessata dalla Segreteria
territoriale/regionale della 0.5, di appartenenza non oltre il 30 novembre dell'anno precedente quallo di riferimento.
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Le OO SS. sl Impegnano a non assagnare all'attivita sindacale a lempo pleno per I'lntero anna pio di 1 laveratora ogni
B00 dipendent della medesima azienda o gruppo di aziende, senza computo delle frazioni.

6. Salvo evenluali diverse Intese aziendall, ai fini dellapplicazione del comma precedenta & considerato gruppo di
aziende linsieme aziendale rinveniente dai processi di fusionelscissione di sziende di cui allart. 2501 e s:s. del
Codice Givile, con riferimento alle societa controllate al 100% dalla societa capegruppo. Allinterno dal gruppo came
sopra inteso, Iz ore di permessa sindacale di cui al comma precedente vengonao ripartite tra le aziende in proparsiong
al numero del dipendenti delle stasse alia data del 31 dicembre dell'anno precedente.

7. E' altres! consentits, sempre entro |l limite della caplenza del monte ore apnuo complessivo a livello aziendale,
I'utilizzo da parte di lavoraton individuati dalla Segreteria temitorialefregionale della 0.5. di appartenenza di permessi
sindacali In misura superiore al 20% delle ore lavorablli di cui al precedente comma 5, per periodi comungue inferion
allintere anno solare, con modalita di fruizione da concordarsi con |a singola azienda almeno un mase prima
dellinizic dell'utilizzo effettivo del permesso:

8  Durante il godimento di permessi sindacali in via continuativa ai sens| dei comm| precedenti il dipendente mantiene. al
sensi di legge @ di contratto, il diritto alia conservazione del posto; allo stesso vengono corrisposte la retribuzione
individuale & l'eventuale indennita sostitutiva della mensa: yengono inolire corrisposte e sole Indennita
cantrattualmente previste corelate alla professionalitd espressa, con esclusione delie corfesponsion chig
compensaro disagl o particolan modalita di prestazione e comunque dalie indennita callegate all'effettiva presenza in
safvizio

9. Durante || periodo di permessa sindacale continuativo gll interessati continuano altresia fruire di tutth ) trattamenti non
connessl con |a presenza in servizia,

10. Nei periodi di permesso sindacale continuativa s considerano contestualmente fruite |z ferie spattanti per | medesimo
perodo ed il mancato godimento di permessl e festivita non da diritta a compenso alcuno.

11. Le disposizion| previste dallant. 8, capoverso "Dirigenti organism| direttivi sindacall’, comma & del CCNL debbano
intandersi nel senso che compete alle Segreterie lermtorialiiregionall defle O0.55 firmalarie del presente accordo
l'anere di comunicare direttamente alle aziende entro Il 30 novembre del’anno precedente quello di riferimento |
naminativi del lavoratori che hanna diritto a fruire di permessi sindacali in quanta comparnienti degli organismi direttivi
regionall e terrtarialt di cui allart. 8 del CONL.

Morme transitorie di attuazione

12, Al fine di realizzare |'adeguamento graduale delle situazion| aziendall precedentemente [n atto per effetio delle norme
del Protocollo 1 marzo 2002 alle disposizioni contenute riel presents accordo, i conviene quanto sague:

a) dal 1 gennaio al 31 dicembre 2009

1. |l monte ore aziendale annuale stabilito dal citato art. 8, capoverso Dirigenti organismi direttivi sindacal, comma 1,
# incrementato In favore dei diriganti degli organism| direttivl nazionali e regionallterritoriall delle 00 55, FILCEM-
CEIL, FEMCA-ZISL & UILCEM-UIL stipulant il presente accordo, in misura parl a mezz'ora per dipendente In
forza al 31 dicambre dall'anno precedente quallo di fruizipne & comunque fino a 2 ore per dipandente in forza alla
data indicata; sl applicano | comml 2, 4 & 11 del presents accordo,

2. il numero dei lavoratar che possono fruire di permess| sindacall continuativi per attivita sindacale a tempo pleno &
pari n. 30 lavoratori in permesso sindacale retribuito in via continuativa Individuati nominativamente dalle 00.53,
di appartenenza come da corrispondenza allegata; agli stessi si applica || trattamento stabilito dai comimi B-9-10
del presente accordo.

3. in via transitoria ed eccezionale, per il perindo indicato alla lettera a), continua ad essere applicata la disciplina di
cul allart. 59, ultimo comma CCNL 17.11.95, avende riguarde al numero dei dipendenti in servizio presso le
aziende dl oui al comma | del presente accordo alla data del 31 dicembre 2008,
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13,

14

b dal 1 gannaic 2010 al 31 dicembre 20010

1. il monte ore azisndale annuale stabilito dal citato art. 8. capoverso Dirigenti organismi dirstlivi sindacali, comima
1, & Inarementato in favore der dirigentl degli argarnsmi direttivi nazionall e regionaliterritariall delle 0055,
FILCEM-CGIL, FEMCA-CISL & UWILCEM-UIL stipulanti il presente accords, In misura par a mezz'ora per
dipendenle In forza al 31 dicembre dellanna precedente quella di fruizione & comungue fing a 2 ore per
dipendente In forza alla data Indicata; si applicano altresl | camm| 3, 4 & 11 del presente accorda;

2 I numero del lavorator che possono frulre o permessi sindacall confinuativi per atfivitd sindacale a tempo pleno
passa a 27 lavoratori complessivi, individuati nominativamente dalle 00 85 dl appartenenza e comunicat! allz
Fedarutility™ entro il 30 novembre 2009 agl stessl si applics || trattamento stabilile dal cemmi 8-8-10 del
prasente accord,

3 I wia transitoria ed eccezionale, per il periodo indicato alla |ettera b), continua ad essere applicata anche la
discipling di cul all'art. 58, ullime comma CCNL 17 11.95, avenda nguardo al numero deil dipendentl in sarvizio
presso le azeende di cul al comma 1 dal presente accordo alla data del 31 dicembre 2009,

c) dal 1 gennaio 2011 @l 31 dicembre 2011:

1. il monte cre aziendale annuale stabilito dal citata art 8, capaverso Dirigent! organismi direttivi sindacali, comma
1. & Incrementato In favore dei dingenti degli organism direttivi nazionali e regionalifterritoniali delie 0085
FILCEM-CGIL, FEMCA-CISL & WLCEM-UIL stipulanti il presente accordo, In misura pari a mezz'ora per
dipendente In forza al 31 dicembre dell'anng precedente quello d fruizione & comunque fino a 2 ore per
dipendente in forza alla data indicata; si applicano altresl | commi 3.4 e 11 del presente accordo,

2. Il numere dei lavorator che possona fruire di parmessl sindacali continuativl per attivita sindacale a tempo pieno
passa a 24 lavoratar complessivi, individuati nominativamente dalle Q0 .85 di appartensnza & comunicati alla
Federutility*® entro il 30 novembre 2010; agli stessi si applica il trattamento stabilito dai commi 8-0-10 del
presente accordo,

3 In via transitoria ad eccezionale, per || periodo Indicato alla lettera b}, continua ad essere applicata anche fa
disciplina di cul all'art 9. ultimo comma CCNL 1711 95, avendoe riguarde al numero del dipendenti in servizio
presso le aziende di cui al comma 1 del presente accordo alla data del 31 dicembre 2010,

d] dal 1 gennao 2012, si applica esclusivamente la normativa df cul all'art B del CONL 9 marza 2007 come
Integrata dal presente accordo, commida 12 11, a tulle le aziende indicate nel comma 1 del medesimo.

Le comunicaziont previsle al precedent] puntl b) & &) sub 2 possono, su richiesta delle 00 .55 sllpulanﬁ il presente
accordo, essere rese rel corso di un Incantro di eventuale monitoraggio dello stato di applicazione della presente
intesa,

Le Parti sana impegnate a valutare le condizionl in atto in materla di permess: & agibilitd sindacall alla scadenza del
presente accordo al fine di definire una eventuale nuovae normativa unica di settore;
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ProL 186 Marnm, 2F FEBRREAID 2004

Spettfe
_ Fadlerutility
Alla ¢.a, Orfen Gozzd
Faola Giultani

[aFq{uizin (M 1. ripartizione permess| sindacali-aziendall
2 lavgrator! in parmesso sindacale continuative

In relapionn al'docordo 2 febbraio 2009 e scrivenll comunicano A sa0s) de pu
4 la ripartlelones del mante ore aziendale del parmessi sindgcall di cul al comimi 3 e ol
pientlal), bih, cl) e d) dallé norms lransiterie, secondo il seguente schema

2009 200N 2011 2z
2 ore Zars R TET T ore

ab il 50 oviene ppartito in forma paritotica bra le OO0%% che hanno stpulato accardo,
presEntl in asionca,;

by 1l testante S0% viane rlparieo in preporesong agll Iscrirm presont o azendiy tlone
stasee Q055 stipulantl,

Vi precisiomo inalore che oventuall guaniiea ol sperranza ac una delle DOSS
stipulantl non uiiligzarg, peeviz specifica comunicazione wmitana delle scouture
interassate, potrantd essere liuiie da aliel OS5 sripulante:

Frogacollo Faderdtlly
IR | del 2T

i
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In riferimento al numero di lavoratari in permesso sindacala contindacive di cul al
puntl ady, b2)e?) delle narme transdorie, Vi precisiams chie ogn Gingola OOL% firmataria
provyedera, nel termini previsti dellfaccords, o dare eamunicazione dai Flentri che
flpuarderanng | propr divigenti, sncando i SULUARTE SCdma;

20040 2010 2011

n'2 Meom n*l Tileemn w2 Nicam
N 1 femca AT femea
M0 wllesin

Falle salva quante sopra precisate In relpziane a2 lavornten FILCEM che
rientreranno nal 2009, devono menders: canfermat | avoraion gid destinatl all'atrivits
sindacale a temipo pieno per 'anng 2068

_ Le Segraterie Nazional|
FILCEM-CGIL HEMCS- 150 LILCEM=LIN
Walar Bartong O'Antoanlo

%LJM __ﬂ:ffi—ﬂ— &lfﬁiias;“{:“'ﬂ

FILEFd =60 IMKsCA  Cisdg HICER - UjL
1 AR e e A (R o E R TR KT EE T Il = e 0 RO 0T

R S

v/ 4 )
: |, ’
o~ 8( ."/ Pag. 103 2/110
L/ %}/ | |




APPENDICE N. 2

& ACCORDO IN TEMA DI FONDO DI PREVIDENZA PER IL PERSONALE DIPENDENTE DALLE AZIENDE PRIVATE
DEL GAS

Dichiarazione Anigas/Confindustria Energia
Pramesao cha:

= |z legislazione vigente in materia di previdenza abbllgatnn'a prevede || superamanto. anche per le gestlon sostitutive
dellINPS, del criterla “retributive” di determinazione della pensione e |a sua sostituzione con (| criterio “contributive’
che valorizza la contribuzione dellindividus nell'arco della eomplessiva durata del rapparto di lavoro,

» |a legislazions In materia di fondi di previdenza complementare prevede, a sua volta, che i fondi di categoria possano
essere isliluitl esclusivamenta in regime di cantribuzione definita, per cul nan sono conformi al modelio legislative |
fondi che asslcurano una prastazions commisurata al vello del reddito ragalunto al momento del pensionamento
owvera con rfenmento a quella del trattamento penaionishico ebbligatorio,

= il fondo gas non & cosrente con [e disposizioni legislative vigenti, sla per i criterio di determinazione dalle prestaziond
sia per il regime del finanziamento a riparlizione,

s |l caleolo delle pensioni con I| sistema misto o salo contribulive determinera ingvitabilmente uno squilibrio patimoniale
del Fondo Gas;

s |3 mobiita intra ed extra aziendale dei dipendenti trasferibll in attivita diversa dalia distribuzione gas pregludica le
prestaziom del fonda gas,

« l'approssimars| delle gare per ambito territoniale, relative all'sffidamento del servizio di distribuziane gas, rende
fortemente aritico || prevedibile passaggio di rsorse tra |e azlende che versano il contributo al fondo gas & quelle “ex
municipalizzate” che non |o versano avendo da tempo avviato la previdenza complementare. tenendo anche conto
detle disposiziori ministeriall 2 tutela dell'occupazione del settore della distribuzione gas n attuazions dell'art 28,
camma G, del . Lgs. n, 184/2000,

¢ le Associazion Imprenditorlall & le Organlzzazionl Sindacall, con 'accordo sindacale del 22 glugne 2005, kanno
condiviso |la necessita del suparamento del fondo gas e del polenziamenta della previdenza complementars
negoziale a capitalizzazone d| setlore;

« le parti, nel medesimo accordo, sl impegnavano a rincontrarsl per esanunare le eventuall osservaziani e valutazioni
attuariali dellINFS o del Ministero del Lavora cirea | eriteri proposti i soppressione del fondo gas;

s 11 25 marzo 2010, I'/NPS ha anticipato fe valutazioni attuarali che indicano la non sostenibilita del criteri propost dalle
parti sulla base del patrimonio dello stesso fondo In quanto guest'ulimo nan sarebbie neanche sifficients a garantire
le prestazioni degli attusli pensionati: anticlpazioni confermate dalla Nota Tecnica |NPS del Coordinamento Generals
attuarisle del 10 agosto 2010,

le Parti capvengona sul seguenti nuavl eriteri di superamento del fondo gas, in sostituzione di guelli cantenutl nell'accordo

sindacale del 22 giugno 2005, chie sottopongono allattenzione del Ministero del Lavoro e del Legislatore per avere la
canfarma della loroc validita & per I'adozione dei proveediment legislativi necessan,

Dichiarazione Assogas/Federestrattiva

Consideralo che:
« la legislazione vigente prevede l'ssistenza del
contribuzione;




I Ministers del Lavore e I'|NFS hanne imposts crited di cantribuzione dl molle eccedenti quanto previsto dalla Legae,
il fondo gas & in fase di abolizionse

Le Fartl sl attlveranng pear

conoscere gl esattl ammontare di coptribuzlanl al fondo avwenut nel corso degll anni, e verificame le eccedenze
rispetto a quanta previsto dalla Legge, _

parre In essere azionl presso il Ministero del Lavaro, ['INPS, ed altre entita publliche per Individuare le farme in cui le
eccedenze di contribuzione vengano restituite alle aziende, owverp devolute a beneficio di tipp pensionistico per |
Izvaratori Iscritli al fondo gas.

Le aziende cormisponderanno, a titolo di liberalita. ai lavarater iscritt al fondo alla data di chiusura del medesimo gli importi
come di seguito specificati,

Tutto clo premessa s| concorda quanio segue:

Criteri di superamanto del fondo gas

1

Il Fando Integrativo dell'assicurazione generale obbligatorla per lovaliditd, ta vecchisia e 1 suparstit, a favore del
personale dipendente dalle aziende private del gas, & soppresso in concomitanza con || completamento. dell'iter
normative del decreti in matena di distribuzione gas tra | quall quelo in materia dl titela dell' eccupazione del settore &
comungue entro & non oltre | 1 gannaic 2012

Con |a soppressione del fondo gas si determina conseguentements la contestuale cessazione dell'obbligo di
versamanta del contribute dovuta al Fondo da pare delle aziende.

Dalla stessa data & istituita presso I'|NPS la Gestlone ad esaurimento del soppresso Fondo, alla quals restano
acquisiti || patrimonic mobillare ed immobiliare e |a riserva di leage Alla stessa gestione saranno Inolire Imputate fe
spmme che, 3 qualsiasi fitol, rsullersnne a credito & a debila.

Gli onert relativi al trattament pensionisticl intzgrativ in essere. alla data di soppressione del fonda, restano @ carlco
della Sestione ad esaurimeants.

| lavaratori In servizio iscritti al Fendo alla data di soppressiene del fonde non matureraring alcun diritto 21 trattaments
pensianistico infegrative

Previdenza complementare:

Cal mese successive alla data di sappressione del fando, per | lavorator dipendenti dalle aziende dal settors del gas
aderent] alle Associazioni stipulant || presente accorda, viens istituita la previdenza complamentare

Le contribuzioni da caleolarsi sulla refribuzione utile per || TFR vengano fissate come seque;

dal mese succassivo alla chiusura

" Dal 1.10.2012 0 dopo 9 mesi dalla

decorranze a naﬁmﬁpandant& a carico azienda

del fondo gas e () 1,00%:

chiusura del fondo gas se " :
successiva al 31.12,2011 BT LB

{*} Sara successivamente comunicate dalle 00.55. in modo unitario entro il 10.03.11
Gestione lavoratori in Banriziu iscritti al fondo gas alla data di soppressione dello stesso
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1, Anche solo per consentire di beneficlare di quanto previsto nel punti successhvi, | lavorator si iscriveranno al fondo
complementare di riferiments del settore "Fondenergia® o ad aliro contratiualmente previsto.

2. Le Parti hanno individuato la soluziane idonea a rispondere sia alle aspettative dei lavaratori, sia alle compatibilita dej
costi aziendali

3. Per ciascun lavoratore iscritto al fondo gas alla data della sua soppressione sard calcolato un impaorta come seque:
Imparinlle fonda gas 2010 x numero anni o frazione di anno di iscrizione al fondo gas x 1%,

4. || suddetto imperto sara accreditato attraverso una ratelzzaziong in 240 quote mensili di uguale misura che saranno
versate dall'azienda nella posizione Individuale del fonda di previdenza complamentare di riferimento a decorrere dal
mese successivo alla soppressione del fondo gas.

5 Al compimento del 57, 10° & 15" anna dallinizio della rateizzazione, gll importi residul non ancora accreditatl saranno
maggiorati nella misura del 10%. Si precisa che tall maggiorazioni includono forfetariamente interessi e rivalutazioni,

6 In tulti | casi di cessazione de! rapporta di lavoro, Vimporto residuale sard accreditato al fondo complementare in
un'unica soluzione. Siprecisa che, anche nel casl di cessazione del rapporto di lavern con passagglo dai tavaratori-a
sequito di gara, l'accredito degl importi residul al fondo di previdenza complementare sara a carico dell'azienda
cadents

7 Nalsolo caso di cessazione del rapporto di lavare per pensionamento durants | primi § annl di ratelzzazlone, Timporto
residuale sara rivalutato neila misuradel 30%.

8 Le norme previste si applicano anche al lavoratorl che risultano n prosecuzione volontana della contribuzions al
fando gas alla data della sua soppressicne

9 Mei cas| di cessione parziale o totale dell'azienda, di sua trasformazione, di altre operazioni sully struttura dell'assetto
sncietario che comungque comporting la prosecuzione del rapparto di lavoro & nel caso di passaggio diretto nell' ambito
dello stessa gruppa, Fimporto individuale residuo sara liquidato al fondo di pravidenza complementare dall'azienda
subentrante con le stesse modallth previste @ punt precadenti 3, 4, 5.6, 7

10. l.a soluzione individuata tra fe parti, per compensare le aspettative degil Iscritti al fondo gas, & equiparabile ad un
versamento alla previdenza complementare operato negll anni precedenti. Ne consegue che | trattamenti fiscale,
eontributive & narmativo debbano essere opportunamente adattatl, In particolare:

« sara considerata come anzianita convenzionale di (serizlene al fondo complementare qualla di isarizione al fondo
gas con Il limite invalicablle del 1993, anno di disciplina delle forme pensionistiche complemantari;

+ conseguentements, nei casi dl cessazione del rapporto di lavoro, sl applicheranno agl eventuall Import eccedent|
| 5.164,57 sura gl stessi trattamenti fiscall e previdenziali previsti al di sotto della predetia soglia;

Le Parti stipulanti ribadiscona 1a necessita che vengano evidenziats alle competenti autorita le ragioni in base alle guall si
ritiene dhe dehbano essere insenti nella gestione ad asaunmento del fondo gas di cui al punta 3 def eriterl di superamanto
anche | lavarator che, alla data di chiusura del medesimao, sl trovino nelle seguenti condizioni:

» lavaoraton collocati in mobilits iscritti al fondo e che raggiungaranne entro |l termine della stessa i requisiti per la
penslona,

« layorator che avendo maturato | requisiti per 1a pensione sono in attesa dell'apertura della finestra di aceesso.
| primo caso rentra nella prassi costante che cristallizza il diritto sulla base delle disposizionl in vigore al mamento
dell'accesso alla mobilita, Nel secondo, siamo in presenza di un evidente caso di diritto acquisito | cul soll effetti sono

dilazionat! nal tampo.

Linclusione di tali lavoratori nella gestione ad esaurimento del fondo gas esclude I'applicazione di quanto previsto al punto.
dl pag. 3. 3
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Roma, 10 febbraicg 2011
AMNIGAS/ICONFINOUSTRIA ENERGIA FILCTEM
FEMCA,

LILEEM

VERBALE DI ACCORDOD

Con riferimentn all'sccordo sottoscritto in data 10 febbraio 2011, nel caso in oui i legistatore nonaccolga la richiesta delle part
di inserire nella gestione ad esaurimento del fondo gas di oul al punte 3 del chter di superamenta anche | lavoraton che, alla
data di chiusura del medesima, si trovino nelle saguent| condizioni;

lavorator collocati in mobllita iscritti al fando & che raggiungeranno entro il termine della stessa | requisitl per la pensione,
lavoratorl che avendo maturato | requisiti per la pensione sono in attesa del'apertura della finestra di accasso;

le Parti convengona che ai predetti lavoratari sl riconosca, al momento del pensionaments, l'mporto di cui al punto 3 paging 3
dell'accorda 10 febbralo 2011 In un'unica soluzione magglorato del 45%, Tale magglorazione sostituisce quants previsto al
purita 7 del medesimo accardo

Roma, 10 febbraio 2011
ANIGASICONFINDUSTRLA ENERGIA FILCTEM

FEMCA,

UILCEM
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VERBALE 0| ACCORDO
INTEGRAZIONE ACCORDO 10 FEBBRAIO 2011
IN TEMA DI FONDO DI PREVIDENZA PER IL PERSONALE DIPENDENTE DALLE AZIENDE PRIVATE DEL GAS

In data 26 giugno 2014 in Roma prassa || Ministero delle Sviluppo Economico si sono. incontrati, ASBOGAS, IGAS (ax
FEDERESTRATTIVA], ANIGAS/ICONFINDUSTRIA ENERGIA e le D0, 55, Nazionali FILCTEM CGIL, FEMCA CISL. UILTEC
L

Pramesso che

In linga cor gli impagni assunti in occasione della firma dell'Accordo del 10 febbraia 2011, le Associazion Imprenditonall e le
Organizzazioni Sindacal, al fing di individuare un parcorso cendiviso con la competentl Istituzioni in ording al correttl criterl da
sequire per poler procedera con idoneo provvedimento legislative alla soppressione del Fando dl previdenza in esame, hanno
promassa l'avvio di un confronts In sede istiluzinnale al fine di esaminare e rocepire le osservarionl @ le valutaziont di
caratiere giuridico e di natura statistico attuariale fornite dal Ministero del Lavero e delle Politiche Social, dal Ministero

dell' Econamia & delle Finanze e dallINPS

Le Parti firmatarie del presante Accorda attendono di conoscere, n hase Al citati oriten di caleolo attuariale, le basl di caleala,
I'smmontare, le modalita di pagamento e la relativa tempistica delle soinme a carico delle aziende per la chiusura del Fando

gas, In esito alla quale conoscenza ed approvazione renderanno esplicitamente |'accordo valido ed efficace.

Mel corso degli incontri profmossi dal Ministero dello Sviluppo Economico, tenutisi in data 4 febbralo 2014 & ¥ magglo 2014,
sono emersi elemeant gualificanti in ordine agll ulterion criter] individuati per tulslare guei lavorator che al momento delfia
soppressions dal Fonda Gas espressamenite sceglisranno di non aderire, e quindi di non canfenre | contributi, ad un fonda di

previdenza complementara

Le Associazien) Imprenditoriali e le ©0.55 firmatarie della presente intesa In funzione della prevista chiusura del Fontdo Gas
al 31 dicembre 2014, concordano dl integrare |'Accordo del 10 febbraio 2011 - | cul contenuti e criteri rimangane confermati

nella loro intetezza - con guanto espressamente previsto con il presente Verbale.

INTEGRAZIONE CRITERI DI SUPERAMENTO DEL FONDO GAS

Le premesse costituiscona parte integrante del presente Accorda

s FPrevidenza complementare

Le Parti confermana fa validita, nella sua interezza d| quanto previsto nell'Accorda del 10 febbraio 2011 in ardine ai criteri d
adotlare per tutelars | lavoratori che opteranno per |a pravidenza complementang,

Tenuta conto di quanto evidenziato dallINPS in merito al fabbisogno economico previsto per la coperlura delle pensioni in
essere, tenuto altresi conto che non st ha ancora |a cartezza degll Importl suddetti, le Parli convengono comungue gquanio
segue. dal mese successivo alla data di soppressione del Fondo. per | lavaratorl dipendent! dalle aziende del settors del gas
aderenti alle Associazioni stipulanti 1| presente Accordo integraiivo viena: confermata listituzione della previdenza

) ]



complementare, le tempistiche, a causa del maggior onere previsto a carico delle Aziende per la chiusura del Fondo Gas,

VENgono agaiomats come segue:

% a carico % a carico
Decorrenza
del dipendente dell' Azienda
Dal 1 gennaio 2015 ] ' 1,00%
Bal 1 gennaio 2018 18 1,55 %

L'imponiblle Fondo Gas praso a riferimenta sara quello del 2014 in luogo di quells 2010 previsto nell Accordo del 10 febhbraio
2011,

i Criteri gesfione lavoratori che non aderiranno ad alcun strumento ol previdenza complementare

Con riferimanto al punta 1 dal paragrafo "Gashions faveraton in servizio seallt al Fondo Gas alfa dala o sapprassione dallo.
stessu” si prevede la possibilita di conferive al fonde complementare le somme praviste dal suddetto paragrafo, escludendo
I'obblign del conferimento del TFR

Fer quei lavaratori che sceglieranno espressaments di nan, aderire, neppure can le modalita previste al punto di cul sopra, o
guindi di nen cenfarice | contributl ad un fondo di previdenza complementars, al momento della risoluziong del rapporto dl
lavoro, a qualungue titolo essa avvenga, verra erngate l'intera importo calcolato secondo le modalita previste nell Aocordo del
2011 al paragraio “Gestions lavaralon in sendzio (senill al Fondo Gas alla data ol soppressione dello stesso” fermo restando
linvarianza degl onerl a carico delle Azlende.

MNel casa in cui il lavoratore medesimo volesse aderlre alla previdenza complamentsre In data successiva alla chlusura de|
Fondo Gas verranna liquidate le somme maturate fino a quel momento secondo |e modalita di cul sopra, comungue all'atta di
riscluzione del rapporto di lavore; dal mese successivo a detta adesione inizieranne | versamenh della guota rimanente nella

pesizione ndhiduale del prescelto fondo dl previdenza complementare cosi come previsto dall'Accordo del 10 febbraio 2011

e Valutazione degli oneri a carico delle Aziende

Le Padl inoltre convengono sull opportunta che In cccasione del Bandl dl gara sl tenga conte degll anen che le Societd
‘cedentt” dovranno sostenere 0 funzione di quarto previste dal presanle Accordo & dal provvedimento legistativa che verra
emanato.

Consaguentementsa. le Parti firmatarie del presente Accordo, invitano || MISE a tenerne conto nelle LINEE GUIDA dei Bandi di
gara,

ANIGAS/ICONFINDUSTRIA ENERGIA {“’ FILCTEM CGIL J

ASSOGAS ///, FEMCA CISL A
IGAS (ex FEDERESTRATTIVA) . UILTEG UIL ( (’







