
 

 

 
 
 

*Nominativi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici (Art. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. n. 33/2013) 

  

Responsabile Operativo

* CHIARAMELLO

Servizio Approvvigionamenti 
e Vendite

Staff Back Office e Billing

Gestione Servizi Energetici

Supporto Gestionale e 
Specialistico

* CHIARAMELLO



 

 

 
 Struttura Operativa, comprendete le attività di Gestione Energia e di Rappresentanza 

della Direzione ai fini dei sistemi di gestione, ha l’obbiettivo di definire e presidiare i processi 
di business in particolare vengono assegnate al Responsabile Operativo lo Sviluppo del 
processo commerciale relativo all’acquisto e alla vendita del gas, dell’energia elettrica e di 
servizi energetici garantendo lo sviluppo dei portafogli clienti in coerenza con gli obiettivi 

complessivi assegnati; 
 

 Servizio Approvvigionamenti e Vendite, ha l’obiettivo primario di gestire 
l’approvvigionamento delle materie prime e la gestione e lo sviluppo dei relativi canali di 
vendita, garantendo, altresì consulenze in materia energetica.  

 

 Staff Back Office, ha l’obiettivo primario di implementare e gestire il sistema 
informatico/gestionale relativo alla gestione della clientela del gas naturale e dell’energia 
elettrica  
 

 Gestione Servizi Energetici, ha l’obiettivo primario di gestire e sviluppare la realizzazione di 
impianti energetici in particolare a servizio della clientela privata.  
 

 Supporto Gestionale e specialistico che ha l’obiettivo di garantire, a tutte le Unità la 
necessaria assistenza per lo sviluppo e l’implementazione di nuove soluzioni gestionali ed il 
corretto recepimento della normativa generale e di settore all’interno dei processi aziendali 

 
01-04-2021 


